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우리의 미래이자 희망인 청년들이 직업세계와 자신에 대한 올바른 이해를 기반으로 

체계적인 진로 계획을 세우고 필요한 역량을 쌓아 다양한 분야로의 취업이 가능하도

록 지원하는 것은 매우 중요합니다. 직업은 고정된 것이 아니라 우리가 사는 세상을 

반영하기에, 새로운 과학기술이 등장하고 사회 환경이 변하면서 새로운 직업이 등장

하기도 하고 법과 제도 등의 변화가 직업에 영향을 미치기도 합니다. 

그동안 대학 현장에서는 다양한 형태의 직업정보와 학과정보가 보급되었음에도 불구

하고, 여전히 각 계열 및 전공별로 진출 가능한 다양한 직업에 관한 정보의 부족을 호

소하고 있습니다. 효과적인 진로계획 수립을 위해서는 대학교 저학년 단계에서부터 

자신의 전공 특성을 기초로 졸업 후에 진출할 수 있는 다양한 분야와 직업을 제대로 

이해하는 것이 무엇보다 중요합니다.   

이에 고용노동부와 한국고용정보원에서는 대학생들이 졸업 후 진출할 수 있는 주요 

직업 및 타 분야의 지식과 기술을 병행하여 진출할 수 있는 융합형 직업을 담은 「대학 

전공별 진로가이드」를 발간하였습니다. 진로가이드에는 직업별로 상세한 수행 직무와 

요구되는 특성, 직업 전망, 필요 교육·훈련·자격, 관련 직업 및 정보처 등을 주요 내

용으로 수록하였고, 해당 직업 종사자의 생생한 인터뷰를 담아 직업에 대한 이해를 높

이고자 하였습니다. 

「대학 전공별 진로가이드」는 전공을 선택한 대학생 또는 전공 선택을 앞둔 청소년이 

대학 전공과 관련된 다양한 직업 세계를 구체적으로 이해하는 한편, 보다 넓고 미래지

향적인 직업 선택의 시각을 갖추어 자신의 진로를 개척해 나갈 수 있도록 돕는 역할을 

할 것입니다.

끝으로 「대학 전공별 진로가이드」의 발간을 위해 수고를 아끼지 않은 집필진과 연구

진의 노고를 치하합니다. 아무쪼록 이 책을 통해 많은 사람들이 희망찬 미래를 준비하

는 데 도움이 되길 바라며, 미래의 주역인 청소년과 청년을 비롯해, 학교와 상담 현장

에서 진학 및 진로지도를 담당하는 교사와 학부모, 교수와 취업지원담당자들에게         

유용한 정보가 되길 기대합니다. 

2016년 12월

한국고용정보원 원장 이 재 흥    
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■       『대학 전공별 진로가이드』는 직업리스트 통합표, 전공소개(Part 1), 주요직업(Part 2), 융합직업

(Part 3), 대학원정보(Part 4)라는 네 개의 영역으로 구성되어 있습니다. 각각의 영역이 무엇을 

의미하고, 어떤 정보를 담고 있는지 알아볼까요?

『대학 전공별 진로가이드』는 어떤 내용을 담고 있나요?

『대학 전공별 진로가이드』는 어떤 목적으로 개발되었나요?

■  많은 학생들이 전공을 선택한 후에도 졸업 후의 진출 분야와 관심 직업 분야의 직무에 대한 충분한      

정보의 부족으로 인해 대학 재학 중에 체계적인 진로 계획을 세우고 구직 역량을 쌓는데 어려움을 겪

고 있으며, 획일적인 스펙쌓기로 인해 많은 시간과 에너지 소모하고 있습니다. 

■  또한, 다양한 직업정보와 학과정보의 보급에도 불구하고, 대학에서는 각 계열 및 전공별로 졸업 후  진

출 가능한 다양한 직업 분야와 직무에 관련된 구체적인 정보의 부족으로 인해 학생들을 위한 진로지

도에 여전히 많은 어려움을 겪고 있습니다.

■   이에 따라, 학생들이 자신의 전공 특성을 기초로 졸업 후에 진출할 수 있는 다양한 분야와 직업을 

이해하고 효과적으로 미래를 준비하기 위한 체계적인 진로 및 취업지도가 제공될 필요가 있습니다. 

■    『대학 전공별 진로가이드』는 각 전공에서 배우는 내용과 졸업 후 진출할 수 있는 주요 직업 혹은 전공과

더불어 다른 준비를 병행하면 진출이 가능한 직업은 무엇인지 소개하고, 더 나아가, 각 직업별 직무          

내용과 특성, 향후 전망과 준비 방법은 무엇인지 소개하기 위해 개발되었습니다. 

     「직업리스트 통합표」에서는 심리학과 졸업 후에 진출 가능한 「주요직업」과 「융합직업」에 대한 정보를       

보기 쉽게 간추려 소개하고 있습니다. 

     *   「주요직업」은 졸업 후 주로 진출할 수 있는 직업 혹은 해당 전공 특성과 밀접한 관련이 있는 직무를 수행하는               

직업을 의미합니다.

     *   「융합직업」은 현재의 전공을 기초로 하여 타 분야의 지식과 기술, 역량을 추가로 습득하여 진출 가능한 직업을            

의미합니다. 즉, 현재의 전공과 더불어 다른 준비를 병행하면 진출이 가능한 직업입니다. 

      「직업리스트 통합표」는 졸업 후 진출 가능한 직업들을 분야별로 묶어 제시함으로써 비슷한 분야의       

직업들을 비교하여 확인할 수 있으며, 각 직업에서 수행하는 주요 직무와 세부 전공 요건을 확인할 수 

있습니다. 또한, 구체적으로 어떤 곳에서 어떤 일을 하는지에 대해 쉽게 이해할 수 있도록 각 직업별 

사례를 소개하고 있습니다.  

     *  각 직업에 대한 구체적인 정보는  「직업리스트 통합표」  오른쪽 끝에 제시된  「직업목록번호」 를 통해 ‘Part 1 주요 직업’과 

‘Part 2 융합직업’에서 쉽게 확인할 수 있습니다. 

직업리스트
통합표

직업리스트
통합표

▶  분야

▶  직업 명칭

▶  직무 개요

▶  세부 전공 요건

▶  사례

▶  주요·융합 직업 구분

▶  직업목록 번호

Part 1
전공소개

▶  한눈에 보는 학과정보

▶  학과 개요

▶  주요 교과

▶  적성 및 흥미

▶  졸업 후 주요 진출 분야

Part 2
주요직업

▶   어디서 어떤 일을 하나요?

진출 분야

하는 일

▶  어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미·가치관

 능력·지식

▶  직업 전망은 어떤가요?

직업 전망

▶  어떻게 준비하나요?

관련 교과

필요 교육·훈련·자격

관련 직업

관련 정보처

▶  직업인 인터뷰

Part 3
융합직업

▶  어디서 어떤 일을 하나요?

진출 분야

하는 일

▶  어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미·가치관

능력·지식

▶  직업 전망은 어떤가요?

직업 전망

▶  어떻게 준비하나요?

융합 방법

관련 교과

필요 교육·훈련·자격

관련 직업

관련 정보처

▶  직업인 인터뷰

▶  한눈에 보는 대학원

   세부 전공

▶  전공 개요

▶  주요 교과

▶  개설 대학

▶  대학원 졸업 후 주요

   진출 분야

▶  기타 사항

Part 4
대학원정보
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심리학한눈에 보는

 「한눈에 보는 심리학」은 전공 개요, 주요      

교과, 적성 및 흥미, 진출 분야 등 학과 관련 

주요 정보를 손쉽게 확인할 수 있도록 간략히 

정리하여 소개합니다.

Part 1
전공소개

심리학에  대해  
알아볼까요?

 「주요 교과」에서는 학부 과정에서 운영   

하는 주요 기초 및 심화 교과목은 무엇이 

있는지 일목요연하게 소개합니다. 

주요 교과

 「적성 및 흥미」는 학문적 특성 및 주요    

교과목 학습에 적합한 기초적인 적성과 

흥미가 무엇인지 소개합니다. 

적성 및 흥미

 「학과 개요」에서는 학과 학문분야의 주요   

학습내용과 사회적 목표, 인재상, 세부 학문 

분야 등 학과 특성 전반에 대한 내용을 소개

합니다.

학과 개요
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졸업 후 주요 진출 분야

「졸업 후 주요 진출 분야」에서는 학부과정   

졸업 후 취업할 수 있는 주요 분야를 기업체 

및 민간 기관, 학교, 정부 및 공공기관으로 

구분하여 소개합니다. 

「기타 사항」에서는 해당 학과의 교과목 및 

진출분야와 관련된 특수한 특성 또는 전망에 

대해 소개합니다. 

기타 사항

Part 2
주요직업

Part 3
융합직업

  「주요직업」은 졸업 후 주로 진출할 수 있는 직업 혹은 해당 전공 특성과 밀접한 관련이   

 있는 직무를 수행하는 직업을 의미합니다.

  「융합직업」은 현재의 전공을 기초로 하여 타 분야의 지식과 기술, 역량을 추가로 습득

 하여 진출 가능한 직업을 의미합니다.

 즉, 현재의 전공과 더불어 다른 준비를 병행하면 진출이 가능한 직업에 해당합니다. 

 「주요직업」과 「융합직업」은 공통적으로 다음의 상세 직업정보를 수록하고 있습니다. 

대학 전공별 진로가이드 37

주
요

 직
업

인
사

·
교

육
·

훈
련

어디서 어떤 일을 하나요?

기업 내 교육부서 또는 연수원, 컨설팅 업체(교육파트), 공공기관 연수원

직무 내용 NCS 능력단위

●  근로자의 교육 및 훈련 요구 파악을 위해 설문지 작성 지원 및       

설문실시

● 미개발

●  강의실 점검, 교육준비 등 교육 및 훈련프로그램 진행 ●  교육자원관리

●  교육 및 훈련 관련 예산 및 행정업무 수행 ●  교육과정 운영

하는일

진출 분야

어디서 어떤 일을 하나요?

NCS(국가직무능력표준)은 산업현장

에서 직무를 수행하기 위해 요구되는 

지식·기술·소양 등의 내용을 국가가 

산업부문별·수준별로 체계화한 것

으로, 산업현장의 직무를 성공적으로 

수행하기 위해 필요한 능력을 국가적 

차원에서 표준화한 것을 의미합니다.

자세한 사항은 일러두기 마지막에 

소개된 “『대학 전공별 진로가이드』의 

NCS 활용하기”를 참고하세요.

하는일

「하는 일」에서는 해당 직업 종사자가 일반

적으로 수행하는 주요 직무 내용을 직업  

현장의 용어와 일을 수행하는 단위에 따라 

소개합니다.

또한, 직무 내용에 해당하는 NCS 능력단

위를 함께 소개하여 학생 스스로 교육이나 훈

련 등을 통해 능력을 향상시킬 수 있습니다.

「진출 분야」에서는 해당 직업 종사자가    

진출 가능한 분야(정부 및 공공기관, 기업체 

등)를 소개합니다.  

진출 분야
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어떤 특성이 필요할까요?

직업 전망은 어떤가요?

성격·흥미·가치관

「성격·흥미·가치관」에서는 해당 직무를 

효과적으로 수행하기에 적합한 개인의     

성격과 흥미, 가치관에 대해 소개합니다.

능력·지식

「능력·지식」에서는 직무를 효과적으로   

수행하기 위해 요구되는 능력이나 지식, 

기술에 대해 소개합니다. 

어떻게 준비하나요?

융합 방법 (융합직업에만 해당)

「융합 방법」에서는 현재의 전공과 더불어 

다른 준비를 병행하면 진출이 가능한 직업과 

관련하여, 구체적으로 어떤 준비를 해야  

하는지에 대한 정보를 ①전공 + 교과목,   

②전공 + 전공, ③전공 + 교육훈련, ④전공 

+ 자격으로 세분화하여 소개합니다.  

필요 교육·훈련·자격

「필요 교육·훈련·자격」에서는 해당 직업

에 종사하기 위해 필요하거나 도움이 되는  

학력과 전공, 전공별 교육내용, 직업 훈련 

및 훈련과정, 자격 및 면허에 대한 상세한 

정보를 소개합니다. 

관련 직업 

「관련 직업」에서는 해당 직업과 기본적인 

직무에 있어서 공통점이 있으나 직무의     

범위, 대상 등에 따라 나누어지는 직업,      

해당 직업의 자격을 통해 진입할 수 있거나, 

경력을 쌓아 진입할 수 있는 직업에 대해   

소개하고 있습니다. 

「관련 정보처」에서는 해당 직업과 관련된 

정보를 얻을 수 있는 협회, 공공기관, 정부     

주소를 소개하고 있습니다. 

관련 정보처
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어떻게 준비하나요?

인사 및 노무사무원

관련 직업 

고용노동부 | 1350 www.moel.go.kr

관련
정보처

>>   교육·훈련 사무원이 되기 위한 특별한 자격조건은 없으나 일반적으로 4년제 대학에서 

심리학과를 비롯한 교육학과, 경영학과, 경제학과, 법학과, 행정학과 등을 전공하며,   

인터넷 활용능력과 컴퓨터를 활용한 문서작성 능력은 필수로 갖추어야 함.

>>   관련 자격증 및 훈련 정보는 없음.

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

인
사

·
교

육
·

훈
련
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 사회성 | 책임과 진취성 | 신뢰성  | 성취·노력 | 꼼꼼함 

흥미 사회형(Social) | 진취형(Enterprising) 

이타 | 신체활동 | 지적 추구 | 인정 | 타인에 대한 영향 가치관

전산 | 인적자원 관리 | 글쓰기 | 학습전략 | 모니터링(Monitoring) 업무수행능력

지식 경영 및 행정 | 사무 | 교육 및 훈련 | 인사 | 경제와 회계

직업 전망은 어떤가요?

▶  기업 내, 종업원에게 조직의 미션이나 비전을 전달하고 조직의 의사소통을 강화하기   

위한 사내교육의 증가로 지속적인 수요가 있을 것으로 예상됨.

▶  또한 새로운 기술이나 동향 등을 전파하여 기업의 효율성을 높이는 교육 및 훈련에     

점차 많은 투자를 하고 있어 교육 및 훈련 사무원의 고용에 긍정적인 영향을 미칠 것

으로 예상됨.

▶   다만, 사무 관련 인력은 무엇보다 기업의 조직 축소와 구조조정에 크게 영향을 받는데 

경기 침체가 지속될 경우 전반적인 사무 관련 인력의 고용에 부정적인 영향을 끼칠 것

으로 전망됨.

일자리전망

성격·흥미
·가치관

능력·지식

직업 전망

「직업 전망」에서는 향후 해당 직업의 일자리 

규모와 발전가능성에 대한 전망을 소개합

니다.

직업 전망

「직업 전망」진로가이드에 제시된 

직업전망은 한국직업정보시스템의 

일자리전망을 기초로 하고 있습니다. 

직업전망은 사회환경 및 노동시장 변

화에 따라 얼마든지 유동적일 수 있

기에 진로가이드에 수록된 정보 외에

도 다양한 최신정보를 함께 고려하는 

노력이 필요합니다. 



일러두기

대학 전공별 진로가이드 1514 심리학

Part 4
대학원정보
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심리학01
대학원 
정보

 상담심리학한눈에 보는

개인의 심리적 적응을 돕고, 성장을 도모하는데 도움을 줄 수 있는 상담전문가 양성을 목

적으로 함.

가톨릭관동대학교, 가톨릭대학교, 강남대학교, 강릉원주대학교, 강원대학교, 건국대학교, 건

양대학교, 경남대학교, 경북대학교, 경상대학교, 경성대학교, 경희대학교, 계명대학교, 고려

대학교, 고신대학교, 광주여자대학교, 극동대학교, 김천대학교, 남부대학교, 대구가톨릭대학

교, 대구대학교, 대구한의대학교, 대전대학교, 대진대학교, 덕성여자대학교, 동국대학교, 동

덕여자대학교, 동신대학교, 명지대학교, 목포대학교, 배재대학교, 백석대학교, 부경대학교, 

부산대학교, 삼육대학교, 상명대학교, 서강대학교, 서울대학교, 서울사이버대학교, 선문대학

교, 성결대학교, 성균관대학교, 성신여자대학교, 세종대학교, 수원대학교, 숙명여자대학교, 

순천대학교, 순천향대학교, 숭실대학교, 신라대학교, 아주대학교, 안양대학교, 연세대학교, 

영남대학교, 영동대학교, 우석대학교, 울산대학교, 이화여자대학교, 인제대학교, 인천대학교, 

인하대학교, 전북대학교, 전주대학교, 조선대학교, 중부대학교, 중앙대학교, 창원대학교, 충

남대학교, 충북대학교, 침례신학대학교, 한국국제대학교, 한남대학교, 한동대학교, 한서대학

교, 한신대학교, 한양사이버대학교, 한영신학대학교, 호남대학교 등

가족상담, 긍정심리, 노인 심리 및 상담, 다문화상담, 단기 상담 및 위기개입, 부모교육 및 상

담, 부부 상담, 사이버상담, 상담과 윤리, 상담과정 및 기법, 상담사례연구, 상담수퍼비전, 상

담현장실습지도, 용서심리, 진로상담, 집단상담, 집단상담 실습 및 지도, 청소년상담, 청소

년성상담과 교육

한국심리학회(http://www.koreanpsychology.or.kr)

한국상담심리학회(http://www.krcpa.or.kr)

기업체 및 민간기관

기업체 사내상담실, 민간 상담기관, 심리상담센터

학교

중·고등학교(상담교사), 대학교(상담소, 교수, 대학부설연구소)

정부 및 공공기관

정부 및 지자체 상담기관(육아종합지원센터, 아동복지센터), 교도직 공무원(교도소, 소년원), 

법무부, 국방부, 근로복지공단(EAP), 복지관, 연구소, 도로교통공단, 한국법무보호복지공단, 

가정법원, 지방법원, 검찰, 경찰

전 공 개 요

주 요 교 과

개 설 대 학

학 회

진 출 분 야

주요 교과

 「주요 교과」에서는 대학원 과정에서 운영

하는 주요 교과목은 무엇이 있는지 일목

요연하게 소개합니다. 

 「개설 대학」에서는 해당 전공을 운영하는 

대학(2015년 기준)을 소개합니다. 

개설 대학

▶  대학별 전공 개설 현황에 대해 더 
알고 싶다면 다음의 사이트를 방문
하세요.

 

 ●

     대학알리미(www.academyinfo.
go.kr) → 학과검색 

 

 ●

     KCUE 대학입학정보(www.univ.kcue.
or.kr) → 대학별 설치학과

 

 ●

     교육통계서비스(www.kess.kedi.
re.kr) → 대학통계 → 주제별 (통계) 
→ 학과

세부전공한눈에 보는

 「한눈에 보는 세부전공」은 전공 개요, 주요 

교과, 관련 학회, 진출 분야 등 전공 관련 

주요 정보를 손쉽게 확인할 수 있도록 간략히 

정리하여 소개합니다. 

 「전공 개요」에서는 전공분야의 주요 학습

내용과 사회적 목표, 인재상, 세부 학문 분야 

등 전공 특성 전반에 대한 내용을 소개

합니다.

전공 개요

대학원 졸업 후 주요 진출 분야

 「대학원 졸업 후 주요 진출 분야」에서는 

대학원 졸업 후 취업할 수 있는 주요 분야를 

기업체 및 민간 기관, 학교, 정부 및 공공

기관으로 구분하여 소개합니다. 

『대학 전공별 진로가이드』는 어떻게 활용할 수 있나요?

■  아직 전공을 결정하지 않은 청소년이라면, 『대학 전공별 진로가이드』를 참고하여 자신이 희망하는            

전공과 직업분야와의 관련성을 살펴볼 수 있습니다. 희망하는 직업 분야를 탐색하고 해당 직업으로         

진출하기 위해 어떤 전공을 택하여 역량을 키우면 좋을지 참고할 수 있습니다.

-  희망 전공과 직업을 정하지 못한 경우: 앞으로 어떤 전공으로 진학하여 공부를 더 할지, 어떤 직업      

분야로 진출하면 좋을지 결정을 하지 못한 청소년이라면, 『대학 전공별 진로가이드』를 꼭 참고할            

필요가 있습니다. 내가 평소에 관심을 갖고 재미있어 하는 과목이 무엇이었는지 떠올려 그 전공의       

가이드부터 차례로 살펴보고, 어떤 전공을 택하면 어떤 분야로 진출할 수 있는 역량을 키울 수            

있는지에 대한 정보를 얻으세요.

-  희망 전공을 정한 경우: 진학을 위한 전공을 결정한 청소년이라면, 그 전공에서는 구체적으로 어떤     

것을 공부하는지, 그 힘을 토대로 어떤 분야로 진출할 수 있는지 정보를 얻을 수 있습니다. 직업을        

택하기 위해서는 그 직업을 수행하기 위해 필요한 요건을 갖추는 것이 매우 중요하고, 전공학과          

에서는 토대가 되는 역량을 쌓을 수 있습니다. 내가 선택한 전공 분야는 어떤 직종으로 진출이 가능      

한지 탐색하는 것이 좋습니다.

-  희망 직업을 정한 경우: 하고 싶은 직업은 있는데 어떤 전공으로 진학할지 결정하지 못한 청소년이라면, 

그 직업은 어떤 일을 하고 어떤 능력이 필요한지 먼저 살펴보세요. 그 직업에서 중요하고 필요로 하는 

능력을 키우기 위해 적합한 교과목 관련 경험을 쌓을 수 있는 전공이 무엇인지 탐색할 수 있습니다. 

청소년

■  학생과 자녀의 진로·진학지도 시 중요한 자료로 참고할 수 있습니다. 우리 사회의 많은 직업들은     

진입할 때에 그 직업을 수행할 수 있는 기본적인 요건을 갖추고 있는지를 더욱 중시하고 있습니다.     

마치 운전을 하기 위해서는 운전면허가 기본 요건인 것처럼, 어떤 직업인이 되기 위해서는 그 일을 할 

수 있는 지식과 기술 등 기초 전공역량이 기본 토대 요건이 됩니다.

교사 및 학부모
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■  대학에 진입한 청년이라면 앞으로 나의 진로를 위해 무엇을 하면 좋을지 계획을 세울 때에 참고자료로 활용할 

수 있습니다.

    -  신입생이라면, 우리 전공을 통해 내가 진출할 수 있는 직업분야로 한걸음 나아가기 위해 대학 생활 동안   

무엇을 하면 좋을지 계획을 세우는 데에 참고하시기 바랍니다. 

(1) 먼저, 우리 전공에서는 어떤 교과목을 통해 어떤 역량을 키울 수 있는지 확인하세요. 

(2)  우리 전공에서 배운 지식과 기술을 토대로 진출가능성이 있는 직업이 무엇인지 확인하고, 내가 관심      

있는 직업 분야를 골라 봅니다. 

대학생

■  직업을 갖기 위해서는 그것을 할 수 있는 개념을 익히고 전문성과 관련된 기초 소양을 쌓는 것이 필수적입니다.     

우리의 자녀와 학생이 앞으로 진출할 수 있는 직업분야와 관련하여 어떤 종류의 힘을 키울 수 있는지 『대학       

전공별 진로가이드』를 통해 참고할 수 있습니다. 

    -  진로·진학 지도시: 학생과 자녀에게 어떤 직업을 갖기 위해서는 각 직업 마다 필요한 지식과 기술 등        

능력요건이 다르다는 것을 알 수 있도록 안내해주어야 합니다. 또한 그 직업에 도달하기 위해서는 그 직

업과 관련성이 높은 분야의 공부를 통해 관련 역량을 쌓는 것이 중요하다는 조언을 하여 주십시오.

    -  학생과 자녀가 관심있는 직업이 있는 경우: 그 직업 정보를 먼저 참고하시어 어떤 전공 분야에서 필요한   

공부를 하고 관련된 경험을 하여 역량을 쌓을 수 있을지에 대해 대화를 나눌 수 있습니다.

    -  학생과 자녀가 관심있는 전공이 있는 경우: 그 전공분야에서는 구체적으로 무엇을 공부하고 어떤     

역량을 키워서 어느 분야로 진출할 수 있는지에 대해 길잡이를 해주실 수 있습니다. 

    -  직업 선택 대안의 탐색: 특히 학생과 자녀가 성격과 전공적성 등에 맞추어 어떤 직업적 선택안을 가     

질 수 있는지에 대해 조언하여 주십시오. 학과와 직접적으로 관련성이 높은 일부 직업도 있지만, 그     

전공에서 키운 역량을 토대로 추가적으로 다른 것을 결합하여 공부하거나 경험을 쌓으면 청년들이 진    

출하기 좋은 신생융합분야의 직종으로 진출할 기회가 열립니다. 한 전공에 단 하나의 선택경로만이    

있는 것이 아니라, 한 전공을 공부했을 때에 그것을 토대로 진출할 수 있는 다양한 선택 대안을 마련하여 

둔다면 다양한 경험을 쌓고 나에게 적합한 것을 시도하여 볼 수 있는 가능성도 커집니다.

(3)  그 직업은 어떤 능력요건이 중요하며 무엇을 더 공부하면 좋은지, 특히 대학에 다니는 동안 필수로      

들어야 하는 세부 전공 교과목이나 다른 전공의 과목 등은 없는지 확인합니다. 

(4)  관심 있는 직업분야에 필요하고 관련성이 있는 역량을 키우기 위해 저학년때부터 고학년때까지 꼭 챙겨서     

들어야 하는 교과목들은 무엇인지 수강신청 때에 참고하여 학업계획을 세울 수 있습니다.

(5)  수업시간 이외와 방학 중에는 그 직업에 관련된 역량을 키우기 위해 어떤 자격을 따거나 무슨     

경험을 하면 좋을지 계획합니다. 동아리나 아르바이트, 봉사 활동 등을 할 때에도 이왕이면 내가 관심     

있는 진출분야와 관련성이 있는, 그 분야로 진출하는 데에 필요한 역량을 키울 수 있는 활동들에 더욱          

관심을 갖는 것도 좋은 방법입니다.  

    -  고학년이라면, 내가 지금까지 대학생활을 통해 공부하고 경험한 것을 토대로 어떤 분야로 진출할 수     

있는지 탐색하고 취업준비를 하는데 참고할 수 있습니다.

(1)  먼저, 우리 전공 분야를 통해 역량을 쌓은 사람들은 주로 어떤 직종으로 진출이 가능한지 진출분야의      

직업 정보들을 먼저 확인합니다.

(2)  여러 진출가능 직업 중에서 내가 대학에 다니는 동안 특히 관심갖고 공부했던 세부 전공이나 교과목, 또한   

활동했던 경험과 나의 성격 특징 등이 어떤 직업과 더 관련성이 높은지 탐색하여 봅니다.

(3)  내가 전공교과목, 교과 외 활동 등을 통해 쌓은 역량이 어떤 직업과 관련성이 높을지 탐색한 뒤 현재    

시점에서 내가 진출할 가능성이 있는 몇 가지 직업을 선택하여 봅니다. 

(4)  (3)에서 추려낸 직업들과 관련하여 추가적으로 내가 단시간 안에 노력하여 경험하거나 역량을 쌓을 

수 있는 것이 있다면 준비하도록 합니다.

(5)  (3)에서 추려낸 직업들과 관련하여 워크넷(www.work.go.kr) 등의 채용사이트를 통해 채용공고를 

확인합니다. 구체적으로 어떤 업체에서 어떤 요건을 중시하는지 등을 미리 확인하고 본격적인 구직

활동에 들어갑니다.

(6)  입사지원 시 서류와 면접전형 과정에서, 그 직업에서 중요한 능력요건을 '나는 대학 동안에           

교과목과 수업이외의 경험을 통해 어떻게 준비하여 왔고 앞으로 어떻게 개발하여 나갈 것'인지에 

대해 잘 제시할 수 있도록 준비합니다. 즉, 그 직업과 관련하여 중요하고 필요한 역량을 내가        

보유하였는지, 앞으로 더 개발할 수 있는지에 대해 효과적으로 제시하는 것이 중요합니다.  

(7)  창업 등의 다른 방법을 통해 원하는 직업을 준비하거나, 인턴이나 교육 등 추가적으로 역량을 쌓고        

싶다면 대학과 정부에서 지원하는 정책사업을 통해 무료 혹은 저렴한 비용으로 준비할 수 있습니다.
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●  무료 진로취업 전문상담을 받고 싶다면 : 대학창조일자리센터 등 우리학교 취업지원실 찾아가기

   ☞ 우리학교 취업지원실  www.wrk.go.kr/jobyoung → 우리학교 취업지원실

●  대기업, 공공기관, 강소기업 등의 공채속보 등 채용정보를 찾고 싶다면 : 대한민국 최대일자리포털

   ☞ 워크넷  www.work.go.kr

●   청년고용뉴스, 청년채용행사 등 다양한 정보를 찾고 싶다면 : 청년을 위한 일자리포털 탐색하기

   ☞ 청년워크넷  www.work.go.kr/jobyoung

●   작지만 유망하고 탄탄한 강소기업정보를 찾고 싶다면 : 청년과 함께 미래를 키우는 기업찾아보기

   ☞ 강소기업  www.work.go.kr/smallGiants

●  해외연수, 해외봉사, 해외취창업 지원을 받고 싶다면 : K-MOVE 멘토링 등 해외진출 지원받기

   ☞ 월드잡플러스  www.worldjob.or.kr

●  창업멘토링과 고용디딤돌 등의 지원을 받고 싶다면 : 창조경제혁신센터 방문하고 창업멘토링 등 맞춤형 서비스받기

   ☞ 창조경제혁신센터  https://ccei.creativekorea.or.kr

●   창업교육과 지원 등 창업에 대한 다양한 정보를 알고 싶다면 : 우리 대학 창업보육센터 방문하고 창업포털사이트인 

k-startup에 있는 다양한 지원 정보 찾아보기 

   ☞ k-스타트업  www.k-startup.go.kr

●   진로취업지원과 국비지원 훈련정보, 복지정보 등을 함께 안내 받고 신청하고 싶다면 : 고용복지 종합서비스 지원받기

   ☞ 고용복지플러스센터  www.work.go.kr/jobcenter

●   전문인력양성, 인턴, 교육 등의 다양한 국비 지원 기회를 알고 싶다면 : 청년고용지원정책 서비스 확인하고 내게 적합한         

서비스 신청하기

   ☞ 청년워크넷  www.work.go.kr/jobyoung

●   교육비가 지원되는 직업훈련정보를 찾고 싶다면 : 1만개 이상의 국비지원 훈련정보 찾아보기 

   ☞ 직업능력개발포털(HRD-Net)  www.hrd.go.kr

●   대학생을 위한 직무역량 강화 교육을 받고 싶다면 : 기업 선호 직무에 대한 교육 참여하기

   ☞ 청년취업아카데미  www.myjobacademy.kr

●   중견강소기업 채용설명회나 전문직업인양성과정에 참여하고 싶다면 : 청년희망펀드로 운영되는 다양한 지원 정보 찾아보기

   ☞ 청년희망재단 청년희망아카데미  www.yhf.kr

●   국가자격, 민간공인자격 등 자격정보를 찾고 싶다면 : 자격포털사이트 찾아보기 

   ☞ Q-Net(큐넷)  www.q-net.or.kr

●   일경험을 쌓고 싶다면 : 대학교 현장실습지원센터를 방문하거나 인턴정보 알아보기  

   ☞ 중소기업취업연수·강소기업 탐방  www.work.go.kr/experi      

   ☞ 청년취업인턴제  www.work.go.kr/intern

●   진로설계를 위한 직업·학과정보를 찾고 사이버진로교육도 받고 싶다면 : 직업정보시스템과 사이버진로교육센터 활용하기

   ☞ 워크넷 직업·진로  www.work.go.kr/jobMain.do

●    직무능력에 대한 정보와 능력중심채용제도를 알고 싶다면 : 국가직무능력표준(NCS) 활용하기 

   ☞ 국가직무능력표준포털(NCS)  www.ncs.go.kr

●   근로계약 등 근로자로서의 상식과 지원정책 정보를 찾고 싶다면 : 고용노동부 근로기준 및 대상자별 정책 정보 찾아보기

   ☞ 고용노동부 정책마당  www.moel.go.kr → 정책마당 → 분야별 정책(근로기준) 및 대상별 정책(청년·여성)

●   청년지원을 위한 다양한 정보를 찾고 소통하고 싶다면 : 청년위원회의 종합지원정보 찾아보기

   ☞ 대통령직속 청년위원회  www.young.go.kr

교수 및 취업지원담당자

■  대학생과 청년을 지도하는 교수, 교직원, 직업상담사, 취업컨설턴트 등은 학생들이 전공과 관련한 역량을      

쌓고 관련 분야로의 입직을 지원하는데에 『대학 전공별 진로가이드』를 활용할 수 있습니다.

■  우리 전공에서 배운 지식과 기술이 어떤 분야에서 활용될 수 있는지 전공과 진출분야와의 관련성, 그리고       

우리 전공에서 다양한 분야로 진출할 수 있는 가능성 등을 알게 되면 학생들의 전공몰입도가 달라집니다.     

전공몰입도가 높고 전공적합성이 높은 청년일수록 괜찮은 일자리로 진입하고 높은 직업만족도를 유지할     

가능성이 높아집니다.

    -  신입생 오리엔테이션 시: 우리 전공에서 무엇을 공부하고, 어떤 역량을 키워서 그 역량을 토대로      

어떤 분야로 진출할 수 있는지 안내할 때에 『대학 전공별 진로가이드』를 활용하여 대학생활계획을             

수립하도록 지도할 수 있습니다.

    -  학사제도 개편 및 교과목 개설 시: 우리 전공을 졸업한 청년들이 진출할 가능성이 높은 직업분야에서 

중요시하는 사항이 무엇인지 확인하고, 필요한 교과목을 개설할 때에 참고할 수 있습니다. 또한       

진출 가능성이 높은 융합직종으로의 진입을 돕기 위해 부전공, 연계전공, 학생자기설계전공 등의 학사

과정을 설계하는 경우  대학 전공별 진로가이드』를 참고할 수 있습니다.

    -  재학생을 위한 비교과 프로그램 기획·개발 시: 우리 전공의 학생들을 위해 비교과프로그램이나 별도      

과정 등을 마련하는 경우, 향후 진출가능성이 높은 직업 분야와 관련성이 높은 과정 및 활동을 설계하여    

제공할 수 있습니다. 

    -  학생 진로취업상담 및 지도 시: 진로와 취업에 대해 고민하고 있는 재학생에게 상담 및 취업지원을 제

공하는 경우, 그 청년이 어떤 전공 교과목을 이수하고 어떤 분야에 더욱 관심이 있고 역량이 축적되었는    

지를 판단하여 매칭도가 높은 직업 분야로의 진출을 안내할 수 있습니다.
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『대학 전공별 진로가이드』의 NCS 활용하기

    -  진로취업지원 서비스 계획 시: 대학의 진로취업 및 학생역량개발 전담 부서에서 진로취업관련 활동 

인증제, 포트폴리오의 마련, 진로취업포털정보사이트의 운영, 직무아카데미 운영, 멘토링 제공,      

산학연계활동의 기획 등 다양한 서비스 계획수립 시 전공 분야별 혹은 직업분야로 특화된 서비스를    

제공하고자 할 경우  대학 전공별 진로가이드』를 참고할 수 있습니다. 

■  NCS(국가직무능력표준)은 산업현장에서 직무를 수행하기 위해 요구되는 지식·기술·소양 등의 

내용을 국가가 산업부문별·수준별로 체계화한 것으로, 산업현장의 직무를 성공적으로 수행하기 위

해 필요한 능력을 국가적 차원에서 표준화한 것을 의미합니다.

NCS란?

■  NCS 홈페이지 www.ncs.go.kr에서 확인할 수 있습니다.

어디서 볼 수 있나요?

■  NCS는 현장에서 요구하는 직무능력을 표준화한 것이기 때문에 교육훈련기관, 자격기관, 기업체 

등에서 널리 활용되고 있습니다.

■  교육훈련 현장에서는 교육훈련과정, 훈련기준 개발 등에 활용하며, 실제 교육훈련을 실시할 때    

교재 역할을 하는 학습모듈에도 활용하고 있습니다.

■  자격기관에서 자격의 출제기준, 검정문항, 검정방법 등을 개발하거나 자격종목을 개편하는 데     

활용하고 있습니다.

■  기업체에서는 채용 시 능력중심채용 기준으로 활용하고 있으며, 인적자원관리 측면에서 경력개

발경로, 직무기술서, 자가진단 도구 등으로도 활용하고 있습니다.

어디에 활용되나요?

■  진로가이드에서는 각 직업에서 해야 하는 직무를 소개하면서 세부 직무별로 NCS 능력단위를 매칭하여     

제시하고 있습니다. 진로가이드에 제시된 NCS 능력단위는 다음과 같은 목적으로 활용할 수 있습니다.  

■ 대학 전공 교과에서의 활용

    -  해당 전공에서는 학생들의 수준에 맞는 진출분야 또는 직업을 파악하여 필요로 하는 NCS 능력단위   

를 분석할 수 있습니다. 분석한 NCS는 전공에서 가르치고 있는 내용과 비교하여 가르치지 않고 있     

거나 부족한 능력단위를 교육과정에 반영할 수 있습니다. 또한 교육과정에 반영 시 NCS학습모듈 등

을 활용하여 현장 중심의 교재로 활용할 수 있습니다.

    -  학생들은 각 교과별로 학습하는 내용을 파악하여 자신이 희망하는 직업인이 되기 위해 어떠한 과          

목에서 어떠한 능력단위를 상세하게 학습하여야 하는지 확인할 수 있습니다.

■ 자격증 취득에서의 활용

    -  학생들은 진로가이드에 제시된 직업을 갖기 위해 필요한 국가기술자격 등을 확인할 수 있습니다. 이    

때 직업에서 필요로 하는 능력단위와 자격의 출제기준에 제시된 내용을 비교하여 자신에게 적합한      

자격증 취득을 준비할 수 있습니다. 

    -  해당 전공에서는 학생들의 희망직업과 능력단위, 자격의 출제기준 등을 파악하여 관련 교과목에서      

해당 내용을 심층적으로 반영할 수 있습니다.

    -  대학의 취업지원기관에서는 직업별 필요 자격을 분석하고 개별 학생들에게 진로에 맞는 자격증 취득

을 지원해 줄 수 있습니다.

    -  자격증의 출제기준에 대한 자세한 사항은 큐넷홈페이지(www.q-net.or.kr)를 통해 확인할 수 있습니다.

■ 직업훈련에서의 활용

    -  학생들은 희망 직업에서 요구되는 능력을 대학 수업 등으로 얻지 못했을 경우, 각종 직업훈련을 통     

해 얻을 수 있습니다. 이 때 각 직업훈련의 지원 자격, 지원 내용, 기간 등을 꼼꼼히 따져 원하는 훈     

련을  받을 수 있도록 해야 합니다.

    -  대학의 취업지원기관에서는 학생들이 자신의 희망 직업에서 필요로 하는 능력을 추가로 학습할 수 있

는 다양한 직업훈련을 찾아 참여할 수 있도록 지원할 수 있습니다. 

    -  직업훈련에 대한 자세한 사항은 HRD-NET(www.hrd.go.kr)을 통해 확인할 수 있습니다.

진로가이드에 제시된 NCS는 어떻게 활용하나요?
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  심리학   

인사,  
교육, 
훈련

·교육 및 
   훈련사무원

경영목표를 달성하거나 근로자의 능력개발을 
위해 교육훈련 프로그램을 기획하고 교육과
정을 진행

심리학, 
경영학, 교육학

기업체 인사 및 교육 부서, 연
수원, 컨설팅업체, 공공기관 
연수원 주요 1

·인적자원전문가

인적자원 및 노사관계정책, 프로그램 및 절차
를 개발하고 실행·평가하며 관리자와 종업
원에게 인사문제에 관한 자문 수행

심리학, 
경영학, 교육학

기업내 교육 부서, 연수원, 컨
설팅업체

주요 2

·인사 및 
   노무사무원

인사제도 전반에 관해 연구·분석하여 개선
하는 업무 수행

심리학, 
경영학, 교육학

기업체 인사 및 교육 부서,  
연수원, 인력개발원, 컨설팅
업체 주요 3

전문상담

·가정폭력상담사

상담을 통해 가정폭력으로 인한 가족구성원
의 어려움 해결

발달심리, 
상담심리, 
교육심리

가정폭력상담소, 이주여성
의집, 다문화가정지원센터,    
여성인권단체 등 주요 4

·다문화가정
   상담사

다문화가정 구성원을 대상으로 심리적 갈등
과 사회문제 해소 지원

발달심리, 
상담심리

다문화가정 시설 및 지자
체, 외국인 노동자 인권센터,    
이주여성인권센터, 복지기관, 
심리상담소 

주요 5

·발달심리상담사

인간의 행동과 심리과정을 비롯하여 의학·
교육·산업 등의 분야에서 심리적 문제를 진
단하고 해결방안을 제시

발달심리, 
상담심리

아동상담기관, 아동발달연구
소, 심리상담센터, 가족지원
센터 주요 6

·성폭력상담사

성폭력 피해자 및 가해자를 대상으로 상담과 
관련 교육활동 실시

발달심리, 
상담심리, 
교육심리

성폭력상담센터, 범죄피해
자지원센터, 여성인권단체,    
청소년상담센터 주요 7

· 약물중독(예방)
상담사

알코올 또는 약물 중독으로 고통 받는 사람들
을 대상으로 한 치료 및 상담 제공

상담심리, 
임상심리

보건소, 정신건강증진센터, 
한국마약퇴치운동본부, Wee
센터 주요 8

·임상심리사

심리적 장애가 있는 사람에게 심리평가와 심
리검사, 개인 및 집단 심리상담, 심리재활프
로그램의 개발과 실시, 심리학적 교육, 심리
학적 지식을 응용해 자문 수행

발달심리, 
상담심리, 
임상심리

병원, 사회복지기관, 재활센
터, 심리검사연구소, 민간 상
담기관, 정신보건센터 주요 9

·자살예방상담가

자살을 의도하는 사람과의 전화나 인터넷 또
는 직접 상담을 통해 자살이라는 ‘위기상황’
에서 벗어나게 하는 일을 함

상담심리, 
임상심리

자살예방센터, 민간자살상담
기관, 자살예방협회 등

주요 10

전문상담

·청소년지도사

청소년 관련 단체에서 각종 수련활동, 문화 
및 교류활동프로그램 기획, 운영, 지도 및 교
육 실시

발달심리, 
상담심리, 
교육심리

청소년수련 및 상담시설, 청
소년보호시설, 민간 상담기
관, 법무부(교정직, 보호직) 주요 11

·학교폭력상담사

학교폭력으로 심리적, 정신적, 신체적 어려움
을 겪는 개인이나 집단에 상담을 통해 사회적
응력을 향상시키는 역할

발달심리, 
상담심리, 
교육심리

위센터, 교육청 상담실, 성폭
력상담실

주요 12

· 행위중독(예방)
상담사

다양한 행위중독을 보이는 사람을 대상으로 
상담을 통해 행위 개선 유도

상담심리, 
임상심리

중독심리연구소, 정신건강증
진센터, 인터넷중독상담센터

주요 13

·고객상담원

고객의 고충 처리를 위해 서비스 및 상담 업
무를 수행

심리학, 상담학 민간 기업 및 공공분야 상담
부서

융합 32

조사ㆍ
연구

·대학교수

심리학 관련 전공과목을 강의하며, 자신의 전
공 분야에 대한 지속적인 연구 활동 수행

심리학, 
교육학, 사회학

대학교

주요 14

·심리학연구원

인간의 행동과 정신작용을 연구하고, 의학·
교육·산업과 같은 분야에서의 심리학적 문
제를 연구하고 처치에 관한 의견을 제시

발달심리, 
상담심리, 
교육심리, 

산업 및 조직심리

대학교, 전문연구기관, 상담
심리연구소, 심리상담 및 심
리치료센터, 코칭센터 주요 15

·조사자료처리원

센서스, 여론조사, 시장조사 등에서 수집된 
자료를 통계분석하고 보고서 작성

심리학, 통계학, 
컴퓨터활용능력

여론조사업체, 통계처리업체, 
시장조사업체

융합 36

진로 및 
취업지원

·커리어컨설턴트

직업과 관련된 직업목표를 설정할 수 있도
록 도와주고 그에 필요한 능력을 함양하도록     
도움

산업 및 조직심리, 
상담심리

대학(취업지원업무), 고용센
터, 아웃플레이스먼트 업체, 
헤드헌터업체, 취업포탈업체 주요 16

·직업상담사

노동시장에서 인력을 모집하고 적절한 일자
리를 소개 또는 파견하는 업무를 수행

심리학, 교육학, 
사회복지학

고용센터, 직업상담사무소, 
직업전문학교, 취업포털업체

주요 17

·취업알선원

직업소개소 등에서 구직자와 구인자에 대상
으로 취업관련 사항 안내

심리학, 교육학, 
사회복지학

직업상담사무소, 직업전문
학교, 취업포털업체, 대학(취
업지원부서), 직업전문학원,    
취업포털

주요 18

대학 전공별 진로가이드 2322 심리학
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진로 및 
취업지원

·헤드헌터

고급인력을 필요로 하는 업체에 원하는 인력
의 선정에서부터 평가, 알선까지 여러 단계의 
조사과정을 거쳐 적정인력을 소개해 주는 일
을 담당

산업 및 조직심리, 
상담심리

헤드헌터업체, 취업포털업체

주요 19

·브레인트레이너

피훈련자의 두뇌 상태를 진단해 피훈련자의 
특성에 맞춰 알맞은 두뇌 훈련 프로그램을    
짜고 이 프로그램에 따라 실제 두뇌 훈련을 
실시

심리학, 상담학 브레인 트레이닝 관련 센터, 
각종 평생교육기관

융합 37

·취업지원관

대학교에서 학생들이 취업할 수 있도록 계획
을 세우고 취업능력을 높일 수 있도록 지원

경영학, 
교육학, 심리학

대학(인재개발처, 취업지원처)

융합 38

·커리어코치

직업과 관련된 직업목표를 설정할 수 있도
록 도와주고 그에 필요한 능력을 함양하도록    
지원

심리학, 경영학, 
사회학, 교육학

중고등학교, 대학, 민간 취업
지원업체

융합 39

·학습상담원

초, 중, 고생을 대상으로 학습을 지도하고    
청소년들의 고민을 상담

심리학, 교육학, 
상담학

중고등학교, 학원, 온라인학
습업체, 교육관련 민간기업

융합 40

IT ·UX, UI디자이너

각종 기기들을 사용자 입장에서 더 편리하고 
풍부한 경험을 하도록 디자인하는 역할

디자인 프로그램 
활용 능력, 연구·
기획·관리 능력 

웹디자인회사, 인터넷쇼핑몰, 
게임개발업체, 마케팅업체, 
인터넷광고업체 융합 20

교육

·교재 및 
   교구개발자

교육교재 및 교구제조회사 등에서 주로 학생
들의 학습에 유용한 교재나 교구를 개발

심리학, 교육학 유아 및 아동 교구제작 업체

융합 21

·유치원교사

유치원에서 취학 전 아동들의 지적, 정서적, 
사회적 발달을 바람직한 방향으로 이끌어 주
기 위해 제반 교육활동을 수행

심리학, 
유아교육학

유치원

융합 22

·전문상담교사

중·고등학교에서 학생들의 학업, 진로 및 학
교생활 전반에 관한 상담 및 지도

교육학, 심리학 중학교, 고등학교

융합 23

이러닝교수설계자

이러닝 제작에서 교육과정 기획 및 운영 설계 
담당

교육공학, 심리학 교육 개발 관련 민간 엄체(교
육용 소프트웨어 개발사 등)

융합 24

기획, 
마케팅, 
홍보

·광고 및 
   홍보전문가

상품 판매 및 광고물, 홍보불 기획·제작 경영학, 
광고홍보학

광고업체, 언론기관, 기업체
의 마케팅, 홍보부서

융합 25

·마케팅사무원

마케팅 활동을 위한 중장기 운영계획을 수립
하고, 시장 환경 분석, 고객확보 전략 분석 등
을 통해 판매촉진 활동 업무 처리

경영학, 경제학, 
광고홍보학

기획, 광고, 홍보, 전시, 마케
팅 부서

융합 26

·마케팅조사
   전문가

마케팅 의사결정에 필요한 자료의 수집과 분
석을 통하여 의사결정자의 불확실성을 줄여
주기 위한 시장의 정보를 수집

심리학, 경영학, 
통계학, 행정학

영업기획, 마케팅, 홍보 관련 
부서

융합 27

·웨딩플래너

결혼 예정자를 대상으로 결혼 전 준비에서부
터 신혼여행에 이르기까지의 모든 과정을 기
획하고 대행

심리학, 상담학, 
마케팅, 

웨딩이벤트학

웨딩컨설팅 업체

융합 28

의료

·병원아동
   생활전문가

아동에 대한 발달 지식과 의료 지식을 갖고 
아동 환자의 병원 생활을 지원

심리학, 간호학, 
보건학, 

사회복지학

의료기관(소아과 등)

융합 29

·정신과 의사

정신, 정서 및 행동장애를 진료 심리학, 의학 의료기관(정신과, 신경정신과 
등)

융합 30

· 호스피스 전문 
간호사

말기 환자의 신체적, 정서적 안정을 위해 통
증조절 및 증상완화를 위해 치료

심리학, 간호학 의료기관, 노인요양시설

융합 31

조사, 
분석, 
심리

·가사조사관

법관의 명을 받아 법률이나 대법원규칙에서 
정한 사건의 심판에 필요한 자료의 수집, 조
사, 그 밖에 필요한 업무를 담당

심리학, 법학, 
사회학, 아동학, 

사회복지학

가정법원, 가정지원

융합 33

·교통심리전문가

교통심리학적 지식을 바탕으로 교통이용, 교
통안전 등에 관련된 각종 연구를 수행

심리학, 교통공학, 
인간공학, 도로공
학, 사회학, 역사학

교통안전공단, 교통관련 국책
연구소, 기업연구소, 공사

융합 34

·범죄심리분석관

범죄 목격자, 피해자 등을 대상으로 최면을 
통해서 심리적 환경을 재구성하여 범죄해결
에 필요한 증거, 단서 등을 밝힘

심리학, 
법학, 사회학

법원, 검찰, 경찰

융합 35

  심리학   
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세부 전공 요건 사례 직업 번호구분분야 직업 명칭 직무 개요

  심리학  

출판 ·출판물 편집자
출판물을 제작하기 위해 컴퓨터를 이용하여 
자료를 입력하고, 각종 출판물을 편집

심리학, 
광고·홍보학과, 
국어·국문학과, 

문예창작과

출판사, 인쇄전문업체 융합 41

코칭ㆍ
상담ㆍ

  치료

·스포츠심리
  상담사

상담과 교육을 통해 운동선수의 운동과 스포
츠의 지속 동기를 강화하고 수행능력 향상을 
지원

심리학, 상담학
스포츠 연맹 단체, 스포츠 에
이전시

융합 42

·웃음치료사
웃음으로 사람의 마음을 건강하고 즐겁게 하
며 그 영향으로 몸이 건강해지도록 지원

심리학, 상담학, 
특수교육학

평생교육원 융합 43

·원예치료사
정신적, 육체적 재활을 목적으로 노인, 장애
아, 일반인 등에게 식물을 이용한 원예 활동 
및 치료 프로그램을 기획하고 실시 및 평가

심리학, 상담학, 
원예학, 

작업치료학

노인 주간보호센터, 전문병
원, 요양원, 장애인의 재활원, 
특수학교, 초·중등고등학교, 
교도소

융합 44

·음악치료사
음악치료방법을 통해 개인의 정신적, 신체적, 
정서적 이상 상태를 복원, 유지, 향상

심리학, 실용음악, 
유아교육학,

 음악학, 재활학

장애인복지관, 사회서비스센
터, 평생교육원, 마음클리닉, 
심리발달지원센터, 아동발달
지원센터

융합 45

26 심리학
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심리학

심리학한눈에 보는

심리학은 개별 인간의 행동을 미시적으로 혹은 거시적으로 직접 연구합니다. 심리학의 수많은 

연구들은 직관이나 상식을 넘어서서 과학적인 관찰과 연구 방법을 사용하기 때문에 인간을 

이해하는데 가장 객관적인 기준을 제공합니다. 심리학이 제공하는 이러한 과학적 통찰력은 

다양한 학문의 기틀을 더욱 튼튼히 하고, 우리 사회 제반의 문제를 해결하고, 개개인의 삶의 

질을 높이는데 기여합니다. 무엇보다 심리학은 인문학에서부터 예술, 공학, 의학 및 자연과학 

분야와 긴밀한 학문적 교류를 하며 성장하고 있습니다.1)

심리학은 인간을 연구대상으로 하기 때문에 그 분야는 매우 다양하고 넓습니다. 기초가 되는 분야

로는 인간이 세상을 알아가는 과정을 연구하는 지각 심리학, 뇌의 구조와 신경 기능을   연구

하는 신경심리학, 인간의 사고 과정을 연구하는 인지 심리학, 사회적 장면에서 인간의 사고와 

행동을 연구하는 사회 심리학, 인간의 성격과 행동을 연구하는 성격심리학, 새로운 것을 배

우는 과정을 연구하는 학습 심리학, 발달과정을 연구하는 발달 심리학 등을 들 수 있습니다.2)

사람의 심리나 행동 및 사람들 간의 관계 형성 양상에 깊은 관심을 가지고 있고, 또, 인간 자

체에 대해 깊이 연구하고자 하는 마음이 있다면 심리학은 최적의 전공이라 할 수 있습니다. 

심리학은 또한 실험, 조사, 가설 설정 등 과학적 방법론을 많이 활용하므로 논리적 사고력이 

뒷받침된다면 전공하기에 유리합니다.

심리학을 전공하고 바로 사회로 진출하는 경우, 여타 학문 전공자와 마찬가지로 일반 기업체

에서 활동할 수 있을 뿐 아니라, 광고회사, 여론조사 기관 및 컨설팅 회사에 진출하여 전공분

야의 지식을 활용할 수 있습니다. 대학 졸업 후 대학원에 진학하여 심리학을 좀더 깊이 공부

한 전공자들은 주로 대학교나 연구소에 진출하고 대학에서 있습니다. 다양한 국가기관에서

도 심리학자를 고용하는 경우도 증가하고 있으며, 광고회사, 여론조사 기관, 일반 기업체에도 

많은 심리학자들이 진출해 있습니다.

다른 인문학에 비해 과학적 방법론을 많이 활용하는편인 심리학은, 자연과학과 사회과학, 인

문학의 교차점에 위치하여 여러 학문 분야를 유기적으로 연결해 주고 있습니다. 실제로 심리

학은 인간-컴퓨터 공학, 인공 지능, 생체 활동 등 다양한 분야에서 활용되고 있는 인간학의 

중심 학문이자 진정한 융합 학문이라고 볼 수 있습니다.

전 공 개 요

주 요 교 과

적성 및 흥미

진 출 분 야

기 타

>> 관련 학과명

상담심리학과, 상담학과, 산업심리학과 등

심리학에 대해 알아볼까요?

주요교과 3 

심리학은 인간의 마음과 행동을 다루는 학문입니다. 눈에 보이지 않는 인간의 마음을 직관이 아닌 

과학적인 연구방법을 통해 분석합니다. 우리가 밖으로 표현하는 행동을 연구하여 개인의 삶의 질

을 높이고 보다 건강한 사회를 가꾸기 위한 공부를 합니다. 심리학은 크게 ‘기초심리학’과 ‘응용심

리학’으로 나눌 수 있습니다. ‘기초심리학’에는 인지심리학, 지각심리학, 학습심리학, 성격심리학, 

생물심리학, 사회심리학, 언어심리학, 발달심리학 등이 있습니다. ‘응용심리학’은 개인의 정신이

나 행동장애를 진단하고 치료하는 임상 및 상담심리학과 산업체나 기타 조직 장면에서 능률과 적

응에 관여하는 산업 및 조직심리학 등이 있습니다. 계량화된 과학적인 실험을 통해 인간을 분석한

다는 점에서 실험, 심리검사, 통계분석 등에 대한 연구방법론도 많은 비중을 차지합니다.

전공개요

인간에 대한 지속적인 관심을 유지할 수 있도록 사람들의 성격, 사고, 행동과 다양한       

사회현상에 대한 지적 호기심과 탐구정신이 있어야 합니다. 또한 심리현상에 대한 각종 

조사 및 실험결과를 논리적으로 분석할 수 있어야 하며 사소한 것도 놓치지 않는 세밀한 

관찰력이 필요합니다.
적성 및 흥미

1)  고려대학교 심리학과 소개(http://psy.korea.ac.kr/sub01/01.php)

2)  성균관대학교 심리학과 소개(http://home.skku.edu/~psydepart/header_1.html)

3) 이화여자대학교 문헌정보학 교육과정에서 재구성(http://www.ewha.ac.kr/mbs/ewhakr/download/pdf/college 

_curriculum_2016.pdf; pp.113-114)

기초 교과

●  발달심리

●  사회심리 

●  상담심리

●  생리심리 

●  성격심리 

●  심리조사법 

●  인지심리

●  임상심리

●  조직개발

●  지각심리

●  집단심리

●  언어심리

●  이상심리

●  긍정심리

●  생물심리

●  소비자심리

●  심리통계

●  심리학연구법 

심화 교과

●  고급성격심리학

●  고급지각심리학

●  고급발달심리학

●  심리평가, 고급조직심리학

●  고급임상심리학, 

●  심리치료정신병리학

●  산업심리학

●  공학심리학, 환경심리학

●  범죄심리학, 교통심리학

●  직업심리학

●  고급언어심리학

●  고급성격심리학

●  고급학습심리학

●  고급사회심리학

●  고급산업심리학

●  고급조직개발론, 

●  고급발달정신병리학

●  고급건강심리학

●  고급신경심리학

●  고급생리심리학
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심리학 전공으로 사회에서 전문가로 활동하기 위해서는 기본적으로 연구경험과 능력을 

갖춘 석사학위 이상의 자격경력이 요구됩니다.

기타 사항

>>   기업체 및 민간기관

심리상담 및 심리치료센터/상담심리연구소/아동발달센터/아동보호기관/청소년상담센터/ 

청소년수련관/청소년상담센터/가족지원센터/학습컨설팅업체광고대행사/컨설팅업체/      

리서치회사/직업훈련원/취업알선업체헤드헌팅업체

>>   학교

중·고등학교(진로진학상담분야)/대학교(대학생활상담소, 경력개발센터 등)

>>   정부 및 공공기관

육아종합지원센터, 청소년문화의집, 청소년쉼터, 복지센터, 정신건강증진센터, 고용센터, 

여성인력개발센터, 소비자보호단체, 광고대행사, 컨설팅 및 조사업체, 지자체소속 직업능

력교육원, 한국법무보호복지공단

졸업 후 주요 
진출 분야

M E M O

대학 전공별 진로가이드 33
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우리 학과의 주요 진출 직업은?

주 요 직 업



36 심리학 대학 전공별 진로가이드 37

주
요

 직
업

인
사

·
교

육
·

훈
련

교육 및 훈련사무원

어디서 어떤 일을 하나요?01
인사·교육·훈련

유사명칭 교육훈련사무원

기업 내 교육부서 또는 연수원, 컨설팅 업체(교육파트), 공공기관 연수원

직무 내용 NCS 능력단위

●  근로자의 교육 및 훈련 요구 파악을 위해 설문지 작성 지원 및       

설문실시

● 미개발

●  강의실 점검, 교육준비 등 교육 및 훈련프로그램 진행 ●  교육자원관리

●  교육 및 훈련 관련 예산 및 행정업무 수행 ●  교육과정 운영

하는일

진출 분야

“교육훈련 프로그램 업무 보조”

경영목표를 달성하거나 근로자의 능력개발을 위한 교육훈련 프로그램을 기획하고 교육과정을 진행합니다.
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 사회성 | 책임과 진취성 | 신뢰성  | 성취·노력 | 꼼꼼함 

흥미 사회형(Social) | 진취형(Enterprising) 

이타 | 신체활동 | 지적 추구 | 인정 | 타인에 대한 영향 가치관

전산 | 인적자원 관리 | 글쓰기 | 학습전략 | 모니터링(Monitoring) 업무수행능력

지식 경영 및 행정 | 사무 | 교육 및 훈련 | 인사 | 경제와 회계

어떻게 준비하나요?

직업 전망은 어떤가요?

▶  기업 내, 종업원에게 조직의 미션이나 비전을 전달하고 조직의 의사소통을 강화하기   

위한 사내교육의 증가로 지속적인 수요가 있을 것으로 예상됨.

▶  또한 새로운 기술이나 동향 등을 전파하여 기업의 효율성을 높이는 교육 및 훈련에     

점차 많은 투자를 하고 있어 교육 및 훈련 사무원의 고용에 긍정적인 영향을 미칠 것

으로 예상됨.

▶   다만, 사무 관련 인력은 무엇보다 기업의 조직 축소와 구조조정에 크게 영향을 받는데 

경기 침체가 지속될 경우 전반적인 사무 관련 인력의 고용에 부정적인 영향을 끼칠 것

으로 전망됨.

일자리전망

성격·흥미
·가치관

능력·지식

직업 전망

인사 및 노무사무원

관련 직업 

고용노동부 | 1350 www.moel.go.kr

관련
정보처

>>   교육·훈련 사무원이 되기 위한 특별한 자격조건은 없으나 일반적으로 4년제 대학에서 

심리학과를 비롯한 교육학과, 경영학과, 경제학과, 법학과, 행정학과 등을 전공하며,   

인터넷 활용능력과 컴퓨터를 활용한 문서작성 능력은 필수로 갖추어야 함.

>>   관련 자격증 및 훈련 정보는 없음.

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

인
사

·
교

육
·

훈
련
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인적자원전문가

어디서 어떤 일을 하나요?02
인사·교육·훈련

유사명칭 HRD·교육훈련 전문가, 교육·훈련전문가(HRD)

기업 내 교육부서 또는 연수원, 민간 컨설팅업체

직무 내용 NCS 능력단위

●  인사 및 노사관계정책, 프로그램 및 절차를 개발, 실행 및 평가 ●  인사기획    

• 교육훈련 

●  고용기회, 직업선택 및 교육훈련에 관한 연구 수행 ●  교육성과 평가 

●  관리자와 종업원들에게 인사정책, 수당절차 및 단체협약에 관한   

해석 등의 자문 수행

●  조직문화 관리 

하는일

진출 분야

“조직의 인사, 교육, 훈련 분야의 전문가”

인적자원 및 노사관계정책, 프로그램 및 절차를 개발하고 실행·평가하며 관리자와 종업원에게 인사문제에 

관한 자문을 수행합니다.

주
요

 직
업

인
사

·
교

육
·

훈
련
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 사회성 | 독립성  | 정직성  | 리더십  | 혁신

흥미 관습형(Conventional) | 진취형(Enterprising)

신체활동 | 인정 | 이타 | 타인에 대한 영향 | 경제적 보상 가치관

인적자원 관리 | 읽고 이해하기 | 글쓰기 | 조직체계의 분석 및 평가 | 듣고 이해하기업무수행능력

지식 역사 | 생물 | 인사 | 지리 | 경영 및 행정

어떻게 준비하나요?

직업 전망은 어떤가요?

▶  인적자원의 중요성이 커짐에 따라 인적자원개발을 위해 노사관계정책, 프로그램 및 

절차를 개발하고 실행 및 평가를 하는 이들의 역할도 커졌음.

▶  인적자원전문가들이 주로 담당하는 교육 및 훈련 관련 업무의 경우, 빠르게 변하는 

기업 경영환경에 따라 계속해서 중요하게 평가되고 요구되는 분야이며, 채용, 선발, 

배치, 훈련, 승진, 복지, 안전, 보상이나 분류에 관한 프로그램 수행의 역할 역시 기

업에서 매우 중요하게 다뤄지는 분야로, 전문지식을 갖춘 인적자원전문가의 수요는 

꾸준히 늘어날 전망임.

일자리 전망 

성격·흥미
·가치관

능력·지식

직업 전망

노무사, 경영컨설턴트

관련 직업 

고용노동부 | 1350 | www.moel.go.kr

한국생산성본부 | (02)724-1114  | www.kpc.or.kr

관련
정보처

>>   교육·훈련전문가가 되기 위해서는 대학 또는 대학원에서 심리학, 교육학이나 또는 경

영/경제학을 전공하면 유리함. 인적자원개발 관련 컨설팅업체에서 일을 하거나 대기업 

교육연수 파트에서 일을 하게 됨.

>>   기업체의 경우 공채를 통해 채용하는 반면, 컨설팅업체에서의 채용은 최근 들어 공채보

다는 경력자 중심 또는 추천에 의해 수시 채용하는 추세임.

>>   민간, 공공부문 전체에서 고용되며 독립적으로 일할 수도 있음.

>>   노사 관계, 상담, 직무분석이나 보상과 같은 특정영역으로 전문화될 수 있음.

>>   관련 자격증으로는 민간자격 중에서 (사)한국평생교육협회에서 관리하는 인적자원개발

사와 한국생산성본부에서 관리하는 HuMAT(인적자원경영자격)이 있음. 

필요 교육
·훈련·자격

주
요
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업

인
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교

육
·

훈
련
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는 교육내용은 모두 심리학에 이론적인 기초를 두고 

있습니다. 또 교육 주제가 리더십같이 심리학과 접하

는 주제인 경우에는 이미 학습해 둔 상태라서 유용하

게 콘텐츠를 활용할 수 있어요.  심리학 전공자의 경

우 연구 방법론을 활용하는 것이 익숙한데요, 이것이 

교육훈련전문가의 업무 수행에도 흔히 쓰입니다. 심

리학 전공자의 강점이라고 볼 수 있죠. 이 때문에 채

용 시 교육학과 출신과 함께 심리학과 출신을 선호하

는 경향이 있어요.

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인만

의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

그저 어딘가에 취업을 해야지 하거나 대기업에 취업

을 해야지 하는 막연한 생각으로 이 분야로 취업하려

고 하지 마세요. 내가 왜 이 일을 하려고 하는지, 이 일

이 나의 성향에 맞는 일인지 고민해보세요. 이 분야에 

뛰어들었다가 일만 고되게 느껴지고 보람을 얻지 못

한다면 스트레스만 받을 뿐이거든요. 

또 내가 누군가를 성장시키는 일, 육성하는 일에 관심

을 가지고 있어서 이 분야에 오겠다는 마음을 먹었다

면 보다 구체적인 목표를 설정하세요. 대기업이나 컨

설팅 회사로 진출할 수도 있고, 코칭, 강사, 작가 등 다

양한 길이 있으니까요.  

이 일을 하기에 적합하다고 생각되는 사람

은 어떤 사람인가요?

사람에 대한 관심이나 호기심이 있는 사람이 적합해

요. 이런 것이 없는 사람에게는 사람들의 성장, 발전

이 큰 의미가 되지 않기 때문에 교육과정을 만들고 

수정하는 일들이 다 무의미하고 힘들게만 느껴지기 

때문이죠. 

또 사람들 앞에 서는 것을 두려워하지 않아야 해요. 

강의도 하고, 운영도 해야 하는데 사람 앞에 서는 것

을 꺼려한다면 교육 업무를 하기 어렵죠.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

사람들의 성장을 돕는다는 것이 저 자신에게 매우 중

요한 가치인데 실제로 저의 가치에 맞는 일을 하고 

있으니 이 일을 하는 자체가 저에게는 큰 의미가 됩

니다. 그리고 사람을 육성하는 일을 하기 때문에 스

스로 공부를 계속하게 되고, 나를 육성할 수 있는 기

회가 많아요. 

또 회사를 그만두게 되더라도 경험을 살려 강의, 코

칭, 교육과정 개발 컨설팅 등 다양한 일을 할 수 있다

는 이점도 있죠.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

교육대상자들은 대부분 본인의 업무와 일과가 있는 

중간에 교육을 받게 되기 때문에 수동적인 태도를 보

이게 됩니다. 아무래도 이런 사람들을 교육을 하려면 

교육하는 사람의 에너지 소모가 크죠. 게다가 교육을 

한다고 교육을 받은 사람이 다 변화하고 그렇지 않아

요. 당연히 이 일을 좋아하는 사람이 아니면 지칠 수

밖에 없어요.  

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

저는 기업 내의 교육 업무를 하고 있어요. 신입사원 

교육부터 직급 교육, 직무교육, 글로벌 교육, 임원 대

상 교육 등 기업에서 하고 있는 인적자원개발(HRD: 

Human Resources Developmernt)과 관련된 교육 업

무를 합니다. 

보통 교육 요구분석, 대상자 요구분석, 트렌드 분석 후 

이를 토대로 교육과정을 개발하고 실제로 교육을 진

행하고 평가나 피드백을 받아 교육과정을 개선하고 

보안하는 순서로 일을 진행합니다.  

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

실기본적으로 취업을 위한 스펙, 외국어 같은 부분에 

대한 준비는 이 분야에도 동일하게 필요합니다. 그 외

에 학부에서는 어려울 수 있지만 대학원을 다니면서 

프로젝트 경험을 많이 쌓으시라고 하고 싶어요. 저도 

이 일을 하고 보니 정부 사업, 심리검사, 청소년 심리

적성 검사 같은 프로젝트에 참여했던 경험이 도움이 

많이 되더라고요.   

또 앞서 업무 소개에서 이야기한 것처럼 요구분석 업

무가 많이 있기 때문에 연구 방법론을 적용할 수 있

어야 해요. 연구 방법론을 잘 할 수 있다고 증명할 수 

있는 것 중 하나가 사회조사분석사 자격증이니 이를 

취득해두면 좋겠죠.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

커뮤니케이션, 코칭, 인터뷰 등 인재교육 시 활용하

Q

A

Q

A

Q

Q

A

A

Q

A

Q

A

교육·훈련전문가

인터뷰

  LG디스플레이 나연균

I n t e r v i e w

Q

A
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앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

교육대상자들은 대부분 본인의 업무와 일과가 있는 

중간에 교육을 받게 되기 때문에 수동적인 태도를 보

이게 됩니다. 아무래도 이런 사람들을 교육을 하려면 

교육하는 사람의 에너지 소모가 크죠. 게다가 교육을 

한다고 교육을 받은 사람이 다 변화하고 그렇지 않아

요. 당연히 이 일을 좋아하는 사람이 아니면 지칠 수

밖에 없어요.

M E M O

Q

A
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인사 및 노무사무원

어디서 어떤 일을 하나요?03
인사·교육·훈련

유사명칭 인사노무사무원

기업체 인사 및 교육 부서, 연수원, 인력개발원, 컨설팅업체(규모가 작은 경우 인사업무 

외에 총무, 경리, 회계, 재무, 노무 업무 등을 한 부서에서 하기도 함)

직무 내용 NCS 능력단위

●  채용공고, 면접진행 등 인력채용 절차 진행 보조 ●  인력채용 

●  인사평가 대상을 확정·시행하여 개인별 예정등급을 인사위원회

에 상정하는 업무 보조

●  인사평가

● 노동조합과의 단체교섭 수행 업무 보조 ● 교섭준비

하는일

진출 분야

“조직 내 인사 및 노무 관련 업무 수행”

인력의 적정수준유지 및 관리를 위하여 사원의 채용, 배치, 전환, 퇴직, 급여, 인사고과, 예산편성, 담당섭외

업무를 기획·건의·집행하며 인사제도 전반에 관해 연구·분석하여 개선하는 업무를 수행합니다.

주
요
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 혁신 | 사회성 | 독립성 | 자기통제 | 적응성·융통성 

흥미 관습형(Conventional) | 진취형(Enterprising) 

신체활동 | 지적 추구 | 경제적 보상 | 타인에 대한 영향 | 성취 가치관

인적자원 관리 | 전산 | 사람 파악 | 학습전략 | 조직체계의 분석 및 평가 업무수행능력

지식 인사 | 사무 | 경영 및 행정 | 경제와 회계 | 통신 

어떻게 준비하나요?

직업 전망은 어떤가요?

▶  인사 및 노무사무원은 회사의 운영·유지를 위해 기본적으로 필요한 인력이므로 이들

에 대한 수요는 지속될 것으로 전망됨.

▶  그러나 기업에서는 ‘저인원 고효율’을 요구하고 있으며 인사, 노무 등을 포함하여 관련 

업무를 사업서비스 대행업체에 의뢰하여 해결하는 경향도 확산되고 있음. 

▶  인사 및 노무사무원의 인력수요는 산업의 성장과 발전에 따라 다르게 나타날 것으로 예

측되며,  전문지식이 요구되지 않으며 사전 경험이 많이 필요치 않은 운영·유지 등의 

인사 및 노무사무원은 입직경쟁이 치열할 것으로 보임.

일자리 전망

성격·흥미
·가치관

능력·지식

직업 전망

노무사

관련 직업 

한국생산성본부 | (02)724-1114 | www.kpc.or.kr

한국표준협회 | 1670-6009 | www.ksa.or.krr

관련
정보처

>>   인사사무원이 되기 위해서는 심리학과를 비롯한 경영학과, 경제학과, 법학과, 무역학과, 

회계학과, 교육학과, 행정학과 등의 4년제 대학 이상을 졸업해야 하고, 인터넷 활용능

력과 컴퓨터를 활용한 문서작성 능력은 필수로 갖추어야 함.

>> 취업한 뒤 일정 기간의 교육훈련과 현장 견습이 필요함.

>>  관련 자격증으로는 민간자격 중에서 ERP인사정보관리사가 있고, 한국생산성본부에서 

관리함. 

>>  사설 학원에서 ERP인사정보관리사, 인사실무, 경영지원실무사무원 등의 과정을 운영

하고 있음.

필요 교육
·훈련·자격

주
요
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이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

심리학을 전공한 것은 정말 도움이 됩니다. 그래서 

심리학 비전공자에게는 심리학 서적을 읽으라고 권

할 정도에요.

첫 번째로 채용 과정에서 면접을 봅니다. 채용여부도 

결정하고 어떤 부서에 배치할지도 이 때 결정해야 

하는 부분이에요. 면담기법이나 상담기법을 활용하

면 상대를 더 잘 파악할 수 있으니 심리학이 도움이 

되죠.

두 번째로 인사담당자는 직원들과의 커뮤니케이션

하고, 코칭도 제공해야 하는데  이 때 상대의 심리를 

잘 알고 있다면 그 과정이 원활하게 이루어지겠죠.

세 번째로 노사관계에서 중요한 협상을 할 때도 도

움을 받을 수 있고, 마지막으로 직원 교육을 할 때도 

사람에 대한 근본적인 이해가 바탕이 되어 있으니 

다른 전공자보다 유리하겠죠.

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

기본적으로는 그 회사에서 원하는 인재상을 파악해

야겠죠. 그리고 인사업무에 맞게 준비되어 있어야 하

고요. 참고로 저도 채용을 담당하는데 인사부서의 신

규 직원을 채용할 때 저는 3가지를 봅니다. 먼저 인

사와 관련이 있는 전공자인지, 그리고 그 전공에서 

인사 관련 과목을 수강했는지 확인합니다. 

두 번째 보는 것은 인사에 대한 지식이 있는가 입니

다. 앞서 소개한 인사 관련 자격증을 보유하고 있다

면 유리하겠죠. 물론 자격의 유무를 떠나 기본적으로 

인사관리, 조직관리, 노사관리 등에 대한 실질적 지

식이 있는지 확인하죠. 인사와 관련한 경험이 있다면 

더 선호할 수밖에 없고요.

마지막은 직원을 대하는 태도, 조직에 대한 생각, 도

덕성, 성실성과 같은 부분들 보려고 해요.  

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

인사 직무는 회사의 필수 직무이고 핵심이라고도 할 

수 있고, 전문분야이기도 하고요. 제가 제도 하나를 

바꾸면 전 직원이 움직이죠. 이런 면이 매력이에요. 

또 사람들을 많이 만나고, 조직이나 사람에 대해 잘 

알게 된다는 점도 매력이라 할 수 있고요. 

무엇보다 보람과 즐거움을 느낄 수 있는 일이죠. 사

람을 뽑고 육성시키면, 사람들이 성장하잖아요. 

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

그렇게 단점이 많은 직업이라고 생각을 하지 않아요. 

다만 기밀유지, 보안이 중요한 일들이 많으니 사람들

과 편하게 이야기를 나눌 수가 없어요. 동료들과 이

야기를 나누면서 스트레스를 푼다거나 하는 소소한 

즐거움을 포기해야 한다는 점이 단점이겠네요.  

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

이 직업의 매력과 겹치는데 인사는 회사의 필수 직무

에요. 어느 회사나 사람이 모인 곳에는 인사가 필요하

니까요. 회사가 없어지지 않는다면 인사도 없어지지 

않으니 이 직업은 계속 유지될 거예요. 결국 회사가 

원하는 눈높이에 맞춰서 준비한 사람이 기회를 잡게 

되겠죠.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

기업의 인사 기획, 인사 행정, 교육훈련 등 인사와 관

련된 일을 담당합니다. 저는 이제 인사팀장이 되어서 

인사팀의 목표와 전략과제가 잘 운영되는지 모니터

링하고 방향을 제시하는 성과관리 중심으로 업무를 

수행하고 있어요.  

이 일을 하시게 된 과정은요?

저는 원래 경영학을 전공했어요. 경영학과 함께 경영

학도 공부해서 인사와 관련된 부분은 이 때 배웠죠. 

그리고 처음 입사할 때부터 인사과로 지원해서 계속 

이일을 하고 있습니다.   

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

정말 이 분야로 진출하려고 한다면 경영에 대한 부

분도 공부하고, 커뮤니케이션 스킬을 키울 수 있는 

과정도 이수하시기 바랍니다. 인사관리, 노사관계, 조

직행정 쪽도 알아야 하고요. 노무사와 경영지도사 자

격증을 취득하시면 노무와 인적자원 관리 부분에 대

해 배웠다는 것을 검증 받을 수 있죠. 가능하다면 국

제 자격증인 PHR(Professional in Human Resource) 

자격증을 취득하시는 것도 권하고 싶습니다. 인턴을 

나가도 인사 분야로 나가는 것이 좋고요. 이렇게 인

사에 맞춰서 이력들을 구체적으로 준비하시는 게 취

업에도 실제 업무에도 큰 도움이 될 거예요.

Q

A

Q

A

Q

Q

A

A

Q

A

Q

A

Q

A

  동부대우전자 박주현
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와 관련한 분야들에 대해 골고루 교육과정을 들어두

면 도움이 될 거예요.  

특별히 필요한 자격증은 없지만 실제 업무에 자주 

쓰이는 엑셀이나 통계패키지를 잘 다루면 좋아요. 그 

외에 경영학, 특히 관리기법, 평가기법, 재무제표 읽

는 법, 회계 기초지식을 배워둘 것을 추천합니다.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

인사전문가를 채용할 때 특정 학과로 제한을 두진 

않습니다만, 심리학이나 경영학을 전공한 사람이 업

무를 수행하는 데 좀 더 유리합니다. 저 또한 심리학

에서 배운 평가 기법이나 선발 기법 등에 대한 지식

을 업무에 적용할 수 있었습니다. 특히 이러한 이론

적인 지식을 적용하여 프로젝트를 진행한 경험이 있

었기에 별도의 사내교육을 받지 않고도 실무에 투입

될 수 있었어요.

인사 업무에 더 도움을 받고 싶다면 산업심리학, 조

직심리학, 상담심리학 등의 수업을 들어두면 좋겠죠.

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

저의 성공 노하우는 목표에 따라 경력 설계를 잘하

고, 잘 실현해온 것이라 할 수 있어요. 인사의 제반 

분야들을 두루 경험하려고 경영 컨설팅 회사에서 일

을 했죠. 그 뒤 나에게 부족한 채용과 교육 쪽으로 이

직해서 경력을 쌓았어요. HRM, HRD 어느 쪽이나 갈 

수 있도록 경력을 쌓으니 지원할 수 있는 폭이 넓어

진 것이죠. 어느 정도 입지를 다진 뒤에도 관련 교육

을 꾸준히 받고 있고, 강의도 직접 나가고 하면서 지

속적으로 노력을 하고 있습니다. 

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

내가 만든 제도나 기획에 따라서 사내의 전 구성원

이 움직이게 하는 일종의 파워를 가질 수 있다는 것

이 장점이라 할 수 있어요. 다만 이 막강한 파워만큼 

실수의 파급력도 크다는 점을 기억하고 신중해야 해요. 

그리고 내가 기획한 제도, 내가 만든 도구들이 회사

나 구성원들에게 인사에 있어서 도움을 주었다면 큰 

보람을 느끼죠. 

하나 더 이야기하면 특별한 장점이라 하기는 어렵지

만 회사 내부와 외부를 돌아다닐 수 있어서 다른 직

장인들보다 자유롭죠. 

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

모든 사람이 만족하는 제도나 규정은 없어요. 당연히 

직장 내 구성원들의 불만이 인사팀에게 쏟아지죠. 구

조조정 같은 큰일이 일어나면 이런 내용을 전달해야 

하는 나 스스로도 마음이 많이 안 좋은데다 인사팀

을 향한 욕도 들어야 해요. 그만큼 마음이 많이 상하

죠. 또 많은 사람들에게 영향을 미치는 선택을 해야 

하는 경우가 비일비재해요. 의사결정이 어렵다고 느

끼는 사람들은 스트레스를 많이 받을 수 있어요. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

인사는 사람을 다루는 직업이기 때문에 ‘전망이 좋아

질 거다’ 이런 것보다 ‘전망이 꾸준하다’라고 표현하는 

게 맞죠. 인사는 정말 어디에나 있고, 항상 있을 거니

까요.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

‘인사’라는 분야는 크게 ‘인적자원관리(HRM: Human 

Resources Management)’ 와 ‘인적자원개발(HRD: 

Human Resources Developmernt)’로 구분할 수 있어

요. 그중 HRM은 인사기획, 채용, 관리, 평가, 급여 등

의 관리적 성격이 강하고, HRD는 교육 쪽이죠. 인사 

전문가는 기업 내외부에서 이런 일을 전문적으로 수

행하는 역할을 합니다. 

각 기업들은 채용, 교육, 평가기획, 보상, 노무, 급여

까지 직무 영역을 구분해 담당자를 두고 인사팀을 

운영합니다. 저는 현재 소속된 회사에서 HRM, HRD

와 함께 인사 기획을 담당하고 있지요. 

이 일을 하시게 된 과정은요?

저는 처음부터 인사 전문가가 목표였어요. 그래서 인

사에 전 분야를 알아야겠다는 생각으로 관련된 경험

을 쌓기 위해 노력했어요. 대학원을 졸업하고 경영 

컨설팅 쪽에서 일하다 인사팀 채용 공고를 보고 바

로 지원했어요. 그때 채용 파트를 시작으로 해서 이

후 교육, 평가 기획, 보상까지 여러 영역을 두루 경험

했죠.   

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

기업의 인사 담당자는 직원이라는 내부고객을 대상

으로 일을 하는 것이에요. 당연히 고객지향적인 마인

드와 커뮤니케이션 스킬이 필수적입니다. 커뮤니케

이션과 관련한 강연이나 교육 프로그램을 적극적으

로 찾아 참여하세요.

일반 기업의 인사부서나 경영 컨설팅 회사의 인사부

에서 인턴으로 일해 본 경험이 있는 것도 좋고, 인사

Q

A

Q

A

Q

Q

A

A

Q

A

Q

A

Q

A

  KTH 차인권

I n t e r v i e w

Q
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A

인사 전문가

인터뷰
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가정폭력상담사

어디서 어떤 일을 하나요?04
전 문 상 담

유사명칭 가정폭력상담원

가정폭력상담소, 이주여성의집, 다문화가정지원센터, 여성인권단체 등

직무 내용 NCS 능력단위

● 상담을 통해 가정폭력으로 인한 가족구성원의 어려움 해결 ●  가족상담

●  가정폭력 예방 활동 ●  가정관계지원

●  가정폭력 관련 기록 작성 및 관리 ●  사회복지면담 기록관리

하는일

진출 분야

“가정폭력을 예방 및 보호하는 전문상담사”

상담을 통해 가정폭력으로 인한 가족구성원의 어려움을 해결합니다.

주
요

 직
업

전
문

상
담
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 리더십 | 사회성 | 신뢰성 | 타인에 대한 배려 | 협조 

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative)

자율 | 이타 | 개인지향 | 애국 | 심신의 안녕 가치관

가르치기 | 사람 파악 | 문제 해결| 행동조정 | 서비스 지향업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 교육 및 훈련 | 사회와 인류 | 예술

어떻게 준비하나요?

직업 전망은 어떤가요?

▶  최근 가정폭력은 4대악 중 하나로 규정하고 가정폭력을 뿌리 뽑기 위하여 경찰

은 가정폭력전담관찰관제도와 상담사동시출동제도를 도입하는 등 다양한 방안을          

마련 중임.

▶  각 지방자치단체에서도 여성들을 중심으로 가정폭력을 미연에 방지하고 지원할 수 

있는 전문 인력을 양성 교육과정을 개설하여 가정폭력을 초기에 예방하기 위해 적

극적으로 노력하고 있음.

▶  이러한 가정폭력에 대한 사회인식 변화와 적극적인 대처들은 가정폭력상담사의 전

망에 긍정적인 영향을 미칠 것으로 예상 됨.

일자리 전망 

성격·흥미
·가치관

능력·지식

직업 전망

성폭력상담사, 아동학대 교정상담사

관련 직업 

여성가족부 | (02)2100-6000 | www.mogef.go.kr

안전Dream 아동 여성 장애인 경찰지원센터  | 182 | www.safe182.go.kr

관련
정보처

>>   가정폭력에 대한 심층적 문제를 이해하고 다루는 상담전문가로 일하기 위해서는 기

본적으로 상담심리에 대한 전문적 지식을 습득하고 일정 기간 수련과정을 거쳐야 함. 

>>   대학에서 심리학, 교육학 등 관련 학문을 전공한 후 상담심리학 분야의 석사 및 박사

학위 과정에 진학하는 경우가 많고, 대학에서 관련 학과를 전공하지 않았더라도 상담 

관련 대학원에 진학하여 가정폭력상담과 관련된 전문지식을 습득하면 가정폭력상담사

로 진출할 수 있음. 

>>   가정폭력상담사가 되기 위해서는 전문가의 지도와 조언 아래 지속적인 훈련으로 실제 

경험을 쌓는 것이 매우 중요함.

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

전
문

상
담
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다문화가정상담사

어디서 어떤 일을 하나요?05
전 문 상 담

유사명칭 다문화가정전문상담사, 다문화심리상담사

다문화가정 시설 및 지자체(다문화가족지원센터, 다문화가족센터), 외국인 노동자 인권

센터, 외국인근로자문화센터, 이주여성인권센터, 여성문화센터, 아동상담센터, 청소년상

담센터, 건강가정지원센터, 자원봉사시설, 복지기관, 심리상담소 

직무 내용 NCS 능력단위

● 다문화가정의 안정적인 가족생활 지원 ●  가정관계지원

●  다문화가정의 취업지원, 생활/의료지원 등 다양한 사회 적응 지원 ●  사회활동지원

●  다문화가정의 상담 사례 관리 ●  사회복지면담 기록관리

하는일

진출 분야

“다문화가정의 문제를 해결하도록 도와주는 전문 상담가”

다문화가정 구성원을 대상으로 심리적 갈등과 사회문제 해소를 지원합니다.

주
요

 직
업

전
문

상
담
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 리더십 | 사회성 | 신뢰성 | 타인에 대한 배려·협조

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative)

자율 | 이타 | 개인지향 | 애국 | 심신의 안녕 가치관

가르치기 | 사람 파악 | 문제 해결 | 행동조정 | 서비스 지향 업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 교육 및 훈련 | 사회와 인류 | 예술 

어떻게 준비하나요?

직업 전망은 어떤가요?

▶  농촌 초등학교는 전체 학생의 3분의 1 이상이 다문화가정 자녀일 정도로 다문화가

정의 수가 크게 늘고 있음. 다문화가정의 행복한 가족생활을 위하여 한국사회에 잘 

적응할 수 있는 지원이 필요함.

▶  현재는 다문화가족지원센터와 지역 보육시설을 위주로 활동하고 있지만, 정책적으로 

다문화가족의 상담이 확대될 경우 활동 분야가 다양해질 것으로 보임.

일자리 전망 

성격·흥미
·가치관

능력·지식

직업 전망

다문화가정방문교사 

관련 직업 

한국건강가정진흥원 | (02)3479-7600 | www.kihf.or.kr

다누리(다문화가족지원센터) | 1577-1366 | www.liveinkorea.kr

관련
정보처

>>   다문화가정에 대한 심층적 문제를 이해하고 다루는 상담전문가로 일하기 위해서는     

기본적으로 상담심리에 대한 전문적 지식을 습득하고 일정 기간 수련과정을 거쳐야 함. 

>>   대학에서 심리학, 교육학, 사회복지학 등 관련 학문을 전공한 후 상담심리학 분야의     

석사 및 박사학위 과정에 진학하는 경우가 많고, 대학에서 관련 학과를 전공하지 않았

더라도 상담 관련 대학원에 진학하여 다문화가정상담과 관련된 전문지식을 습득하면 

다문화가정상담사로 진출할 수 있음. 

>>   다문화가정상담사가 되기 위해서는 전문가의 지도와 조언 아래 지속적인 훈련으로     

실제 경험을 쌓는 것이 매우 중요함

>>   민간자격 중 비공인자격으로 한국전문강사지도협회에서 관리하는 다문화심리상담사

가 있음. 

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

전
문

상
담
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발달심리상담사

어디서 어떤 일을 하나요?06
전 문 상 담

유사명칭 발달심리상담전문가

육아종합지원센터, 민간 아동상담기관, 아동발달연구소, 아동복지센터, 정신보건센터, 

재활센터, 아동청소년발달센터, 장애인시설, 심리상담센터, 가족지원센터

직무 내용 NCS 능력단위

●  인간의 행동과 심리과정을 비롯하여 의학·교육·산업 등의 

분야에서 심리적 문제를 진단하고 해결방안을 제시

●  심리치료

●  인간의 행동과 심리과정에 대한 과학적 연구를 기반으로 각종 상담 

및 심리검사를 개발하고 실시

●  임상심리연구

●  심리학적 문제, 아동의 사회발전, 직업상담, 교육 등의 분야에서    

심리학적 이론의 응용

●  심리교육

하는일

진출 분야

“아동, 청소년, 성인의 발달과정에서 나타나는 문제를 해결하는 상담 전문가”

인간의 행동과 심리과정을 비롯하여 의학·교육·산업 등의 분야에서 심리적 문제를 진단하고 해결방안

을 제시합니다.

주
요

 직
업

전
문

상
담
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 타인에 대한 배려 | 분석적 사고 | 인내 | 신뢰성 | 책임과 진취성

흥미 사회형(Social) | 현실형(Realistic)

이타 | 타인에 대한 영향 | 지적 추구 | 애국 | 성취가치관

가르치기 | 사람 파악 | 문제 해결 | 행동조정 | 서비스 지향 업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 국어 | 인사 | 사회와 인류

어떻게 준비하나요?

직업 전망은 어떤가요?

▶  출생에서 죽음에 이르기까지 인간이 겪는 모든 경험과 변화에 대한 이해와 관심이 

높아지고 있으며, 특히 아동 발달에 대한 연구와 학문에 대한 관심은 점차 확대되

는 추세임.

▶  이와 함께 평생학습 시대가 도래하면서 학습과 관련한 심리적 접근에 대한 요구가 

높아지고 있음.

▶  발달심리와 학습에 대한 시장이 빠른 속도로 증가함에 따라 수요가 많아지고, 취업 

범위도 넓어지고 있어 발달심리상담사의 고용규모는 증가할 것으로 전망됨.

일자리 전망 

성격·흥미
·가치관

능력·지식

직업 전망

심리학연구원, 심리학전문가

관련 직업 

한국임상심리학회 | (02)6944-8394 | www.kcp.or.kr

한국산업인력공단 | 1644-8000 | www.hrdkorea.or.kr

보건복지가족부 | (044)202-2118 | www.mohw.go.kr관련
정보처

 >>  발달심리사가 되기 위해서는 심리학을 전공한 다음 발달심리 관련 대학원에 진학하여 

보다 전문적인 수준의 관련 공부를 마치고 수련 또는 경력을 쌓아야 함. 석사 또는 박

사학위까지 취득한 후 활동하는 사람들이 많고, 수련기간을 거치기 때문에 실제 교육

기간은 상당히 긴 편임.

>>  관련 자격증 및 훈련 정보는 없음

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

전
문

상
담
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성폭력상담사

어디서 어떤 일을 하나요?07
전 문 상 담

유사명칭 성폭력예방지도사

육아종합지원센터, 민간 아동상담기관, 아동발달연구소, 아동복지센터, 정신보건센터, 

재활센터, 아동청소년발달센터, 장애인시설, 심리상담센터, 가족지원센터

직무 내용 NCS 능력단위

●  성폭력 피해자 및 가해자를 대상으로 심리적 문제를 진단하고 

해결방안을 제시

●  심리치료

●  개인뿐 아니라 가족 및 집단 상담을 실시하며 성폭력 피해자 및     

가해자를 대상으로 상담 실시

● 집단상담

●  성과 관련된 문제, 성폭력 예방 등의 분야에 대한 교육 실시 ●  심리교육

하는일

진출 분야

“성폭력과 관련된 문제를 해결하는 상담 전문가”

성폭력 피해자 및 가해자를 대상으로 상담과 관련된 교육활동을 실시합니다. 

주
요

 직
업

전
문

상
담
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 리더십 | 사회성 | 신뢰성 | 타인에 대한 배려 | 협조

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative)

자율 | 이타 | 개인지향 | 애국 | 심신의 안녕가치관

가르치기 | 사람 파악 | 문제 해결 | 행동조정 | 서비스 지향업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 교육 및 훈련 | 사회와 인류 | 예술 

어떻게 준비하나요?

직업 전망은 어떤가요?

▶  성폭력과 관련된 문제는 우리 사회 다양한 곳에서 음성적으로 발생하고 있고, 어디

서든 발생할 수 있기 때문에 이를 예방하고 피해자 및 가해자에 대한 적극적인 상담

과 교육 제공이 필요함.

▶  최근에는 기업이나 공공기관에서 성폭력과 관련된 의식 제고를 위해서 교육이 의무

적으로 실시되고 있기 때문에 이를 실시할 수 있는 전문가가 필요할 것으로 전망됨.

일자리 전망 

성격·흥미
·가치관

능력·지식

직업 전망

가정폭력상담사, 심리치료사

관련 직업 

한국성폭력상담소 | (02)338-2890 | www.sisters.or.kr

관련
정보처

>>  성폭력에 대한 심층적 문제를 이해하고 다루는 상담전문가로 일하기 위해서는 기본적으

로 상담심리에 대한 전문적 지식을 습득하고 일정 기간 수련과정을 거쳐야 함. 

>>  대학에서 심리학, 교육학, 여성학 등 관련 학문을 전공한 후 상담심리학 분야의 석사 

및 박사학위 과정에 진학하는 경우가 많고, 대학에서 관련 학과를 전공하지 않았더라

도 상담 관련 대학원에 진학하여 성폭력상담과 관련된 전문지식을 습득하면 성폭력상

담사로 진출할 수 있음. 

>>  성폭력상담사가 되기 위해서는 전문가의 지도와 조언 아래 지속적인 훈련으로 실제     

경험을 쌓는 것이 매우 중요함.

필요 교육
·훈련·자격

신체적으로 공격적인 사람 대하기 | 정신적 동일업무 반복 | 자동화 정도 | 
역할 갈등 | 다른 사람들을 조율하거나 이끌기 

업무환경

주
요

 직
업

전
문

상
담
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약물중독(예방)상담사

어디서 어떤 일을 하나요?08
전 문 상 담

유사명칭 약물중독예방전문요원, 알콜중독상담원

전문 재활치료센터(정신건강증진센터, 중독관리통합지원센터 등)

직무 내용 NCS 능력단위

●  알코올 의존 및 남용자에 대한 재활훈련 지원 및 의료연계서비

스를 정신건강전문가나 의료전문가와 함께 제공

●  심리재활

●  약물 의존성 정도에 대한 평가 및 치료계획 수립 ●  심리재활

●  개인뿐 아니라 가족 및 집단 상담을 실시하며 환자에 대한 훈련 

프로그램 개발

●  집단상담

하는일

진출 분야

“습관성 약물 중독 상담 및 치료”

알코올 또는 약물 중독으로 고통 받는 사람들을 대상으로 치료 및 상담을 제공합니다.

주
요

 직
업

전
문

상
담
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 스트레스 감내성 | 타인에 대한 배려 | 분석적 사고 | 자기통제 | 인내 

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative) 

지적 추구 | 개인지향 | 이타 | 애국 | 타인에 대한 영향가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

추리력 | 범주화 | 듣고 이해하기 | 글쓰기 | 사람 파악업무수행능력

지식 심리 | 상담 | 사회와 인류 | 의료 | 철학과 신학

직업 전망은 어떤가요?

▶  최근에는 도박, 인터넷(게임, 채팅 등), 쇼핑, 종교, 운동 등 여러 가지 분야에서의 

중독이 사회적 이슈가 되고 있으며, 알코올, 마약과 같은 약물(물질)중독은 비교적 

오래전부터 알려진 중독으로 심각한 사회문제로 인식되고 있음.

▶  알코올 중독의 경우 음주운전이나 취중폭력 등의 또 다른 사고로 이어지는 경우가 

많아 사전 관리와 예방이 더욱 중요함.

▶  또한 우리나라는 현재 UN이 지정한 마약청정국이지만 국내 마약 사범은 꾸준한    

증가세를 보이고 있음. 이로 인해 마약 공급책 소탕과 중독자 치료 시스템 구축이 

계속해서 강조되고 있음. 이런 배경에 따라 전문 인력을 양성하고 치료기관을 확대

하려는 정책들이 나오고 있어 향후 약물중독(예방)상담사의 활동도 활발해질 것으로 

전망됨.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

중독상담원

관련 직업 

한국중독전문가협회 | (02)525-0878 | www.kaap.kr

한국마약퇴치운동본부 | (02)2677-2245 | www.drugfree.or.kr

대한약사회 | (02)581-1201 | www.kpanet.or.kr관련
정보처

>>  약물중독(예방)상담사는 4년제 대학교 이상에서 심리학, 간호학, 사회복지학 등 관련분

야에서 상담기법, 중독에 대한 이해, 재활 및 교육, 사회복지정책 등에 대한 공부가 필

요하며 학사 이상의 학력이 요구됨.

>>  전문지식이 요구되는 직업이므로 대학 및 대학원에서 관련 학과를 전공하고 중독 관

련 교육과정을 이수하는 것이 좋으며, 관련 센터나 병원에서 일을 하며 전문성을 갖출 

수 있음.

>>  국가자격증은 정신보건전문요원(정신보건사회복지사, 정신보건임상심리사, 정신보건

임상심리사)과 임상심리사, 사회복지사, 간호사 등의 자격이 있으면 입직과 업무 수행

에 유리함.

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

전
문

상
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이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

이 일은 ‘휴먼서비스(human service)’ 전문직이라고 

할 수 있어요. 약물 중독 문제를 근본적으로 해결하

기 위해서는 인간의 내면에서 문제를 찾아야 하며, 

이를 위해서는 인간에 대한 이해가 바탕이 되어야 

합니다. 따라서 인간의 행동과 사고에 관한 연구인 

심리학을 전공한다면, 약물중독예방상담사로서 제 

역할을 수행하는 데에 도움이 될 것으로 봅니다. 이 

때문에 이 분야에서 활동 중인 사람 중에는 심리학 

전공자가 다수이며, 학부에서 다른 학문을 전공한 사

람의 경우 부가적으로 심리나 상담과 관련한 공부를 

더 하기도 합니다.  

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

직접 이 일을 해보시면 상담사 스스로 공부가 많이 

필요하다고 느끼시게 될 거예요. 훈련도 더 되어야 

하고, 관련 지식도 더 쌓아야겠다는 생각을 하게 되

죠. 그러니 이 일로의 진출을 준비하시면서 가능하다

면 대학원에 진학해서 더 배우시고, 훈련받을 수 있

는 곳이 있다면 열심히 참여하세요.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

상담 서비스를 받는 분들에게 제공하기 위해 자료를 

준비하다 보면 저도 공부를 할 수밖에 없고, 상담 과

정에서 피드백을 주고받으면서 저도 배우고 얻게 되

는 것들이 많아요. 서로가 상생하는 관계에요. 그 속

에서 ‘자기성장’을 한다는 게 매력이죠. 공동체 안에

서 함께 행복하게 살고 싶은 분들이나 나에 대해 알

아가고 싶은 분들이 있으시다면 이 일에 더 매력을 

느끼실 거라고 생각합니다. 

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

제가 만나는 모든 중독자들이 회복되었으면 하는 마

음을 가지고 있지만, 실제로 그렇지는 않죠. 여기서 

오는 실망감이나 내적 갈등을 느낄 수 있어요. 

또 누가 강요하는 게 아닌데도 ‘공동체’라는 생각이 

있기 때문에 주말이나 휴일에도 재활센터에 나와 재

활 중인 사람들을 돌보게 되지요. 그래서 근무시간이 

정해져있기는 하지만 딱 그 시간만 일하기는 힘들  

어요.

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

약물을 포함한 여러 중독 문제는 앞으로 더 심각해질 

것으로 예상되죠. 당연히 중독을 다루는 전문가에 대

한 수요도 늘어날 수밖에 없고, 일자리도 늘어나겠죠.  

게다가 현재 우리나라에서 약물중독분야는 사법처리 

위주이긴 하지만 실제로 처벌보다는 근본적인 중독

의 문제를 해결해주는 것이 더 중요해요. 외국에서도 

치료와 예방의 차원에서 체계적으로 접근하고 있으

니 우리나라도 점점 그렇게 바뀌어야 할 것이고 약물

중독예방상담사도 더 많아져야 할 겁니다.      

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

제가 하는 일은 크게 몇 가지로 구분할 수 있는데 우

선 재활센터에서 약물중독자들의 재활 회복을 돕고 

있어요. 약물중독에서 벗어나 가족과 재결합하고, 본

래의 자기 일을 찾을 수 있게 지원하기도 해요. 그리

고 우리나라의 경우 약물중독자들은 사법처리 대상

이기 때문에 대부분의 중독자들이 교도소에 있어서 

교도소로 찾아가 교육을 실시합니다. 

이 외에도 약물이라는 것이 한 번 접하게 되면 중독

이 되는 무서운 질병이기에 예방이 매우 중요합니다. 

그래서 일반인, 유치원생, 초·중·고등학생 등을 대

상으로 예방교육도 하고 있어요.

이 일을 하시게 된 과정은요?

대학을 졸업하고 미국에서 공부를 하려고 했어요. 그

런데 미국에 가니 정신 건강 센터가 있더군요. 정신

과 의사만이 아니라 지역사회에서 그런 일을 한다는 

것이 놀라웠고, 그쪽으로 공부를 하게 되었어요. 그 

뒤 제가 직접 정신 건강 센터에서 일하다 보니 갑자

기 약물에 중독되어 오는 사람들을 만나게 되었죠. 

저는 약물 중독이 다른 세상에 사는 사람의 일인 줄 

알았는데 그게 아니었어요. 지역사회가 관심을 가져

야 할 대상이라는 것을 알게 되었죠. 그래서 한국에 

와서 이 일에 뛰어들게 되었습니다.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

아직 국내에는 약물중독과 직접 관련된 학과는 많지 

않아요. 대신 정신보건 사회복지사나 중독 상담 전문

가 자격증을 획득하면 이 분야 진출에 더 유리해요. 

그리고 이 분야와 관련한 인턴 활동이나 실습, 자원

봉사, 수련과정 등을 통해 본인의 역량을 키워두는 

것이 필요합니다.

Q

A

Q

Q

Q

Q

A

A

A
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Q

A

A

  한국마약퇴치본부 윤현준
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약물중독예방상담전문가

인터뷰
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임상심리사

어디서 어떤 일을 하나요?09
전 문 상 담

유사명칭 정신보건임상심리사, 심리치료사

심리적 장애가 있는 사람에게 심리평가와 심리검사, 개인 및 집단 심리상담, 심리재활    

프로그램 개발과 실시, 심리학적 교육, 심리학적 지식을 응용해 자문을 수행합니다.

직무 내용 NCS 능력단위

●  정신과적 장애가 있는 개인 또는 집단을 대상으로 심리평가를 

실시하여 장애의 원인 및 치료 방안을 파악하고 심리적 기법

을 활용하여 치료

●  심리치료

●  정신분석, 내담자중심 상담, 행동치료, 인지치료, 인지행동치료, 심

리극, 학습치료, 놀이치료 등 여러 가지 치료적 접근법을 활용하여 

이상 심리와 정신 장애를 치료

●  심리재활

● 인간의 정신병리 등 심리적 원인과 과정을 밝혀내기 위해 연구 ●  임상심리연구

하는일

진출 분야

“인간의 심신의 건강 증진을 돕는 사람”

심리적 장애가 있는 사람에게 심리평가와 심리검사, 개인 및 집단 심리상담, 심리재활프로그램 개발과     

실시, 심리학적 교육, 심리학적 지식을 응용해 자문을 수행합니다.

주
요
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업
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 스트레스 감내성 | 타인에 대한 배려 | 분석적 사고 | 자기통제 | 인내

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative)

지적 추구 | 개인지향 | 이타 | 애국 | 타인에 대한 영향가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

추리력 | 범주화 | 듣고 이해하기 | 글쓰기 | 사람 파악업무수행능력

지식 심리 | 상담 | 사회와 인류 | 의료 | 철학과 신학

직업 전망은 어떤가요?

▶  최근 정신질환은 아니지만 극심한 스트레스 및 심리적 고통을 호소하는 사람이 증가

하며, 학교 폭력, 우울증, 그리고 직장 내 따돌림 등 정신적인 스트레스에 놓일 가능

성이 높아짐에 따라 심리 상담에 대한 사회적 욕구도 증가하고 있음

▶  과거에는 정신병원이라는 장소에 국한되어 이뤄졌던 심리 상담이 학교, 상담소,      

기업으로 범위가 확대되고 있으며, 상담에 대한 사회적 인식 변화도 임상심리사의 

고용에 긍정적인 영향을 미침.

▶  임상심리사는 의료인이 아니기 때문에 심리센터를 개업하여 상담서비스를 제공할 

수 있으며, 수요가 증가함에 따라 다양한 형태의 상담심리센터 개소가 증가하고 있음.

▶  심리 상담에 대한 시장이 빠른 속도로 증가함에 따라 수요가 많아지고, 취업 범위도 

넓어지고 있어 임사심리사의 고용규모는 증가할 것으로 전망됨.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

심리학연구원, 심리치료사, 심리치료전문가

관련 직업 

한국임상심리학회 | (02)6944-8394 | www.kcp.or.kr

한국산업인력공단 | 1644-8000 | www.hrdkorea.or.kr

보건복지가족부 | (044)202-2118 | www.mohw.go.kr관련
정보처

>>  임상심리사가 되기 위해서는 심리학을 전공한 다음 임상심리 관련 대학원에 진학하여 

보다 전문적인 수준의 임상관련 공부를 마치고 수련 또는 경력을 쌓아야 함.

>>  석사 또는 박사학위까지 취득한 후 활동하는 사람들이 많고, 수련기간을 거치기 때문에 

실제 교육기간은 상당히 긴 편임.

>>  국가기술자격증으로는 임상심리사 1, 2급이 있으며, 국가전문자격증으로 정신보건임

상심리사가 있음.

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

전
문

상
담
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자살예방상담가

어디서 어떤 일을 하나요?10
전 문 상 담

유사명칭 자살예방전문요원

자살예방센터, 민간자살상담기관, 보건복지부, 노인종합복지관(노인자살예방 사회서비

스), 보건소, 정신건강증진센터, 자살예방협회, Wee센터, 사회서비스 센터

직무 내용 NCS 능력단위

●  지역사회 자살예방 상담 및 단기개입 서비스 제공 ●  위기상담

●  자살시도자에 대한 지속적인 돌봄서비스, 사후관리 등을 통해      

재발 방지

●  위기상담

●  경찰이나 소방관, 응급의료팀과 함께 자살 위기 현장으로       

응급출동

●  응급처치

하는일

진출 분야

“자살을 예방하는 상담, 위기관리, 모니터링의 역할”

자살을 의도하는 사람과의 전화나 인터넷 또는 직접 상담을 통해 자살이라는 ‘위기상황’에서 벗어나게     

하는 일을 합니다.

주
요

 직
업

전
문

상
담
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 리더십 | 사회성 | 신뢰성 | 타인에 대한 배려·협조 

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative)

자율 | 이타 | 개인지향 | 애국 | 심신의 안녕가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

사람 파악 | 문제 해결 | 행동조정 | 서비스 지향업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 교육 및 훈련 | 사회와 인류 | 예술 

직업 전망은 어떤가요?

▶  우리나라는 자살률 세계 1위라는 오명을 덜고 건강한 사회를 만들기 위해 자살예방

에 대한 상담이나 교육에 대한 수요는 지속적으로 늘어날 것으로 예상됨.

▶  국가적으로도 사회안정망 구축의 일환으로 사회적으로 관심이 많은 자살률을 줄이

기 위해 노력하고 있다는 점에서 이를 예방하고 상담, 관리하는 인력을 계속 필요

로 할 것으로 보임.

▶  2012년부터 시행된‘자살예방 및 생명존중문화조성을 위한 법률’은 10명 이상의 사

업장은 자살예방교육을 받게 되어 있어 자살예방 전문 인력에 대한 사회적 요구가 

늘어날 것으로 보임.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

청소년상담사

관련 직업 

서울시자살예방센터 | (02)3458-1000 | www.suicide.or.kr

한국자살예방시민연대 | (02)2637-5999 | family9595go.blog.me

한국자살예방협회 | (02)413-0892 | www.suicideprevention.or.kr관련
정보처

>>  자살예방상담사는 4년제 대학교 이상에서 심리학, 재활치료 관련 학과, 사회복지학 등

을 전공할 경우 유리함.

>>  전문상담가가 되려면 보통 석사 이상의 자격이 필요하며, 유능한 전문가의 지도와 조언 

아래 체계적이고 지속적인 상담 경험을 쌓는 것이 매우 중요함.

>>  국가자격증으로는 정신보건전문요원(정신보건사회복지사, 정신보건임상심리사, 정신보건 

간호사)이 있음.

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

전
문

상
담
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이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

저는 사회복지학 전공이지만 제게 도움이 되었던 과

목들은 심리학에서도 배우는 과목이에요. 그 과목을 

소개하자면 사회 심리학, 인간 행동과 사회 환경, 상

담 심리 등인데 여기서 배운 것들을 잘 기억하고 활

용하면 임상활동을 하는데 굉장히 도움이 많이 된답

니다.   

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

우선 자원봉사를 통해 이 일이 자신에게 맞는지 충

분히 고려해보시기 바랍니다. 센터에서는 전문가만 

상담이 가능하기 때문에 자원봉사자를 받지 않아요. 

대신 시민 옴부즈맨 활동에는 일반 시민, 대학생도 

참여할 수 있어요. 상담심리를 배웠다면 여기서 간접 

체험을 통해 이 일에 대해 가늠해보실 수 있을 거

예요. 

또 이미 관련된 다양한 교육들이 있으니 이를 활용

하면 이 분야의 지식들을 더 쌓으실 수 있을 거예요. 

몇 가지 안내해 드리면 중앙자살예방센터나 서울시 

자살예방센터에서는 자살예방 관련 교육을 실시하

고 있어요. 서울시의 경우는 각 구의 보건소에서 자

살예방지킴이 교육도 있고, 보다 전문적인 교육을 받

고 싶으시면 서울시 자살예방센터의 자살예방응급

요원 교육을 2차로 받을 수도 있습니다.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

제일 큰 매력은 희소성이죠. 아무도 가지 않은 새로

운 길을 개척하는 일이라서 내가 무엇을 하면 과학

적인 검증을 거쳐 엄청난 영향을 끼칠 수 있어요.     

조금만 노력하면 남들보다 더 앞설 수 있는 기회죠.

또 사람을 살리는 일이라서 희망을 찾는 사람들을 

통해 나도 희망을 보고, 기쁨을 누린다는 것도 다른 

직업에서는 찾기 힘든 매력이죠. 

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

제일 어려운 점은 자살 시도를 한 분이나 유족 분들

이 희망적인 메시지를 보여주시면 좋은데 그렇지 않

은 경우가 종종 발생한다는 점이에요. 예를 들어 위

급한 대상자를 만나러 가는 도중에 이미 자살로 사

망하셨다는 소식을 접하면 큰 상처로 남아요. 그래서 

또 이런 일이 일어날 수도 있다는 어느 정도의 공포

감이 있는 직업이죠.

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

이름은 달라질 수 있겠지만 자살예방센터는 더 많이 

생겨날 것이라 확신해요. 왜냐하면 시대적 흐름에 따

라 자살문제에 대한 지자체나 의회의 관심이 더 커지

고 있거든요. 법과 제도가 더 뒷받침해준다면 자살예

방사업은 더 커질 것이고, 취업의 문도 더 넓게 열릴 

거예요..

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

하는 일을 크게 3가지로 구분할 수 있어요. 첫째는 

자살 시도자에 대하 위기관리 서비스로 24시간 핫라

인을 통한 상담과 응급 출동이 있어요. ‘1577-0199’

로 개인이 직접 전화를 걸어오기도 하고, 경찰이나 

소방대원들이 3자 통화를 연결해오면 전화로 상담을 

진행하죠. 필요시에는 응급 출동을 나가요. 상담 전

화나 출동을 통해서 자살 고위험군을 발견해서 필요

하다면 ‘위기 개입’을 결정하고 지속적으로 상담을 

실시해서 자살사고 자체를 줄이기 위해 노력합니다.

두 번째는 아직 사업이 활성화되지 않았고, 전문가가 

많지 않기 때문에 지역사회 실무자를 위한 교육이나 

일반시민을 위한 자살예방활동 훈련 등을 진행하고 

있습니다. 

마지막으로 자살자가 사망한 경우 그 가족뿐 아니라 

직장동료, 친구 애인 등 유족을 위한 지원서비스도 

저희가 하는 일입니다.

이 일을 하시게 된 과정은요?

사실 저는 이 일을 원했던 것은 아니에요. 정신건강 

증진을 위한 사회 마케팅과 관련된 팀에서 팀장으로 

근무하다가 자살예방센터의 팀장으로 업무 배치를 

받게 된 것이에요. 그래서 이 분야가 생소했고, 당시

에는 전문가도 없어서 외국 문헌도 많이 찾아보고 

스스로 공부해야 했죠.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

공기관의 성격을 띤 자살예방센터의 경우는 ‘정신보

건전문요원’이라는 정신보건법상의 자격을 갖춘 분

들이 일을 하고 계세요. 정신보건전문요원이 되시려

면 정신보건 사회복지사, 정신보건 간호사, 정신보건 

임상심리사의 자격을 갖추셔야 하는데, 심리학 전공

자는 정신보건 임상심리사 자격을 취득하면 됩니다..

Q

A

Q

Q

A

Q

A

A

A

A

Q

A

Q

A

  서울시 자살예방센터 이구상

I n t e r v i e w

Q

Q
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자살예방상담전문가

인터뷰
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청소년지도사

어디서 어떤 일을 하나요?11
전 문 상 담

유사명칭 청소년상담사

청소년수련시설, 청소년이용시설, 청소년상담시설, 청소년보호시설, 심리검사연구소,    

민간 상담기관, 아동청소년발달센터, 법무부(교정직, 보호직),  범죄예방정책국(소년과, 

보호관찰과)

직무 내용 NCS 능력단위

●  국가 청소년육성에 적합한 정책의제를 개발하고 현장에 적용 ●  청소년조사연구

●  청소년의 사회적응능력개발과 건전여가활용에 필요한 수련활동, 

봉사활동, 문화활동, 수련활동의 인증을 위한 프로그램을 기획 및 

개발하고 운영

●  청소년 프로그램 준비
●  청소년 프로그램 실행

●  청소년의 생활적응과 사회적 고민해소를 위해 상담 및 보호

활동을 수행

●  청소년권익증진활동 지원

하는일

진출 분야

“청소년육성과 관련된 업무 수행”

청소년 관련 단체에서 청소년의 잠재능력과 학업성취향상 및 일반 및 요보호청소년의 사회적응능력을    

강화하기 위한 각종 수련활동, 문화 및 교류활동프로그램을 기획, 운영, 지도 및 교육합니다.

주
요
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 리더십 | 사회성 | 신뢰성 | 타인에 대한 배려 | 협조

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative) 

자율 | 이타 | 개인지향 | 애국 | 심신의 안녕가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

가르치기 | 사람 파악 | 문제 해결 | 행동조정 | 서비스 지향업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 교육 및 훈련 | 사회와 인류 | 예술 

직업 전망은 어떤가요?

▶  사회가 복잡해지고 빠르게 변화함에 따라 인간소외 현상으로 외로움을 겪는 사람이 

급증하는 등 심리적인 문제가 많이 발생하고 있어 이를 해결하고 도와줄 수 있는 상

담전문 인력의 수요가 증가할 것으로 예상됨.

▶  특히 핵가족의 심화, 급격한 사회변화에 적응하지 못하는 청소년들로 인해 청소년 

문제가 증가하고 있음.

▶  획일화된 공교육에서 얻을 수 없는 청소년 활동을 지도하는 청소년지도사와 같은 전

문가에 대한 수요가 증가할 것임.

▶  청소년지도사가 주로 근무하는 청소년수련시설들이 증가하는 것도 청소년지도사의 

일자리 창출에 긍정적 요인이 되고 있음.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

사회복지사, 상담전문가, 사회단체활동가

관련 직업 

한국청소년활동진흥원 | (02)330-2800 | www.kywa.or.kr

한국청소년수련시설협회 | (02)766-9363  | www.youthnet.or.kr

한국청소년연맹 | (02)2181-7417 | wwwww.koya.or.kr     관련
정보처

>>  청소년상담사가 되기 위해서는 심리학과를 비롯한 교육학 및 아동학 등 관련학을 전공

하여 4년제 대학 졸업 이상의 학력을 갖추는 것이 필요하고, 상담심리학 분야의 석사 및 

박사학위 과정을 졸업하고 진입하는 경우도 많음. 

>>  인간의 심층적 문제를 이해하고 다루기 위해서는 상담심리에 대한 전문적 지식을 습득

하고 일정기간 수련과정을 거쳐야 함.

>>  국가자격증으로 한국산업인력공단에서 시행하는 청소년지도사 1, 2, 3급 자격증과      

청소년 상담사 1, 2, 3급이 있음.

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

전
문

상
담
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이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

심리평가나 심리 검사를 바로 진행할 수 있고, 이를 

활용해서 상담을 할 수 있다는 점이 실무적인 측면

의 강점이 되죠. 특히 센터의 경우 공공기관이다 보

니 병리적인 일을 가진 사람부터 일반적인 청소년까

지 상담 스펙트럼이 굉장히 넓어요. 뭔가 문제가 된

다 싶으면 일단 상담을 의뢰하시니까요. 심리학 전공

자는 병원에서 임상 수련을 받지 않았다 하더라도 

병리에 대한 이해가 기본적으로 있기 때문에 문제 

상황을 평가하거나 도움을 주기 위해 어떤 서비스가 

필요하겠다는 판단을 내릴 수 있죠. 

또 실태조사를 하고 결과를 수치화하여 증빙자료로 

제시해야 하는데 이럴 때 심리학의 과학적인 연구 

방법론을 배운 것이 도움이 됩니다. 자료를 수집하고 

통계를 내리는 부분에서요. 통계 프로그램을 어느 정

도 사용할 줄 아는 게 행정 업무에도 매우 요긴하더

라고요.   

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

심리학을 전공하고 상담 분야로 취업하겠다고 두루

뭉술하게 생각하시면 취업하기 어려워요. 상담의 영

역들도 매우 다양하잖아요. 그러니 청소년 상담을 하

겠다고 결정했다면 청소년을 대상으로 한 경력을 쌓

아야 합니다. 같은 학생을 대상으로 상담 경력이 있

다고 해도 대학생보다 청소년을 대상으로 한 경력이 

있는 분을 채용하거든요. 청소년 상담과 관련한 학술

대회의 워크숍이나 상담 자원봉사, 인턴활동 등도 더 

적극적으로 찾아서 참여한다면 도움이 될 거예요.

또 지속적이고, 객관적으로 자신의 상담을 감독

(supervision) 받으셔야 해요. 감독이나 모니터링을 받

지 않으면 상담가로서 더 이상 성장할 수 없어요. 상

담가 개인의 특성이 상담 관계에 안 좋은 영향을 미

칠 수도 있고요. 상담가로 계속 성장하기 위한 최소

의 요구 조건이라 생각해요.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

한계속해서 감독을 받고, 수련을 받으면서 성장하고, 

삶의 지혜를 얻게 된다는 점이 매력이죠. 이렇게 나 

스스로 성장하면서 동시에 많은 보람을 느끼게 된다

는 점도 이 직업의 매력입니다. 처음에는 나를 경계

하던 아이들이 힘든 시기에 도움을 받았다고 나중에 

다시 연락을 해오거나 용기를 내어서 자신이 원하는 

일에 도전하고 잘 살고 있는 모습을 보여줄 때면 정

말 큰 보람을 느껴요. 

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

아무래도 처우가 열악하다는 점이 가장 큰 단점이라

고 할 수 있죠. 고급 인력임에도 임금도 적다 보니 경

제적인 부분만을 생각해서는 할 수 없는 일이에요. 

특히 제가 속한 센터 같은 공공기관에서는 정규직보

다는 계약직 채용이 많죠. 

또 아직 우리나라는 제도적으로 잘 되어 있지 않아

서 상담가로 수련을 받는 과정에서 개인의 비용이 

굉장히 많이 든다는 점도 단점이죠.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

저는 현재 청소년상담복지센터에서 근무하고 있어

요. 청소년상담복지센터는 청소년들을 위한 상담과 

위기 청소년들을 위한 사회 청소년 안전망 구축, 복

지 서비스를 제공하는 공공기관입니다. 센터에서 제

공하는 상담업무는 청소년 상담, 심리평가, 전화나 

사이버 상담이 기본입니다. 이 외에 학교와 연계한 

교육 프로그램이나 집단 상담 프로그램이 있기 때문

에 교육 프로그램을 개발하거나 지도자 양성 교육도 

하고 있어요. 요즘은 상담소로 오기 어려운 청소년들

을 상담사가 직접 찾아가서 상담을 하는 서비스도 

진행하고 있습니다.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

청소년상담복지센터의 경우 국가에서 정한 채용기

준 지침이 있어요. 당연히 청소년이나 상담과 관련한 

전공자이어야 하고, ‘석사 졸업 후에 상담이 가능하

다고 판단되는 자’가 기본이에요. 인력이 부족한 지

방의 경우를 위해 ‘4년제 학부 졸업 후 실무에서 1년 

이상의 경험이 있는 자’라는 지침도 있기는 합니다. 

또 다른 지침에 ‘청소년 상담사, 사회복지사, 심리상

담사, 임상심리사, 직업 상담사 등의 자격증을 취득

한 자로 이런 기관에서 활동하기에 적합하다고 판단

되는 자’도 있어요. 청소년상담복지센터에서 일하고 

싶으시다면 석사를 졸업하고 위의 자격증을 갖추는 

것이 가장 유리하겠죠.

Q

A

Q

Q

A

A

A

Q

A

Q

A

  부천청소년상담복지센터 양근원

I n t e r v i e w

Q

청소년상담전문가

인터뷰



94 심리학94 심리학

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

현시점에는 앞서 단점에서 이야기한 것처럼 계약직이 

많고, 처우도 좋지 않죠. 그럼에도 사이버 대학이나 

상담심리학 과정이 늘어나면서 입직 경쟁은 더 치열

하고요. 그래도 제가 처음 센터에 들어왔을 때보다 

청소년 상담이 필요하다는 인식이 커지면서 센터에서

도 인력을 더 많이 채용하고 있기는 합니다. 그 확대 

속도가 느리기는 하지만 지속적으로 심리학적 지식에 

대한 사회의 요구는 커지고 있는 것 같아요

Q

A

M E M O

대학 전공별 진로가이드 9594 심리학
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학교폭력상담사

어디서 어떤 일을 하나요?12
전 문 상 담

유사명칭 학교폭력예방전문강사, 학교폭력예방지도사

법무부(보호관찰소, 소년원 등), 노동부(진로상담센터 등), 보건복지부(정신보건센터,    

건강가정지원센터, 아동학대예방센터, 성폭력상담실, 종합사회복지관 등), 교육과학기술

부(위센터, 교육청 상담실 등) 등

직무 내용 NCS 능력단위

●  학교폭력 상담에 대한 이해를 바탕으로 심리측정 및 평가 ●  미개발

●  학교폭력 예방 관련한 교육 및 상담 ●  미개발

●  학교폭력 예방 관련 프로그램 개발 및 운영 ●  미개발

하는일

진출 분야

“학교폭력의 예방과 대책을 위한 교육 및 상담전문가”

학교폭력으로 심리적, 정신적, 신체적 어려움을 겪는 개인이나 집단에 상담을 통해 사회적응력을 향상     

시키는 역할을 합니다.

주
요

 직
업
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 리더십 | 사회성 | 신뢰성 | 타인에 대한 배려·협조

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative) 

자율 | 이타 | 개인지향 | 애국 | 심신의 안녕 가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

가르치기 | 사람 파악 | 문제 해결 | 행동조정 | 서비스 지향 업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 교육 및 훈련 | 사회와 인류 | 예술 

직업 전망은 어떤가요?

▶  학교 폭력과 성폭력이 갈수록 지능화, 흉포화, 저연령화(유치원까지 확대) 되어 감

에 따라 2011년 학교폭력예방 및 대책에 관한 법률과 시행령이 선포되고, 이 법령에 

근거하여 초, 중, 고교에 학교폭력상담사가 배치되고 있음.

▶  학교마다 학교폭력예방하고 보다 적극적인 해결을 위하여 학교폭력상담사를 채용

하고 있으며, 학교뿐 아니라 전국 교육청 등에 신고센터를 개설하여 운영하는 등 영

역이 확대되고 있음. 이에 따라 학교폭력상담사의 직업 전망에 긍정적인 영향을 끼

칠 것으로 예상됨.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

청소년상담사

관련 직업 

한국학교폭력상담협회

인천학교폭력상담연구소

관련
정보처

>>  학교폭력에 대한 심층적 문제를 이해하고 다루는 상담전문가로 일하기 위해서는 기본적

으로 상담심리에 대한 전문적 지식을 습득하고 일정 기간 수련과정을 거쳐야 함. 

   대학에서 심리학, 교육학 등 관련 학문을 전공한 후 상담심리학 분야의 석사 및 박사학

위 과정에 진학하는 경우가 많고, 대학에서 관련 학과를 전공하지 않았더라도 상담 관

련 대학원에 진학하여 학교폭력상담과 관련된 전문지식을 습득하면 학교폭력상담사로 

진출할 수 있음. 

   학교폭력상담사가 되기 위해서는 전문가의 지도와 조언 아래 지속적인 훈련으로 실제 

경험을 쌓는 것이 매우 중요함.

>>  민간자격 중 비공인자격으로 대구한의대학교, 사단법인대한방과후협회 등에서 관리하

는 학교폭력상담사, 학교폭력예방상담사, 학교폭력예방지도사, 학교폭력심리상담사 등

이 있음.

필요 교육
·훈련·자격

주
요
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업
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행위중독(예방)상담사

어디서 어떤 일을 하나요?13
전 문 상 담

유사명칭 행위중독예방전문요원

의료기관, 사회복지 관련 기관 및 교정 기관, 지자체 운영 중독치료 및 예방 관련 기관, 

상담센터, 재활센터, 학교 등

직무 내용 NCS 능력단위

●  다양한 행위중독(예: 도박, 성, 인터넷, 강박적 구매, 절도, 스마

트폰, 다이어트 등) 증상을 보이는 사람을 대상으로 상담을 통

해 행위 개선 유도

●  미개발

●  행위중독에 대한 장단기 치료, 개입 및 재활, 상담 서비스를 제공 ●  미개발

●  행위중독에 대한 전문적인 지식과 이해를 바탕으로 행위중독

자와 그 가족들을 위한 상담과 치료, 재활에 관여한다. 강의 

및 세미나, 집필 및 방송 제작 등 행위중독을 알리고 교육하

는 일도 함께 함

●  미개발

하는일

진출 분야

“중독성 질환 조기 발견 및 상담, 재활 담당”

다양한 행위중독을 보이는 사람을 대상으로 상담을 통해 행위 개선을 유도하는 역할을 합니다.

주
요

 직
업

전
문

상
담
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 자기통제 | 타인에 대한 배려 | 인내 | 사회성 | 정직성 

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative) 

신체활동 | 인정 | 이타 | 타인에 대한 영향 | 자율가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

사람 파악 | 설득 | 문제 해결 | 기억력 | 듣고 이해하기 업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 의사소통과 미디어 | 교육 및 훈련 | 의료 

직업 전망은 어떤가요?

▶  IT 강국을 자랑하는 우리나라에서는 게임이나 인터넷 같은 행위중독의 확산속도가 

매우 빠른 편이어서 이들의 중독문제를 해결하려는 수요가 크게 늘어남.

▶  이로 인해 정부와 지자체, 개인이 운영하는 상담기관 등에서도 행위중독을 중점적으

로 상담하는 인력이 점차 늘고 있음.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

중독치료사, 인터넷게임중독치료전문가, 약물 및 알코올중독 전문가

관련 직업 

한국보건의료연구원 | (02)2174-2700 | www.neca.re.kr

보건복지부 | (044) 202-3910  | www.mohw.go.kr

관련
정보처

>>  행위중독(예방)상담사는 4년제 대학교 이상에서 심리학, 재활치료 관련 학과, 사회복

지학을 전공하여 상담기법, 중독에 대한 이해, 재활 및 교육, 사회복지정책 등에 대한 

공부가 필요함. 

>>  정신보건전문요원(정신보건임상심리사, 정신보건사회복지사, 정신보건간호사) 등 정

신건강 관련 국가자격증을 취득하고, 중독 상담과 중독 재활에 관한 임상경험을 쌓아

야 함.

>>  중독자를 직접 만나고 상대해야 하는 만큼 지식뿐 아니라 풍부한 임상경험이 중요하며, 

이를 위해 다양한 국내외 임상 사례를 검토하는 자세가 필요함.

필요 교육
·훈련·자격

주
요

 직
업

전
문

상
담
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상대를 이해하기 위해서는 어떤 능력이나 

기술이 필요할까요?

일정한 틀 안에서 그들을 판단하고 관례화된 대로 

대하면 절대 내담자를 변화시킬 수 없어요. 그래서 

공감적인 이해는 상담사의 평생 숙제라고 할 수 있

지요. 공감적인 이해를 위해서는 우선 경청이 필요합

니다. 상대를 설득하겠다는 마음을 내려놓고 들어주

는 거죠. 그 사람이 말한 의미를 정확하게 파악하기 

위해 확인하고, 느끼고 인내해야 해요. 또 나의 편견

이나 시각, 틀을 내려놓아야 내담자의 아픔이 들리고 

느껴진답니다. 이 일을 하려면 인간에 대한 성숙한 

태도가 중요하다는 점을 기억해주세요. 

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

인간 행동 변화, 심리, 욕구, 동기, 정신 등은 대표적

인 심리학 지식인데요, 이러한 지식이 행위중독의 치

료 과정에서 긴요하게 활용되고 있습니다. 심리학을 

전공하는 것이 이 분야로 진입하여 일하는 데 큰 도

움이 되는 것은 당연하며, 심리학의 여러 분야 중에

서도 임상심리학, 상담심리학, 건강심리학 등이 필수

지식이라고 할 수 있어요  

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

처음부터 따뜻하고 안정적인 자리는 없어요. 우선 상

담이나 치료 훈련을 할 수 있는 곳이면 어디든지 들

어가서 경력을 쌓으라고 말하고 싶네요. 이 시간들은 

내담자를 만나 교류하는 실제 경험을 통해 전문가로 

성장할 수 있는 시간이라고 여겨야 해요. 이때 감독

관(supervisor)을 두고 나의 성장과정을 지도, 감독 받

을 수 있도록 스스로 시스템을 만들어두면 더욱 성

장할 수 있을 것입니다. 이 과정에서 임상가로서 성

장하면서 과학자이자 연구자로도 성장하도록 상담

과정의 체계화, 상담의 평가 등을 게을리하지 마시길 

바랍니다. 이렇게 두 가지 측면에서 역량을 키워두면 

훨씬 경쟁력이 높아질 것이라 생각해요.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

나의 내담자가 중독이라는 어려움이 처했어도 내가 

함께 할 때 더 성장하고 변화할 수 있다는 희망을 느

낄 수 있고, 인간의 변화를 함께 공유하고 있기 때문

에 보람이 있어요. 때로는 힘들지만 내담자의 피드백

을 통해 긍정적인 변화의 에너지를 얻을 수 있어서 

이 일을 계속할 수 있지요.. 

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

앞서 말한 이 직업의 매력이 어려운 점이라고 할 수 

있어요. 나로 인해 내담자가 변화할 수도 있지만 나 

혼자 해야 한다는 중압감, ‘중독’이라는 큰 문제가 주

는 중압감 때문에 오히려 내가 스트레스를 더 많이 

받기도 해요.

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

중독 영역에는 여러 가지 영역이 있어요. 그중에서도 

도박중독은 전문가들의 대응이 잘 되어 있어서 인재

들이 일할 수 있도록 구조가 잡혀있는 편이에요. 지금

도 지속적으로 발전하고 있고, 앞으로도 더 발전하리

라 생각해요.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

저는 국가 공공기관인 ‘한국도박문제관리센터’ 소속

되어 있습니다. 이곳에서는 예방사업, 치료재활 사업, 

연구 개발, 인력 양성 등의 사업이 진행되고 있지요. 

저는 그중 치유재활 사업을 담당하고 있습니다. 먼저 

상담 재활에 관한 일을 합니다. 도박중독자들을 대상

으로 치료와 재활 서비스를 제공하고 있고, 더불어 

각 지역센터 상담과 그 수준을 관리하는 업무도 하

고 있어요. 그 외에 지역 지원과 치료협력 등의 업무

도 하고 있습니다.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

기본적으로 상담에 대한 훈련이 되어 있어야 해요. 

특히 상담 중에서도 중독 상담교육을 받으셔야 하고, 

그 기반 위에 도박중독이나 여타의 행위 중독 등 특

화된 지식과 역량이 필요합니다. 당연히 이 분야의 

진출을 위해서는 석사과정을 밟아야 합니다. 여기에 

관련 학회들에서 자격증 과정이 개설되어 있고, 채용

에 있어서 이런 부분들을 우대하는 경향이 있으니 

관련 자격증을 획득하시면 좋겠네요. 도박중독의 경

우 저희 센터에서 운영하는 100시간 정도의 도박중

독 교육과정을 이수하는 것이 더 도움이 되겠죠. 

이런 과정들을 통해 내담자를 이해하려는 노력을 기

울여주시면 좋겠어요. 단순히 지식만을 가지고는 사

람을 변화하게 할 수 없어요. 그저 내가 가진 지식으

로 당신을 고치겠다는 태도는 오히려 내담자의 반발

만을 살 우려가 있어요. 그 사람을 깊이 이해하고 공

감할 수 있어야 내담자의 아픔을 느낄 수 있답니다. 

이런 상담자가  내담자의 마음을 열 수 있고 그들을 

도울 수 있거든요. 
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  한국도박문제관리센터 전영민
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행위중독예방상담전문가

인터뷰
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대학교수(인문계열교수)

어디서 어떤 일을 하나요?14
조 사 · 연 구

유사명칭 심리학자

대학교 등

직무 내용 NCS 능력단위

●  대학, 교육대학, 전문대학, 방송대학 등의 고등 교육기관에서 

자신의 전공 학문과 관련하여 강의하고 연구

●  미개발

●  시험, 발표, 보고서 등을 통해 학생들의 성적 평가 ●  미개발

●  자신의 전공 분야에 대해 연구를 하여 각종 학회, 세미나 등에 

논문 제출

●  미개발

하는일

진출 분야

“심리학 분야의 연구자이자 교육자”

심리학과 교수는 대학에서 심리학 관련 전공과목을 강의하고 전공 분야의 연구를 수행합니다. 

주
요

 직
업

조
사

·
연

구
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 분석적 사고 | 정직성 | 리더십 | 스트레스 감내성 | 사회성

흥미 탐구형(Investigative) | 관습형(Conventional)

개인지향 | 성취 | 심신의 안녕 | 지적 추구 | 자율가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

가르치기 | 학습전략 | 시간관리 | 글쓰기 | 범주화업무수행능력

지식 사회와 인류 | 교육 및 훈련 | 영어

직업 전망은 어떤가요?

▶  신설 학문 분야 교수채용, 해외 석학 채용, 산학협력 증가에 따른 연구 교수 증가,    

사이버대학 증가가 대학교수의 신규채용에 긍정적인 영향을 미칠 것임.

▶  그러나 최근 들어 정규직 교수보다는 정년이 보장되지 않는 비정년 트랙교수나 강의

전담교수 등을 많이 채용하고 있어 신규 채용 교수의 고용안정이 보장되지 않는 경

향이 있음. 또한, 교수로 임용된 뒤 연구실적 등 성과물에 따라 재임용에서 탈락하는 

예도 발생하고 있어 교수들 간의 연구경쟁도 심화될 것으로 보임.

▶  지난 십수년간 지속적인 대학수의 증가에 반해 지속적인 출산율 저하에 따른 학령

인구 감소가 예상되며, 현재 일부 대학의 입학생 충원에 어려움이 발생하고 있음.

▶  따라서 향후 입학정원 감축, 대학 및 학과 간 통폐합 등 대학의 구조조정이 불가피할 

것으로 보여 향후 대학교수의 일자리 창출에 부정적인 영향을 미칠 것으로 예상됨.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

 연구원, 대학시간강사 등

관련 직업 

교육부 | 110 | www.moe.go.kr

한국대학교육협의회 | (02)6919-3800 | www.kcue.or.kr

한국전문대학교육협의회 | (02)364-1540 | www.kcce.or.kr

한국연구재단 | (042)869-6114 | www.nrf.re.kr

관련
정보처

>>  심리학 박사 학위 취득

>> 심리학 분야에 대한 다양한 연구실적

>> 국내외 학술지를 통한 논문 발표 및 관련 학회 활동
필요 교육

·훈련·자격

주
요

 직
업

조
사

·
연

구
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심리학연구원

어디서 어떤 일을 하나요?15
조 사 · 연 구

유사명칭 심리학자, 심리연구원

대학교, 전문연구기관, 상담심리연구소, 심리상담 및 심리치료센터

직무 내용 NCS 능력단위

●  인간에 관한 실험과 관찰을 계획하고 수행하며, 정신 및 육체적        

특징을 측정함.

●  미개발

●  형질유전의 결과, 환경 및 개인의 사상과 행동에 관한 기타 요소

를 분석함

●  미개발

●  정신이상 교육과정에서의 심리학적 문제, 아동의 사회발전, 직

업상담, 교육 등의 분야에서 심리학적 이론을 응용하여 방안

을 제시함

●  미개발

하는일

진출 분야

“인간의 여러 다양한 행동과 정신적 과정을 전문적으로 연구하는 연구자”

인간의 행동과 정신작용을 연구하고, 의학·교육·산업과 같은 분야에서의 심리학적 문제를 연구하고     

처치에 관한 의견을 제시합니다.
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 혁신 | 분석적 사고 | 리더십 | 정직성 | 스트레스 감내성 

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative)

경제적 보상 | 심신의 안녕 | 타인에 대한 영향 | 다양성 | 지적 추구 가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

기억력 | 읽고 이해하기 | 듣고 이해하기 | 글쓰기 | 사람 파악  업무수행능력

지식 지리 | 의료 | 운송 | 물리 | 경제와 회계

직업 전망은 어떤가요?

▶  기업이나 컨설팅업체, 정신보건 관련 기관 등에서 심리검사와 같은 심리학적 도구를 

사용하는 빈도의 증가가 긍정적 영향을 미칠 것으로 보임.

▶  임원급의 선발, 배치, 승진 등을 위하여 객관적 역량평가를 실시하는 평가센터

(assessment center)를 직접 운영하거나 재직자의 이직 및 전직 서비스와 같은 인

사컨설팅, 청소년의 진로개발을 담당하는 심리학연구원의 수요가 발생하고 있음.

▶  또한 기업체의 인재개발 부서에서는 재직자의 역량개발을 위한 교육 및 훈련 담당

자로 심리학연구원을 선호함에 따라 직업 전망에 긍정적인 영향을 미칠 것으로 예

상됨.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

교육심리학자, 발달심리학자, 사회심리학자, 산업심리학자, 상담심리학자, 실험심리학자

관련 직업 

경제인문사회연구회 | (044)211-1000 | www.nrc.re.kr

한국연구재단 | (042)869-6114 | www.nrf.re.kr

관련
정보처

>>  심리학연구원이 되기 위해서는 심리학과에 진학하여 석사 또는 박사 학위를 취득하는 

것이 필요함.

>>  석·박사 학위과정에 진학하면 세부적인 자신의 전공 분야를 선택하게 되는데 보통 향

후 이와 관련된 분야에서 연구를 수행하게 되고, 사회과학연구원이 되기 위해서는 연구 

프로젝트에 참여하거나 연구보조원(RA)으로 근무해 다양한 연구경험을 쌓으면 유리함.

필요 교육
·훈련·자격

주
요
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경우는 이와 관련한 기본 지식이나 경험이 있기 때

문에 일을 할 때 도움이 될 거예요. 

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

취업에도 마케팅 전략이 동일하게 적용된다고 생각

해요. 나만의 블루오션에서 틈새시장을 찾아야 합니

다. 그러려면 나 자신을 잘 알아야 해요. 자신에 대한 

SWOT 분석(강점: Strength, 약점: Weakness, 기회: 

Opportunities, 위협: Threats)을 통해 나를 알고 나만

의 시장을 개척하세요. 채용하는 입장에서 천편일률

적인 이력을 가진 사람들은 매력이 없어요. 오히려 

동일 분야의 경력자나 남과 다른 기발한 어떤 것을 

가진 사람들이 더 매력이 있게 느껴지니까요.

또 처음부터 나의 눈높이에 맞는 곳에 가려고만 하

지 말고, 일단 이 분야에 발부터 담가서 경력을 쌓고 

더 좋은 곳으로 이직하는 것도 생각해보세요.

그리고 이 분야에서 성공하고자 한다면, 다른 어떤 

분야도 마찬가지겠지만 인내와 끈기, 지나칠 정도의 

도전이 필요합니다. 수많은 시행착오를 거쳐도 계속 

도전할 때 나 스스로도 성장하고 성공도 따라오니까

요. 저는 제 일에 있어서는 치열한 경쟁의식과 도전

의식을 가지고 있어요. 누가 비교하지 않아도 스스로 

가상의 적까지 만들면서 현실에 안주하지 않으려 하

고 있어요. 이런 열정을 가진 사람이면 꼭 취업에서

도 이 분야에서도 성공할 수 있을 것이라 생각해요.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

다양성이 매력이죠. 민간기업들이나 공공기관들, 아

주 다양한 곳에서 의뢰를 받고, 그만큼 그들의 제도

도 다양해요. 그래서 지루하지 않아요. 산업이나 사

회 변화가 즉각적으로 반영되어야 해서 트렌드 변화

를 빨리 접할 수 있고요.

또 산업이나 기업의 특징도 반영되어야 하기 때문에 

관리직에 있는 사람들과 허심탄회하게 교류할 수 있

게 된다는 점도 큰 장점이에요.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

단점이라면 조직문화가 보수적이고, 의사결정이 좀 

더딘 편이죠. 그래서 진취적인 성향을 가진 분들은 

지내다 보면 도전의식이 약화될 수밖에 없죠.

또 예전에는 이런 일을 하면 고유영역으로 인정과 

존경을 받았지만 지금은 영역이 파괴되고 있어서 다

양한 직업군에서 이 일에 뛰어들고 있어요. 그래서인

지 전문가로서의 인정받는 분위기가 많이 사라졌지

요. 경쟁도 더 치열해졌고요.

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

예전에는 인·적성 검사와 관련된 업체가 10개 안팎

이었어요. 지금은 제가 파악하고 있는 것으로만 180

개나 되죠. 심리학 전공자들이 갈 수 있는 곳이 늘었

다고 할 수도 있지만 동시에 시장은 그리 늘지 않는데 

경쟁만 심해졌다고 할 수도 있어요. 다소 희망적이라

면 청소년을 대상으로 한 인성 교육과 진로 교육의 중

요성이 부각되면서 이 분야에 대한 수요가 조금은 늘

고 있다는 거죠. 

기술적으로 보면 IT 기반으로 전환되고 있는 추세이

니 이와 관련한 대비를 해두면 입직 경쟁에서 유리할 

수 있을 겁니다.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

저는 한국행동과학연구소에 소속되어 있습니다. 우

리 연구소는 심리검사 개발, 역량개발연구, 교수·학습

방법, 인간 발달연구 등의 분야에서 인간문제에 대한 

행동과학적 연구를 수행하고 있어요.  

이 안에서 제가 주로 수행하는 일은 민간 기업을 대

상으로 인·적성 검사, 면접도구를 개발해주거나 공

공기관을 대상으로 국가직무능력표준(NCS: National 

Competency Standards) 검사 개발 및 면접도구를 개

발해 주는 일이죠.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

저는 무조건 책을 많이 읽으라고 하고 싶어요. 고전

이나 역사 관련 서적 절반에 최신 유행 서적과 미래

학자가 쓴 책이나 과학, 기술 서적을 골고루 읽어주

세요. 이 일이 어느 정도 융합이 필요한 일이기에 이

렇게 고른 독서가 사고에 도움이 될 거예요. 게다가 

내 마음도 모르는데 남의 마음을 어떻게 알겠어요. 

책을 읽으면서 다른 사람들이 생각하는 세상의 작동

원리도 알게 되고, 편협한 나의 틀도 깰 수 있죠. 인

터넷 검색이나 뉴스 기사 정도를 봐서는 얻을 수 없

는 나만의 능력을 키울 수 있을 겁니다.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

제가 하는 일은 실제 현장 연구가 많아요. 인·적성 

검사를 개발할 수 있어야 한다는 건 검사 문항을 개

발하고, 타당도와 신뢰도가 있는지 통계학적으로 확

인해야 한다는 거예요. 또 기준표, 전문가 지침서도 

만들어야 하고요. 심리학 전공자, 특히 석사 이상인 
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커리어컨설턴트

어디서 어떤 일을 하나요?16
진로 및 취업지원

유사명칭 경력개발컨설턴트, 취업컨설턴트

대학(취업지원업무), 고용센터, 아웃플레이스먼트 업체, 헤드헌터업체, 취업포탈업체

직무 내용 NCS 능력단위

●  내담자들이 직업과 관련된 직업목표를 설정할 수 있도록 도와주

고 그에 필요한 능력을 함양하도록 도움을 줌

●  경력지도 설계

●  커리어 설계와 관련된 워크숍이나 컨설팅, 직업지도 프로그램       

개발과 운영 담당

●  경력지도 활동수행

●  취업과 관련된 지원서류작성법, 면접요령, 이력서 및 자기소개

서 작성 방법 등을 지도

●  경력지도 방법결정

하는일

진출 분야

“커리어 전문 상담가”

직업과 관련된 직업목표를 설정할 수 있도록 도와주고 그에 필요한 능력을 함양하도록 돕는 역할을 합니다.

주
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 리더십 | 책임과 진취성 | 신뢰성 | 정직성 | 타인에 대한 배려

흥미 사회형(Social) | 진취형(Enterprising)

이타 | 경제적 보상 | 인정 | 타인에 대한 영향 | 심신의 안녕가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

글쓰기 | 읽고 이해하기 | 말하기 | 듣고 이해하기 | 논리적 분석업무수행능력

지식 상담 | 인사 | 사무 | 심리 | 국어

직업 전망은 어떤가요?

▶  자신의 진로계획과 경력관리에 대해 관심을 갖는 사람들이 많아지고 있으며, 이에 

따라 사회 초년생, 그리고 취업을 준비하는 학생 등 20대, 전직을 원하는 30~40대 

직장인 등 다양한 연령대에서 수요가 확대되고 있음.

▶  노동시장의 변화와 개인 주도의 경력관리의 흐름이 당분간 지속될 것으로 볼 때,    

커리어컨설턴트에 대한 수요는 늘어날 것으로 보임.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

직업상담사, 커리어코치

관련 직업 

커리어넷 | www.career.go.kr

한국직업정보시스템 | www.work.go.kr/jobMain.do 

관련
정보처

>>  경력개발컨설턴트가 되기 위해서는 심리학과를 비롯한 교육학과, 경영·경제학과 등

의 4년제 대학 이상을 졸업하거나 석사 또는 박사학위까지 취득한 후 활동이 가능하

고, 다양한 직업경력을 쌓은 후에 되기도 함. 평생직장이 아닌 평생직업시대에 부응하

여 자신의 직업경력과 사회생활 경험을 활용하여 다른 성인의 지속적인 경력개발을 컨

설팅하거나 이 분야에 대한 전문적인 지식과 기술 및 정보를 가지고 강의를 할 수 있는 

능력이 필요함.

>>  국가자격증으로는 한국산업인력공단에서 시행하는 직업상담사(1급 및 2급)가 있으며, 

민간자격 중 비공인자격으로 (사)한국평생교육강사연합회가 관리하는 성인경력개발컨

설턴트와 (사)한국취업컨턴트협회 등 여러 기관에서 취업컨설턴트가 있음.

>>  사회교육기관(직업전문학교, 지역 여성인력개발센터, 대학 평생교육원), 각종 협회(한

국이러닝산업협회, (사)한국이러닝기업연합회, (사)한국디지털컨버전스협회, 한국직업

상담협회 등) 및 사설 학원에서도 직업상담사 과정을 운영함.

필요 교육
·훈련·자격
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태인가?’ 등을 끊임없이 생각하는 훈련을 하면서 동

시에 대화에서 자연스럽게 이런 부분을 끌어낼 수 

있는 질문을 찾아보세요. 많은 만남과 훈련을 통해 

분석력을 갖추게 될 거예요.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

인간의 심리에 대한 기초 지식과 탐색능력, 상담능력 

등은 경력개발컨설턴트의 업무를 수행하는 데에 큰 

도움을 줍니다. 또한, 경력개발컨설턴트로 입직하는 

데에 ‘직업상담사’ 자격증이 유용한데요, 심리학의 이

론적 지식을 갖추면 이 자격시험에 유리합니다. 저 

같은 경우는 대학원에서 상담심리학을 공부했는데

요, 이를 발판 삼아 직업상담, 진로상담, 컨설팅 쪽으

로 영역을 넓혀갈 수 있었어요. MBTI, 애니어그램 같

은 검사를 할 수 있으면 이 분야에서 더 많은 역량을 

펼칠 수 있고요.

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

제가 처음 이 분야에 관심을 가지게 된 것은 진로 상

담이었어요. 그래서 이 분야에 진출하려면 내가 어떤 

부분을 준비해야 할까 고민하면서 약간의 상상력을 

동원해서 검색을 해보기도 했죠. 그때는 지금처럼 이 

분야와 관련한 교육과정이나 양성과정이 많지 않았

거든요. 그렇게 직업상담사 자격도 취득하고, 심리검

사 과정도 밟고, 직접 교육을 나가보기도 하고, 상담

도 했어요. 이런 부분들이 직무에 잘 맞았는지 함께 

면접을 본 경력자들 대신 신입인 제가 채용되었어요. 

차곡차곡 준비했던 것들이 다 플러스 요인으로 작용

한 거죠.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

한 사람의 인생에 긍정적인 영향을 미칠 수 있다는 

점이 가장 큰 매력이죠. 제게 컨설팅을 받은 고객이 

찾아와 ‘덕분에 취업할 수 있었다’라고 말할 때는 정

말 기쁘죠.  또 제 직업은 하나이지만 고객들의 직업

은 매우 다양해요. 마치 연기자가 다양한 직업을 경

험할 수 있는 것처럼 다양한 직업과 인생을 경험할 

수 있다는 것도 이 직업의 매력입니다. 

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

단도직입적으로 정보를 달라고 요구하시고, 필요한 

정보만 얻어 가시는 분들이나 막무가내로 일자리를 

내어 달라고 하시는 분들을 만나면 씁쓸한 마음이 

들어요. 내가 이 일을 왜 하는 건가 하는 생각이 들기

도 하고요. 사람을 대하는 일이니 사람에게 실망하게 

된다는 게 단점이에요.

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

일자리들이 사라지지만 또 새로운 일자리들이 그 자

리를 채우잖아요. 그러니 경력을 관리하려는 사람들

은 항상 있을 것이고, 당연히 경력개발 컨설팅의 전망

은 밝을 것이라 생각해요. 

다만 이 일은 진입 장벽이 높지 않은 대신 경쟁이 치

열하죠. 도태되지 않으려면 지속적으로 변화하는 사

회 환경과 사람들의 요구에 발 빠르게 대처할 수 있

도록 스스로를 계속 성장시켜야 합니다.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

청소년부터 직장인, 경력단절자 등을 대상으로 진로

나 경력 개발 등에 관련한 전반적인 컨설팅을 제공

하는 일이에요. 그 외에 자기분석이나 직업 세계, 취

업 스킬 등을 주제로 한 교육을 진행하기도 하고, 경

력 설계를 돕는 경력 전반에 대한 컨설팅 업무를 하

지요. 신입일 때는 취업과 관련한 업무가 더 많고, 경

력이 쌓이면 만나는 대상의 연령층이 높아지면서 경

력 설계와 관련한 업무가 주를 이루게 돼요. 

컨설팅을 제공하는 주요 분야에 따라 커리어 컨설턴

트, 취업컨설턴트라고도 구분하기도 해요.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

이 분야에 도움이 될 만한 교육과정이나 양성과정에 

참여하시면 좋을 것 같아요. 컨설턴트나 강사 양성과

정도 있고, 심리검사에 대한 과정도 다 유용해요. 취

업이 보장되는 것은 아니지만 직업상담사 자격을 취

득하는 것도 추천하고 싶어요. 이 일을 하는 사람들

이 기본적으로 가지고 있는 자격이거든요.

무엇보다 여러 경험을 해보시면 좋겠어요. 직접 채용

의 과정도 경험해보고, 직장 생활도 해보셔야 해요. 

진로, 경제경영, 리더십, 직장생활, 자기계발, 자기관

리에 대한 책도 많이 읽어두시고요. 이런 직간접적인 

경험들을 나만의 콘텐츠로 축적해두면 취업에도 이 

일을 할 때도 경쟁의 우위에 설 수 있어요..

이 일에 갖추어야 할 능력이 있을까요?

일단 분석력을 갖추어야 해요. 정보나 자료 분석만이 

아니라 사람을 분석할 수 있어야 해요. 사람을 파악

해서 분석할 수 있어야 컨설팅을 제공할 수 있으니

까요. 사람에 대한 분석력은 쉽게 갖출 수 없죠. 실제

로 사람을 많이 만나봐야 합니다. 대화를 나누면서 

‘이 사람은 무엇을 생각하고 있나?’, ‘마음이 어떤 상
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경력개발상담전문가
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직업상담사

어디서 어떤 일을 하나요?17
진로 및 취업지원

유사명칭 직업상담원

고용센터, 직업상담사무소, 직업전문학교, 취업포털업체, 대학(취업지원부서), 직업전문

학원(수강생, 수료생 대상 직업상담), 취업포털(구인처 개발, 방문, 관리), 직업상담사무소

직무 내용 NCS 능력단위

●  구직자나 미취업자의 특성에 따라 프로그램 운영, 이력서ㆍ면접 

컨설팅, 상담 등을 진행

●  취업상담

●  구직자나 미취업자의 특성을 파악하기 위하여 직업심리검사를     

실시 및 해석

●  직업심리검사 실시
●  직업심리검사 해석

●  근로자를 대상으로 직업에 대한 만족과 적응에 관한 문제의 해

결방법을 지원

●    직업적응상담

하는일

진출 분야

“구직자나 미취업자에게 직업정보 및 자료를 제공하고, 직업선택, 경력설계, 구직활동 
등을 담당”

노동시장에서 인력을 모집하고 적절한 일자리를 소개 또는 파견하는 업무 수행을 담당합니다.

주
요

 직
업

진
로

 및
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업
지
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 사회성 | 타인에 대한 배려 | 신뢰성 | 정직성 | 책임과 진취성

흥미 사회형(Social) | 진취형(Enterprising) 

이타 | 애국 | 신체활동 | 타인에 대한 영향 | 지적 추구가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

사람 파악 | 서비스 지향 | 듣고 이해하기 | 행동조정 | 말하기 업무수행능력

지식 상담 | 심리 | 고객서비스 | 교육 및 훈련 | 사회와 인류

직업 전망은 어떤가요?

▶  초·중·고등학교 학생 대상 진로상담의 필요성이 증대하여 직업상담사들이 진로상

담이나 강의 등을 제공하는 사례도 있음.

▶  기업의 채용문화와 채용방식의 변화에 따라 직업상담에 대한 수요가 구인자·구직

자 측면 모두 증가하고 있으며, 베이비부머의 은퇴와 노인인구의 증가 등으로 은퇴 

이후에도 취업을 원하는 사람들의 증가, 외국이민여성 등 외국인력 유입, 청년 실업

자 증가, 경력단절여성 등 취업 및 진로상담에 대한 요구는 꾸준히 증가하고 있음.

▶  또한, 시·군·구 산하 취업알선 부서의 신설 및 강화, 여성·청소년·노인 등 취약

계층 관련 단체에서의 취업지원부서 운영, 특히 취업포털사이트, 각종 민간 직업안

정기관 등이 꾸준히 증가하고 있어 향후 직업상담사의 일자리 창출에 긍정적인 영

향을 미칠 것으로 보임.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

진로지도상담원, 직업지도상담원 

관련 직업 

커리어넷 | www.career.go.kr

(사)한국직업상담협회 | (02)584-4220 | www.kvoca.org

관련
정보처

>>  직업상담사가 되기 위해서는 심리학과를 비롯한 교육학과, 사회복지학과 등의 4년제 

대학 이상을 졸업하고, 한국산업인력공단에서 시행하는 직업상담사 자격증을 취득하

는 것이 유리함.

>>  사회교육기관(직업전문학교, 지역 여성인력개발센터, 대학 평생교육원)에서 직업상담

사 과정 운영. 각종 협회(한국이러닝산업협회, (사)한국이러닝기업연합회, (사)한국디

지털컨버전스협회, 한국직업상담협회 등) 및 사설 학원에서직업상담사 과정을 운영하

기도 함.

>>  또한, 외국기업을 주요 고객으로 하는 고급인력알선업체에서는 석사학위 이상의 근무자

도 많으며, 최소 대졸 이상의 학력과 외국어 능력을 갖추어 놓는 것이 필요함.

필요 교육
·훈련·자격

주
요
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취업알선원

어디서 어떤 일을 하나요?18
진로 및 취업지원

유사명칭 취업상담원, 직업소개원, 직업안내원 

고용센터, 시·군·구 산하 취업알선부서, 직업상담사무소, 직업전문학교, 취업포털업체, 

대학(취업지원부서), 직업전문학원(수강생, 수료생 대상 직업상담), 취업포털(구인처 개발, 

방문, 관리)

직무 내용 NCS 능력단위

●  구직자의 취업기회를 확대하고 산업에 부족한 인력 수급을 지

원하기 위해 신규 구인자 및 구직자 모집 활동 계획을 수립함.

●  구인구직발굴계획3 

●  구직자의 구직신청을 접수하고, 구직자의 직무 특성을 파악하여    

필요한 취업계획을 수립할 수 있도록 상담 진행

●  구직자 일반상담 

●  취업알선이 이루어지는 다양한 방법을 숙지하고 이를 계획       

하여 실행함.

●    구인구직매칭

하는일

진출 분야

“구인 및 구직자에 대한 정보를 토대로 서로에게 적합한 대상자를 소개”

구인 및 구직자를 대상으로 구인 및 구직 신청을 접수하고 취업관련 사항을 안내합니다.

주
요
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 타인에 대한 배려 | 책임과 진취성 | 적응성·융통성·신뢰성·인내

흥미 진취형(Enterprising) | 사회형(Social)

신체활동 | 이타 | 애국 | 고용안정 | 타인에 대한 영향가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

인적자원 관리 | 사람 파악 | 설득 | 서비스 지향 | 협상업무수행능력

지식 상담 | 교육 및 훈련 | 고객서비스 | 인사 | 심리 

직업 전망은 어떤가요?

▶  기업의 채용문화가 고졸채용, 열린채용, 직무중심채용 등으로 변화하면서 채용방식 

변경에 따른 직업상담에 대한 수요가 구인자·구직자 측면에서 모두 증가하고 있음.

▶  또한 베이비부머의 은퇴와 노인인구의 증가 등으로 은퇴 이후에도 취업을 원하는 사

람들이 증가하고 있으며, 외국이민여성 등 외국인력 유입, 청년 실업자 증가, 경력단

절여성 등 취업 및 진로상담에 대한 요구는 꾸준히 증가하고 있음.

▶  그러나 인터넷의 확대 보급으로 취업알선원을 통하지 않고 온라인으로 구직을 하는 

사람이 점차 늘어나는 추세이며, 전문 자격을 갖춘 직업상담사가 구직자들의 요구 

파악부터 필요한 정보제공 및 상담, 알선에 이르기까지 포괄적으로 관리하고 있어 

일자리가 양적으로 크게 증가하기 어려울 것으로 보임.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

사회복지사, 직업상담사, 취업지원관

관련 직업 

고용노동부 | (국번없이)1350 | www.moel.go.kr

고용노동부 고용센터 | www.work.go.kr/jobcenter

(사)한국직업상담협회 | (02)584-4220 | www.kvoca.org관련
정보처

>>  취업알선원이 되기 위해서는 심리학과를 비롯한 교육학과, 사회복지학과 등의 4년제 대

학을 졸업하는 것이 유리하지만 각종 직업소개소의 경우는 회사에 따라 차이가 있지만 

대부분 고졸 이상이면 가능함.

>> 취업알선원이 되는데 상담현장에서 자원봉사 활동 등의 경험을 해보는 것이 유리함

>> 국가자격증으로는 한국산업인력공단에서 시행하는 직업상담사(1급 및 2급)가 있음. 

필요 교육
·훈련·자격
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이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

앞서 언급한 것처럼 취업알선원은 많은 사람을 상대

해야 합니다. 업무를 하다 보면, 종종 구인 담당자와 

구직자 간에 다툼이 벌어지기도 하는 데 취업알선원

의 중재로 문제가 쉽게 해결되기도 하고, 더 커지기

도 해요. 구직자, 구인자 모두의 마음을 잘 헤아리고 

상황에 따라 다독일 수 있는 능력이 필요하며, 이때 

심리학적 지식을 활용하면 도움이 될 수 있어요.  

또 종종 구인 담당자와 구직자 간의 다툼이 벌어지

기도 하는 데 이럴 때 중간에서 취업알선원의 중재

에 따라 문제가 해결되기도 하고, 더 커지기도 해요. 

이런 경우에도 사람의 마음을 잘 다독거려줄 수 있

다면 작은 해프닝으로 끝나게 할 수 있으니 전공을 

활용하면 좋겠죠.

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

처음 이 분야로 취업을 하시면 돈을 벌어야겠다는 

마음보다 배워야겠다는 마음을 가지시기 바랍니다. 

선배들이 사람들을 어떻게 다루는지, 어떻게 대화에 

임하는지, 영업을 어떻게 하는지 등을 잘 배워서 내 

것으로 만드셔야 해요. 능력을 인정받고 있는 선배에

게 직접 노하우를 가르쳐달라고 애원도 할 수 있는 

절실함으로 노력한다면 이 분야에서 성공할 수 있을 

것이라 생각합니다.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

저는 이 일에 자부심을 느끼고 있어요. 일자리가 절

실한 분들에게 일자리를 제공해주는 정도가 아니라 

그들의 삶을 윤택하게 만드는 일이잖아요. 특히 취약

계층인 구직자들이 저를 통해 일자리를 얻고 저를 

찾아와 제 덕분에 ‘자녀를 대학에 보낼 수 있었다’, 

‘집을 장만할 수 있었다’ 하는 말들을 해주실 때면 참 

뿌듯하고, 행복해요. 또 구인 담당자도, 구직자도 다 

‘내 식구다’ 생각하고 일하다 보면, 이 사람들과 끈끈

한 정이 생겨요. 일을 하면서 덤으로 사람도 얻게 된

다는 점도 이 일의 매력입니다.. 

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

구인 담당자와 구직자의 입장이 다르다 보니 이 둘

의 갈등이 자주 발생하기도 하고, 구직자가 실수하는 

경우 대신 상황을 수습하고 사과도 해야 해요. 그래서 

스트레스를 많이 받는 일이라는 게 이 일의 단점이죠. 

급하게 구인을 원하시는 분들이 있어서 근무시간의 

구분이 무의미하다는 것도 단점이에요. 일자리를 놓

칠 수 없으니 휴일에도 새벽에도 연락이 오면 받을 

수밖에 없어요. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

경기가 좋고 나쁨에 따라 정도의 차이는 있겠지만 구

인구직은 항상 일어나기 마련입니다. 경기 흐름이 좋

아 구인구직이 활발할 때도 취업알선원의 역할이 필

요하겠지만, 반대의 경우에 오히려 이들의 도움이 절

실할 수 있습니다. 저는 취업알선원에 대한 수요가 꾸

준할 것이라고 봅니다. 다만 이 일을 하려는 내가 이 

일에 적합한지, 이 일을 잘 하기 위해 얼마나 꾸준히 

노력할 수 있는지가 더 중요하다고 생각합니다.

한 가지 더 말씀드리자면 시대가 변하면서 외국인 구

직자가 많아졌죠. 당연히 취업알선원에게도 언어, 문

화, 습관 등이 다른 외국인 구직자들을 잘 관리할 수 

있는 능력이 요구될 수밖에 없다는 점도 알아둬야 합

니다.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

저는 직업소개소를 운영하고 있어요. 각 직업소개소

마다 전문으로 하는 분야가 따로 있는데, 저는 파출 

업을 전문으로 해요. 가사도우미부터 요식업에 필요

한 인력, 육아도우미 등을 주로 알선하고 있어요. 

제가 하는 일은 크게 영업, 인력 관리, 교육 등으로 

구분할 수 있어요. 영업은 말 그대로 구인하려는 업

체나 개인들을 찾는 일이에요. 더불어 제가 소개한 

사람이 일을 잘 해서 구인업체가 만족해야 지속적으

로 구직자를 연결해줄 수 있으니 사후 관리도 영업

의 일환이에요. 또 구직자의 등록과 상담, 인력 배치 

등의 인력 관리 일을 하고, 마지막으로 구직자에 대

한 교육의 업무도 합니다. 교육 매뉴얼을 갖추어 두

고 구직자와 상담할 때 교육하고 있어요.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

이 일은 사회나 다양한 일들에 대해 알지 못하면 성

공하기 어려워요. 그래서 취업알선원으로 진출하고

자 한다면 본인이 먼저 여러 가지 직업들을 직접 경

험해보고, 알아보아야 해요. 그래야 구인업체가 원하

는 사람이 어떤 사람인지 알 수 있고, 구직자에게 일

에 대해 설명해 줄 수 있거든요. 

또 사람을 대하는 일이다 보니 대인관계 능력도 상

대의 심정을 이해하는 마음도 필요해요. 그래서 저는 

아주 다양한 경험들을 하고, 여러 부류의 사람들을 

겪어보라고 말하고 싶어요.

Q

A

Q

Q

Q

A

A

A

A
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  한국고용서비스협회 김미영
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취업알선전문가

인터뷰
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헤드헌터

어디서 어떤 일을 하나요?19
진로 및 취업지원

유사명칭 고급인력알선원, 해외헤드헌터, 서치 컨설턴트 

헤드헌터업체, 취업포털업체 

직무 내용 NCS 능력단위

●  의뢰업체의 적합한 인재를 확보하기 위하여 계획수립, 인력 선정,     

평가, 알선, 알선 후 사후관리 수행

●  인력채용

●  의뢰업체의 비전, 조직구조, 조직문화, 경력경로 파악과 요구되는 

인재의 능력, 성격, 경력, 제시연봉 파악 후, 후보대상자를 대상     

으로 업무수행능력과 인성 중심의 인터뷰 진행

●  미개발

●  계약을 체결하기 전 고객과의 합의점을 도출하기 위하여 계약 

조건에 대한 협상전략을 수립하고, 고객에 대한 의전을 수행하

여 협상을 실행

●    미개발

하는일

진출 분야

“고급인력을 필요로 하는 기업이나 기관에게 적정인력을 소개하는 알선원”

기업의 임원이나 기술자 등 고급인력을 필요로 하는 업체에 원하는 인력의 선정에서부터 평가, 알선까지 

조사과정을 거쳐 적정인력을 소개해 주는 일을 담당합니다.
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어떤 특성이 필요할까요?

성격 분석적 사고 | 리더십 | 성취·노력 | 혁신 | 독립성

흥미 관습형(Conventional) | 사회형(Social) 

자율 | 다양성 | 성취 | 타인에 대한 영향 | 인정가치관

어떻게 준비하나요?

성격·흥미
·가치관

협상 | 인적자원 관리 | 설득 | 사람 파악 | 시간 관리 업무수행능력

지식 식품생산 | 디자인 | 경영 및 행정 | 운송 | 생물 

직업 전망은 어떤가요?

▶  노동시장의 유연화 등으로 이·전직이 활발해지고 단기 고용계약이 증대되는 등 평

생직장의 개념이 깨짐에 따라 기업의 수시채용이 늘고, 동시에 전문성을 갖춘 고급

인재의 수요가 급격히 증대되면서 헤드헌터의 필요성이 증가하고 있음.

▶  또한 최근 고급 경력자들이 보다 나은 대우를 받기 위해 적극적으로 전직하려는 추

세와 고급인재를 원활하게 공급 받으려 하고 인재를 적소에 배치하려는 기업들의 인

사정책의 변화와 맞물려 보다 전문적 조언과 상담을 해 줄 전문가의 필요성 인식이 

확산됨에 따라 향후 헤드헌터의 고용은 증가할 것으로 전망됨.

일자리 전망 

능력·지식

직업 전망

노무사, 인적자원전문가, 전직지원전문가, 창업컨설턴트

관련 직업 

고용노동부 | (국번없이)1350 | www.moel.go.kr

관련
정보처

>>  헤드헌터가 되려면 4년제 대학교 졸업이상의 학력이 필요하며 업체에서는 공개채용, 비

공개 특별채용을 통해 채용함.

>>  헤드헌터 가운데 직접 기업체를 대상으로 영업활동을 하고 구인처를 발굴하는 컨설턴트

는 인맥을 활용할 수도 있고 업계의 흐름에 대해 잘 파악할 수 있도록 해당분야에서 일

했던 경력이 있는 사람을 우대하여 채용하는 경우가 많음.

>>  외국인을 대상으로 업무를 하는 경우 외국어 구사능력이 필수로 요구되기도 함.

>>  헤드헌터로서의 경력이 쌓이면 창업하여 업체를 운영하는 사람도 있음.

필요 교육
·훈련·자격
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융 합 직 업

우리 학과의 융합가능 진출 직업은?

전공과 더불어 다른 준비를 병행하면 

진출이 가능한 직업
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융
합

 직
업

IT

유사명칭 사용자경험 디자이너, 유저익스피리언스(UX : User Experience)디자이너, 

유저인터페이스(UI : User Interface)디자이너

UX, UI 디자이너

I T
심리학  시각디자인 / 산업디자인 어디서 어떤 일을 하나요?20

●  제품 사용자에 대한 관찰과 조사 ●  사용자 리서치
●  UI/UX 요구 분석

●  제품 개발자들과 기술적인 제약사항 논의 및 개발 과정 협의 ●  UI/UX 콘셉트 기획

●  제품 개발 후, 품질검증 및 모니터링 참여 ●  UI 테스트

웹디자인회사, 인터넷쇼핑몰, 게임개발업체, 마케팅업체, 인터넷광고업체 등

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“사용자가 제품과 서비스를 이용하면서 느끼는 총체적 경험을 디자인 사용자의 쉽고 
효율적인 제품과 서비스 사용을 위하 시각디자인”

각종 통신기기 및 애플리케이션, 가전제품, 자동차, 네비게이션 등 갈수록 기능이 복잡해지는 기기들을     

사용자 입장에서 설계해 더 편리하고 풍부한 경험을 하도록 디자인합니다.
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어떻게 준비하나요?

>>   전공 + 전공 (심리학+시각디자인 / 산업디자인)

>>   UX, UI 디자이너는 넓게 보되 하나의 분야에서는 전문성을 갖추는 T형 인재에게 적

합하며, 특히 인간의 심리와 행동에 대한 기본 이해(심리학)는 디자이너의 기본 역량

이자 활용 역량임.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 혁신 | 인내 | 독립성 | 리더십 | 스트레스 감내성

흥미 예술형(Artistic) | 탐구형(Investigative)

다양성 | 개인지향 | 성취 | 자율 | 인정가치관

능력·지식

창의력 | 공간지각력 | 기술 분석 | 선택적 집중력 | 사람 파악업무수행능력

지식 디자인 | 고객서비스 | 공학과기술 | 심리 | 의사소통과 미디어

직업 전망은 어떤가요?

▶  과거에는 사용자가 제품이나 서비스를 사용할 때 수동적이었지만, 이제는 제품이나 

서비스에 길들여지기보다 더욱 능동적으로 사용하고자 함에 따라 UX디자이너의 수

요가 증가하고 있음.

▶  소비자 입장에서 제품을 기획하고 디자인하는 디자인 경영 분위기 역시 UX디자이너

의 수요를 높이고 있으며, UI디자인에서 시작한 UX디자인은 더욱 영역을 넓혀 다양한 

제품과 서비스 개발에 활용되고 있는 등 UX, UI 디자이너에 대한 수요는 점차 늘어

나고 있음.

직업 전망

>>  UX, UI 디자이너는 학문이 융합된 분야로 특별한 전공 제한은 없으나 인지공학, 인체

공학, 심리학, 소비자학, 산업디자인 등의 전공자가 많은 편임.

>>  UX 디자이너의 일이 사용자를 연구하는 것이기 때문에 사람들을 이해하는 것이 필수

적이므로 주변 사람들과 소통하면서 필요한 센스와 타인의 의견을 인정하고 존중할 수 

있는 배려를 키워야 함.

>>   실무적인 경험이 필요하며, 다양한 행사와 학회 등등에 참가해서 트렌드 변화를 익히

는 것이 중요함.

>>  관련 자격증 및 훈련 정보는 없음.

HCI(Human Computer Interaction)컨설턴트

관련 직업 

한국디자인진흥원 | (031)780-2114 | www.kidp.or.kr

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격

융
합

 직
업

IT



대학 전공별 진로가이드 143142 심리학

유사명칭 교재개발자, 교구개발자

교재 및 교구개발자 (아동 교재 및 교구개발자)

교 육
심리학  교육학 어디서 어떤 일을 하나요?21

●  교육대상의 특성에 대한 연구 ●  미개발

●  교수 효과를 최대화 할 수 있는 교재나 교구에 대해 연구 ●  미개발

●  개발된 교재나 교구에 대한 모니터링 ●  미개발

유아 및 아동 교구제조업체, 교재전문 출판사나 학습지 전문 업체, 교육 관련 단체

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“아동의 교재와 교구 개발”

교육교재 및 교구제조회사 등에서 주로 학생들의 학습에 유용한 교재나 교구를 개발합니다.

융
합

 직
업

교
육



대학 전공별 진로가이드 145144 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+교육학과(사회교육/언어교육/인문교육)

>>  아동의 심리와 행동의 이해는 교재 및 교구개발에 있어 기본적인 역량으로 활용 가능      

하며, 교육대상의 특성에 대한 연구 등의 직무에서 유리하게 작용함.
융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 독립성 | 정직성 | 자기통제 | 사회성 | 성취·노력

흥미 탐구형(Investigative) | 현실형(Realistic)

신체활동 | 타인에 대한 영향 | 개인지향 | 애국 | 심신의 안녕가치관

능력·지식

학습전략 | 글쓰기 | 가르치기 | 읽고 이해하기 | 창의력업무수행능력

지식 국어 | 교육 및 훈련 | 역사 | 디자인 | 철학과 신학

직업 전망은 어떤가요?

▶  교재 및 교구개발에 있어 아동용 콘텐츠는 꾸준한 수요를 보이고 있음. 이와 함께 평

생교육에 대한 수요 증가, 조기교육과 사교육열풍 등이 교재 및 교구개발 시장에 긍

정적으로 작용함.

▶  최근 전자교과서, 전자참고서, 이러닝교재에 대한 수요와 시장이 확대되면서 온라인분

야로 진출이 활발히 이루어지고 있음.

▶  반면, 교재 및 교구개발의 큰 부분을 차지하는 학습참고서 분야는 정부 교육정책에 의

한 EBS 교재의 폭발적 성장의 영향으로 유아를 대상으로 한 교구나 교재를 제외하고 

최근 수년간 대폭 감소하여 고용시장 불안의 원인이 되고 있음.

직업 전망

>>   교구 및 교재개발자가 되기 위해서는 교육 관련 학과나 교과교육 등을 전공해야 하고, 

일반적으로 4년제 대학교 졸업 이상의 학력이 필요하나 유아를 대상으로 한 기업에서

는 전문대졸 이상을 요구하기도 함. 

>>  주로 교구제조업체, 교재전문 출판사나 학습지 전문업체, 교육 관련 단체 등에 입직할 

수 있고, 어느 정도 경력이 쌓이면 프리랜서로도 활동할 수 있음.

>>  규모가 큰 업체에서는 공채를 통해 신입·경력직을 모집하고 소규모업체는 대체 인력

이 필요할 때마다 실무에 바로 투입될 수 있는 경력자를 수시 채용하는 경우가 많음.

>>  국가공인자격증은 없고 한국체험학습교육협회에서 관리하는 교구코칭지도사가(1급~  

3급) 있음.

교육계열교수, 교육학연구원

관련 직업 

한국출판문화산업진흥원 | (063)219-2700 | www.kpipa.or.kr 

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격

융
합

 직
업

교
육



대학 전공별 진로가이드 147146 심리학

유사명칭 유아교사

유치원교사

교 육
심리학  유아교육학 어디서 어떤 일을 하나요?22

●  다양한 교육 활동을 통하여 아동 자신과 사회 환경에 대한 이해

를 증진시킴

●  미개발

●  아동들의 신체적 발달을 도모하기 위한 계획 수립 및 실행 ●  미개발

●  생활습관을 가르치고 학습상태를 평가하며 아동들의 성장문제에 

관하여 학부모와 상담

●  미개발

유치원

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“유치원에서 취학 전 아동 지도”

유치원에서 취학 전 아동들의 지적, 정서적, 사회적 발달을 바람직한 방향으로 이끌어 주기 위해 제반        

교육활동을 수행합니다. 융
합

 직
업

교
육



대학 전공별 진로가이드 149148 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+유아교육학)

>>  유치원교사는 유아의 신체·인지·사회·정서·언어 등 발달적 측면을 다루는 발달심

리학에 대한 심층적인 이해가 필요하며, 유치원교사로서 활동하며 마주하게 되는 아동

사회학과 유아행동관찰, 부모교육 등의 문제 및 연구에서 유리함.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 정직성 | 성취·노력 | 스트레스감내성 | 꼼꼼함 | 인내

흥미 현실형(Realistic) | 탐구형(Investigative)

애국 | 지적 추구 | 이타 | 고용안정 | 타인에 대한 영향가치관

능력·지식

가르치기 | 학습전략 | 행동조정 | 기억력 | 사람 파악업무수행능력

지식 국어 | 교육 및 훈련 | 예술 | 철학과 신학 | 역사

직업 전망은 어떤가요?

▶  여성의 사회적 참여 증가로 가정 내 자녀양육이 점차 어려워지고 있고, 아동에 대한 

조기교육의 필요성이 증가하면서 전문적인 능력을 갖춘 유치원교사의 중요성은 더욱 

커질 것으로 예상됨.

▶  유치원 아동에 대한 무상교육, 저소득층 유아에 대한 교육비 지원, 종일반 운영지원 

등 유아교육 분야에 대한 국가적 지원이 확대되고 있는 것도 유치원교사의 일자리 증

가에 기여할 것으로 보임.

직업 전망

>>  유치원교사가 되기 위해서는 전문대학 및 대학교의 유아교육 관련 학과를 전공하여 국

가전문자격인 유치원 1, 2급 정교사 자격을 취득하여야 함.

보육교사 및 보육사, 초등학교 교사

관련 직업 

교육부 | 110 |  www.moe.go.kr

한국국공립유치원교원연합회 | (02)577-4865 |  www.kapkt.info

(사)한국유치원총연합회 | (02)546-0019 |  www.yoochiwon.or.kr 관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격

융
합

 직
업

교
육



대학 전공별 진로가이드 151150 심리학

유사명칭 상담교사

전문상담교사

교 육
심리학  교직이수 어디서 어떤 일을 하나요?23

●  학생들의 학업, 진로문제, 이성문제 및 학교생활 전반에 대해 상

담 및 지도

●  청소년생활지도

●  학생의 성격, 적성, 지능, 진로 및 신체적·정서적·행동적 증상을 

평가하기 위한 검사 실시 및 해석행

●  미개발

●  학생들의 생활지도정책 및 방법개발을 위하여 조사·연구 및 계

획 수립

●  청소년상담 연구개발

중학교, 고등학교

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“중·고등학교에서 활동하는 상담 전문가”

중·고등학교에서 학생들의 학업, 진로 및 학교생활 전반에 관해 상담하고 지도합니다.

융
합

 직
업

교
육



대학 전공별 진로가이드 153152 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 교육훈련 (심리학+교직이수)

>>  전문상담교사는 심리학과 전공학생이 교직이수를 통하여 자격을 얻을 수 있음.
융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 타인에 대한 배려 | 분석적 사고 | 인내 | 신뢰성 | 책임과 진취성

흥미 사회형(Social) | 현실형(Realistic)

이타 | 지적 추구 | 애국 | 타인에 대한 영향 | 고용안정가치관

능력·지식

사람 파악 | 학습전략 | 말하기 | 가르치기 | 듣고 이해하기업무수행능력

지식 철학과 신학 | 사회와 인류 | 상담 | 심리 | 교육 및 훈련

직업 전망은 어떤가요?

▶  현재 중·고등학생은 인터넷 발달로 인하여 사람들과 깊은 관계를 가질 기회가 줄어들

면서 관계적 측면에 어려움을 겪는 경우가 많이 발생하고 있으며, 가족관계, 학교 폭

력 등의 다양한 문제가 많이 발생하고 있어 이를 해결하고 도와줄 수 있는 상담전문가

의 수요가 증가할 것으로 예상됨.

▶  2005년부터 학교에 배치되기 시작한 전문상담교사는 2016년 현재 학교 배치율이 

30% 안팎으로 낮은 상태임. 상담전문교사의 인력 확충이 필요하나 예산 등의 문제로 

인하여 확대 배치에 부정적인 영향을 미치고 있음.

직업 전망

>>  전문상담교사는 학생 심리분야의 전문가로 심리학과 전공학생이 교직을 이수해 임용고

시를 붙거나, 3년 이상 경력 교사가 교육대학원에서 상담심리를 공부했을 때만 전문상

담교사가 될 수 있음.

상담가

관련 직업 

교육부 | 110 |  www.moe.go.kr

전국상담교사협회 | cafe.naver.com/counselor05

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격

융
합

 직
업

교
육



이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

다른 전공을 하신 분들보다 더 과학적으로 접근할 

수 있어요. 심리학 전공자는 학부 때부터 인간이 왜 

그렇게 행동하는지에 대한 여러 이론을 배웠기 때문

에 아이들의 발달에 대해 더 체계적으로 접근할 수 

있어요. 또 인간에 대한 이해를 바탕으로 상담을 하

니까 단순히 상담 기법을 활용하는 것과는 깊이가 

다르죠. 

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

전문상담교사가 되시려면 임용고사 합격이 필수이

니 취업을 위한 조언을 드리기는 어려워요. 대신 이 

일을 하는데 도움이 될 만한 조언을 드리자면 관련

된 교육 프로그램이나 민간 자격증 과정도 있으니 

참여하셨으면 좋겠습니다. 학부에서 배우는 것 외에

도 외부 기관에서 여러 가지 심리검사를 배우면 학

생들에게 상황에 맞는 검사를 적용할 수 있어요. 또 

코칭이나 비폭력 대화, 자존감 증진, 진로 발달 프로

그램 등도 유용하더군요. 또래 상담 지도가 교육도 

있어요. 무료 교육도 많이 있으니 본인의 열정만 있

다면 얼마든지 전문상담교사로서 나의 역량을 키울 

수 있답니다.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

일단 보람이 크죠. 또 일반 과목 교사들과 달리 아이

들과 좋은 관계를 유지할 수 있다는 점도 매력입니

다. 업무도 크게 변화가 없으니 새로운 업무를 배워

야 한다는 부담도 적어요. 그리고 직업의 안정성도 

빼 놓을 수 없는 매력입니다.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

학교 소속일 수도 있고 다른 기관으로 소속될 수도 

있고, 배치에 따라 옮겨 다녀야 하는 점은 단점이에

요. 그리고 무엇보다 스트레스를 많이 받아요. 아이

들에 대한 생각을 떨쳐버리지 못해서 꿈도 아이들 

꿈을 꾸죠. 이런 부분은 스스로 조절할 방법을 찾아

야 할 듯 합니다. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

전문상담교사는 이제 초등학교까지 확대 배치되고 

있어요. 다만 일반 교사 중 전문상담교사로 전향하시

는 분들이 있어서 매년 채용수요가 달라요. 정확하게 

앞으로 어떻게 될 것이다 예측하기는 어렵네요.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

학교에 소속된 전문상담 교사는 학생들의 문제 예방

을 위한 여러 가지 프로그램을 계획, 운영합니다. 또 

학생들의 문제를 선별하거나 심리검사를 실시해서 

위험군으로 분류되는 아이들이나 일반 교사가 의뢰

한 아이들을 상담하면서 지속적으로 관리합니다. 집

단 상담이나 인성 프로그램도 운영하고 있어요.

이 일을 하시게 된 과정은요?

저는 상담교사가 처음 학교에 배치되고 2년 뒤에 임

용고사에 합격되어 이 일을 시작하게 되었습니다. 임

용고사로 들어온 건 제 기수가 처음이고, 선배들은 

다른 교과의 일을 하다 오신 거라서 학교에서 무슨 

역할을 해야 하는 지조차도 몰랐죠. 매뉴얼도 없었으

니까요. 그래서 관련이 있다 싶으면 이것저것 다 찾

아 배우러 다녔어요.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

일단 학부에서 교직을 이수해서 전문상담교사 자격

증을 받으시거나 석사 과정 중 전문상담교사 자격증

을 받을 수 있는 과정을 이수하고 자격증을 받으셔

야 해요. 자격증이 있는 사람만 국가임용고사를 볼 

수 있고, 임용고사를 통해 채용되어야 전문상담교사

로 활동할 수 있습니다.
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Q
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A
  수원정보과학고등학교 김영신

I n t e r v i e w
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전문상담전문가

인터뷰
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유사명칭 이러닝교수전문가, 이러닝실무전문가

이러닝교수설계자

교 육
심리학  교육공학 어디서 어떤 일을 하나요?24

●  교과목의 요구사항을 반영하여 교육대상, 교육방법, 효과적 구성 

등의 교육 기획

●  콘텐츠개발 목적분석

●  학습전략 수립 및 학습방법 설계 ●  콘텐츠 설계전략분석

●  학습 자료를 스토리보드로 작성하며 콘텐츠 개발 작업 진행 ●  콘텐츠개발 전략수립

교육용 소프트웨어 개발사, 교육콘텐츠 개발업체, 기업의 이러닝 콘텐츠 개발팀, 사이버대학 

교수설계팀, 공공기관 이러닝 개발분야

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“이러닝을 위한 교육과정을 설계하는 전문가”

이러닝 제작에서 교육과정을 기획하고, 운영 설계를 담당합니다.

융
합

 직
업

교
육
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어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+교육공학)

>>   교육공학과 함께 인간의 심리와 행동에 대한 이해는사용자들이 보다 실제감을 느낄 수 

있는 개입 등의 교수설계에서 배경지식으로 활용할 수 있으며, 보다 효과적인 이러닝 

학습지원이 가능함.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 사회성 | 성취·노력 | 리더십 | 인내 | 정직성 

흥미 사회형(Social) | 현실형(Realistic)

자율 | 지적 추구 | 타인에 대한 영향 | 신체활동 | 애국 가치관

능력·지식

시간 관리 | 학습전략 | 글쓰기 | 범주화 | 가르치기업무수행능력

지식 국어 | 교육 및 훈련 | 영어 | 디자인 | 예술

직업 전망은 어떤가요?

▶  이러닝에서 U러닝으로 점차 온라인교육이 확산되면서 수요가 발생하며, 특히 앞으로

는 분야별 또는 과목별로 특화된 영역에서의 전문교수설계자가 필요할 것으로 보이는

데, 단순히 스토리보드 위주의 교수설계자보다는 이러닝, U러닝 전반에 걸친 기획과 

교육에 대한 감각적이고, 운영, 서비스 분야까지 포함한 전문성을 보유한 컨설턴트가 

주목을 받을 전망임.

▶  이러닝 매체가 다양해지면서 각 매체의 특성을 활용한 맞춤형 교수설계를 지원하는 인

력이 중요해질 전망임.

직업 전망

>>  이러닝교수설계자로 일하려면 대학에서 교육공학을 전공하는 것이 좋으며 교육심리 등

의 심리학에 대한 이해와 교육학 전반에 대한 이해, 플래시, 포토샵, 멀티미디어 활용 

방안 등에 대한 이해가 있어야 함. 

>>   더불어, 리더십과 커뮤니케이션 능력 등의 기본 역량과 파워포인트, 엑셀, 워드 등 MS-

OFFICE 사용 능력이 요구됨.

이러닝시스템개발자

관련 직업 

한국생산성본부 | 이러닝센터 |  www.e-kpc.or.kr 

(사)한국이러닝산업협회 | www.kelia.org

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격

융
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유사명칭 광고기획자(AE：Account Executive), 매체담당자, 광고마케터 등

광고 및 홍보전문가

기획, 마케팅, 홍보
심리학  광고홍보학, 심리학  경영학 어디서 어떤 일을 하나요?25

●  광고의 효율적인 집행 및 성과를 위하여 시장 환경에 대한 자료 

수집 및 분석

●  광고 시장 조사

●  기업의 홍보 목적에 따라 환경 분석, 광고물 목표와 컨셉트 설정, 

장단기 전략 수립

●  홍보전략 수립

●  홍보대행사에서 특정 조직이나 사람의 특성 맞춤 전문적인 홍보 

담당 진행

●   온라인 홍보
●  언론홍보
●  전시회 광고·홍보

광고업체, 언론기관, 기업체의 마케팅·홍보부서

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“광고 및 홍보분야의 자료 분석을 통해 전략을 수립하는 전문가”

광고물을 기획 및 제작하거나 상품 판매 전략을 수립하고 홍보물을 제작합니다.
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어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 교육전공 (광고홍보학, 경영학 등)

>>  광고 및 홍보분야에 대한 지식을 필요로하기 때문에 광고홍보학 또는 경영학을 전공할 

필요가 있으며 광고 및 홍보가 사람의 마음을 움직이는 것이기 때문에 심리학 전공지식

을 바탕으로 사람의 마음을 사로잡을 수 있는데 유리함

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 독립성 | 리더십 | 성취·노력 | 혁신 | 사회성 

흥미 예술형(Artistic) | 탐구형(Investigative) 

지적 추구 | 다양성 | 타인에 대한 영향 | 성취 | 신체활동가치관

능력·지식

모니터링(Monitoring) | 창의력 | 협상 | 글쓰기 | 설득업무수행능력

지식 경영 및 행정 | 영업과 마케팅 | 경제와 회계 | 인사 | 사무 

직업 전망은 어떤가요?

▶  광고 및 홍보 관련 시장은 각종 행사와 기업 이미지 구축의 중요성 인식되고, 광고 및 

홍보사무원의 활동 영역도 다양해지고 있어 관련 인력의 수요 증가가 예상됨. 특히 인

터넷을 이용한 홍보가 급속도로 발전하고 있어 인터넷과 관련한 전문 지식과 기술을 

갖춘 인력의 수요가 늘어날 것으로 기대됨.

▶  그러나 일자리 수보다 매년 배출되는 관련 전공자가 더 많고, 광고 및 홍보 분야는 비

전공자에게도 비교적 인기가 높은 분야여서 입직경쟁이 매우 치열할 전망임. 또한, 광

고 및 홍보사무원은 기업의 조직 축소와 구조 조정에 크게 영향을 받기 때문에 경기 침

체가 지속되면 고용에 부정적인 영향을 미칠 것으로 전망됨.

직업 전망

>>  일반적으로 광고회사에서는 특별한 전공의 제한은 없으나 경영학, 신문방송학, 언론홍

보학, 광고홍보학, 심리학 계열 대졸 학력을 요구함.

>>  수시채용으로 자사 홈페이지를 통한 온라인 입사지원시스템을 활용하고 있음. 채용은 

지원서나 이력서, 자기소개서 등의 서류심사를 거쳐 단계별 임원 면접을 통해 이루어짐.

>>  광고 공모전 입상자의 경우 별도의 가산점, 특채가 있기도 하며, 일부 대규모 광고 공

모전의 경우 수상자에게 대회 후원 광고회사에서의 인턴기회를 제공하거나 실제 채용

을 진행하기도 함.

영화전문홍보가

관련 직업 

한국방송광고진흥공사 | (02)731-7114 | www.kobaco.co.kr

한국광고총연합회 | (02)2144-0750 | www.kfaa.org/

한국홍보진흥공사 | (02)2082-5720 | www.kppa.kr/관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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유사명칭 마케터

마케팅사무원

기획, 마케팅, 홍보
심리학  광고홍보학, 심리학  경영학 어디서 어떤 일을 하나요?26

●  소비자의 수요예측과 소비자 행동분석을 통하여 마케팅 전략과    

광고매체에 대한 전략 수립 업무 보조

●  홍보전략 수립
●  기업문화 전파

●  광고대상 상품의 경쟁상황, 시장상황, 판매기간 등에 대한 자료     

조사 및 분석 지원

●  광고 시장 조사

●  제작된 광고를 검토하여 광고를 실시하며, 시행광고의 효과          

조사 및 분석

●  홍보활동 종합평가

민간기업(기획, 광고, 홍보, 공연기획, 콘텐츠 기획, 부동산분양, 전시행사, SNS마케팅, 빅

데이터분석, 소비자트렌드분석, 스포츠마케팅, 여행상품개발, 국제의료마케팅, 프랜차이

즈, 쇼핑몰디자인창업 등),  학원(마케팅업무), 성형외과(바이럴마케팅), 각종 법인 및 협의

체(홍보, 광고, 전시행사 등)

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“사업진행에 필요한 마케팅 전략 계획 및 실행 업무 보조”

마케팅 활동을 위한 중장기 운영계획을 수립하고, 시장 환경 분석, 고객확보 전략 분석 등을 통해 판매촉

진 활동 업무를 처리합니다.
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어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 교육전공 (광고홍보학, 경영학)

>>  기업 상품에 대한 마케팅과 홍보를 위해서는 심리학 지식을 바탕으로 이를 효과적으로    

표현하고 전달할 수 있는 광고홍보학이나 경영학을 전공할 필요가 있음.
융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 리더십 | 사회성 | 협조 | 분석적 사고 | 혁신 

흥미 진취형(Enterprising) | 탐구형(Investigative) 

다양성 | 지적 추구 | 인정 | 타인에 대한 영향 | 신체활동가치관

능력·지식

모니터링(Monitoring) | 판단과 의사결정 | 추리력 | 창의력 | 협상 업무수행능력

지식 영업과 마케팅 | 인사 | 경영 및 행정 | 고객서비스 | 사무 

직업 전망은 어떤가요?

▶  마케팅 및 홍보 분야는 각종 제품 판매 촉진을 담당하기 때문에 이 분야의 인력 수요

는 증가할 것으로 예상됨.

▶  기업 간 경쟁이 치열해지고 국가 간 수출입이 늘면서 해외 마케팅 영역도 중요성이 커

져 이에 따른 인력의 수요 증대도 계속되고 있음.

▶  다만, 사무관련 인력은 무엇보다 기업의 조직 축소와 구조조정에 크게 영향을 받는데 

경기 침체가 지속될 경우 전반적인 사무관련 인력의 고용에 부정적인 영향을 끼칠 것

으로 전망됨.

직업 전망

>>  마케팅사무원이 되기 위해서는 심리학과도 가능하지만 법학, 경제학, 경영학, 무역학, 

회계학 등 관련 분야 대졸 이상의 학력을 요구함.

>>  마케팅사무원은 마케팅에 대한 기본적인 지식은 물론 광고미디어 운영 전문지식, 통계 

지식 등이 필요하고, 인터넷 활용능력과 컴퓨터를 활용한 문서작성능력은 기본으로 갖

추어야 하나 특별한 자격증이 필요하진 않으며, 취업 후에 일정기간의 교육훈련과 현

장실습이 필요함.

>>  사설 학원에서 서비스컨설턴트, 홍보마케팅기획전문가, 마케팅매니저 등의 과정을 운

영하고 있음.

홍보사무원

관련 직업 

한국생산성본부 | (02)724-1114 | www.kpc.or.kr 

한국표준협회 | 1670-6009 | www.ksa.or.kr 

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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대학 전공별 진로가이드 169168 심리학

유사명칭 마케팅 및 시장조사 전문가

마케팅조사전문가

기획, 마케팅, 홍보
심리학  광고홍보학, 심리학  경영학 어디서 어떤 일을 하나요?27

●  조사를 의뢰한 기업의 상품이나 서비스의 마케팅전략을 수립하기 

위하여 고객을 대상으로 설문조사, 인터뷰 수행

●  통계조사계획

●  제품이나 서비스의 구매와 이용, 사후서비스에 대한 고객만족       

조사 수행

●  자료처리

●  마케팅조사 종료 후, 조사의 목적과 조사 설계 내용을 정리하여 보

고서 작성 제출

●  보고서작성

조사전문 업체, 일반기업의 마케팅 전략(영업기회, 홍보 등) 부서

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“마케팅을 위해 필요한 자료를 수집 및 분석하는 전문가”

마케팅 의사결정에 필요한 자료의 수집과 분석을 통하여 의사결정자의 불확실성을 줄여주기 위한 시장의 

정보를 수집합니다.
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대학 전공별 진로가이드 171170 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 교육전공 (광고홍보학, 경영학)

>>  다양한 기업과 고객에게 신제품 등의 판매를 위해서는 구체적인 마케팅 전략이 중요하

기 때문에 이를 위한 경영학적인 지식을 바탕으로 마케팅을 위한 조사를 수행하고 이를 

구체화할 수 있는 심리학 또는 광고홍보학 등을 전공할 필요가 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 협조 | 성취·노력 | 자기통제 | 스트레스 감내성 | 타인에 대한 배려 

흥미 예술형(Artistic) | 탐구형(Investigative)

다양성 | 타인에 대한 영향 | 신체활동 | 지적 추구 | 경제적 보상 가치관

능력·지식

창의력 | 추리력 | 전산 | 범주화 | 조직체계의 분석 및 평가 업무수행능력

지식 영업과 마케팅 | 식품생산 | 심리 | 영어 | 디자인 

직업 전망은 어떤가요?

▶  기업 간 경쟁심화로 고객 중심의 신제품 개발과 마케팅 전략이 중요해지면서 마케팅 

조사에 대한 수요가 늘고 있으며, 국내기업의 해외진출이나 외국기업의 국내진출로 새

로운 시장으로 마케팅조사 수요도 유지되는 편임.

▶  하지만 2015년 들어 종사자 수 증가세가 빠르게 둔화하고 있으며, 웹조사, 모바일조

사 등 다양한 조사방법과 자동화된 조사시스템 구축 등은 조사전문가의 고용 전반에 

부정적인 영향으로 미칠 것으로 보임.

▶  이에 따라 조사전문가로서의 역할만이 아니라 마케팅 실무 전문가로서의 자문과 역할

을 할 수 있을 정도로 역량 강화가 요구됨.

직업 전망

>>  마케팅조사전문가로 활동하려면 최소한 대졸 이상의 학력이 요구되며, 석사학위 이상

의 학력을 소지하면 입직에 더 유리함. 전공학과에 대한 특별한 제한은 없지만, 심리학, 

통계학, 경영학, 소비자학, 경제학, 사회학, 전공자가 많음.

>>  사무용 프로그램과 통계분석 프로그램을 능숙하게 다룰 수 있어야 하며 다국적 기업이

나 해외 고객과의 의사소통을 위한 영어 등 외국어에도 능통해야 함.

>>  조사전문회사나 연구기관에서 수행하는 조사에 보조원으로 참여하거나 코딩, 펀칭,     

전화조사원, 출구조사원 등의 아르바이트를 통하여 실무경험을 쌓는 것도 필요함. 

>>  자격증이 필수적이지 않으나, 관련 국가자격증으로는 사회조사분석사 1, 2급이 있음. 

사회조사전문가, 상품기획자

관련 직업 

통계청 | (02)2012-9114 | kostat.go.kr

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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지만 주요 이론, 유명 인물들만 알아도 도움이 많이 

될 거예요. 

하나 더 이야기하자면 여론조사 결과는 데이터와 함

께 보고서의 형태로 제출해야 합니다. 당연히 글을 잘 

쓰는 것이 중요하죠. 문법에 맞춰 쉽고 명확하게 글을 

쓰는 훈련도 해보시기 바랍니다.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

제가 이해하기로 심리학은 인간이 어떻게 생각하고, 

느끼고, 행동하는지를 다루는 학문이에요. 여론조사

라는 것도 사람들이 어떻게 생각하고, 행동할지에 

대한 정보를 활용해서 사회문제를 해결하는 것이에

요. 여론조사의 구체적인 주제들은 심리학과는 거리

가 멀게 보일 수 있지만 큰 틀로 보면 사람들의 생각

과 행동을 연구한다는 점에서 일맥상통하지요. 당연

히 이 분야는 심리학이라는 전공을 잘 살릴 수 있는 

분야입니다. 

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인만

의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

친척 어른께서 사회조사 방법론을 공부해두면 도움

이 될 거라고 하시기에 관련 수업을 들어둔 것이 실제

로 도움이 되었죠. 또 저보다 1년 먼저 이 회사에 입

사한 과 동기가 있어서 취업과 관한 사전 지식을 얻

을 수 있었어요.

그리고 심리학은 순수학문에 가까운데, 이 분야에서

는 사회에서 실제 일어나는 상황과 그로 인한 문제 해

결이 중심이에요. 그래서 예전에 영자신문사에서 활

동하면서 사회현상에 대해 취재했던 것과 사회과학 

서적을 많이 읽었던 것들이 일을 하면서 도움이 많

이 되고 있어요. 

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

회사마다 다를 수 있지만 저희 회사는 연봉이 좀 높아

요. 많은 업무량에 대한 보상이 충분하죠. 게다가 이 

분야 전체로 보면 대체로 고객이 공공기관이기 때문

에 경기 변동에 영향을 덜 받는다는 점도 장점이에요.

또 프로젝트 전체를 주도적으로 수행할 수 있어서 성

취감도 가질 수 있고, 계속 연구해야 하는 직업이니 

공부하는 것을 좋아하는 분이라면 이 일에 더 매력을 

느끼실 겁니다. 

심리학 전공자라면 전공을 잘 살려 일할 수 있다는 또 

다른 장점도 있겠네요.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

육체적으로 굉장히 힘들다는 게 큰 단점이에요. 프

로젝트가 동시에 여러 개가 진행될 때는 일이 많아

져서 퇴근을 할 수가 없어요. 고객과 약속한 시간에 

보고서가 나와야 하니 어쩔 수가 없어요. 퇴근을 정

해진 시간에 하기 어려우니 개인적인 시간을 가지기

도 어렵죠.  

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

홍이 직업은 사회가 변하고, 기술이 변해도 사라지지

는 않을 거예요. 왜냐하면 이 일은 사람들이 궁금해하

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

제가 하는 일은 사회인 여론조사라고 할 수 있어요. 

한마디로 정리해서 소개하기는 어려우니 이 일의 진

행과정을 설명해드리는 게 나을 듯합니다. 저희의 주

요 고객은 공공기관입니다. 정부, 지자체, 국책 연구

기관 같은 공공기관에서는 추진하고 있는 사업이나 

정책 결정 등을 위해서 기초자료를 필요로 하고, 이

를 얻기 위해 여론조사 업체에 여론조사를 의뢰하지

요. 의뢰를 받은 업체에서는 기초자료를 얻기 위한 여

론조사 내용과 방법을 설계하고, 면접원들을 통해 실

제 여론조사를 수행하게 합니다. 수집한 여론조사 데

이터가 원래의 계획대로 조사되었는지 확인해서 보

고서로 작성하여 고객에게 전달하는 것으로 일이 일

단락됩니다. 

이런 일의 과정에서 대리 이하의 직급자는 주로 정보

를 분류하고 정리하는 업무를 수행하고, 점차 경력이 

쌓이면 프로젝트 매니저로 전체 조사가 원활하게 이

루어지도록 관리 업무를 수행하지요.  

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

실무와 가장 직결되기 때문에 심리조사 방법론이나 

사회조사 방법론처럼 조사 방법론과 통계에 대한 수

업을 충실히 들어주세요. 이왕이면 사회조사분석가 

자격증을 취득하는 게 좋아요. 

또 부동산 시장조사, 청렴도 조사, 민원인 만족도 조

사 등 여론조사의 주제들이 사회 전반에 걸쳐있으니 

심리학만이 아니라 사회과학에 속하는 여러 전공의 

개론 과목을 들어두세요. 전공이 아니라 어려울 테
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  미디어리서치 이양훈

대학 전공별 진로가이드 173172 심리학

I n t e r v i e w

시장 및 여론조사전문가

인터뷰



는 것을 정리해서 지식으로 만드는 일이라서 기술이 

발전한다 해도 사람이 하는 역할을 대체할 수가 없거

든요. 실제로 스마트폰이 대중화되면서 전화로 직접 

조사하는 방식에서 스마트폰으로 응답을 받는 형태로 

조사의 방법은 변했지만 그 데이터를 정리해서 가공하

고 해석하는 역할은 사람이 해야만 하죠. 대신 기술의 

발전으로 예전보다 적은 인원을 가지고도 여론조사가 

가능해졌기 때문에 채용하는 인원은 줄어들고 있어

요. 그만큼 입직 경쟁은 점점 치열해질 겁니다. 

M E M O

대학 전공별 진로가이드 175174 심리학



대학 전공별 진로가이드 177176 심리학

유사명칭 결혼도우미, 웨딩코디네이터, 웨딩컨설턴트

웨딩플래너

기획, 마케팅, 홍보
심리학  뷰티아트학 어디서 어떤 일을 하나요?28

●  결혼 예정자와 상담을 통해 스케줄, 예산, 개인성향 등의 고객정

보를 분석하고, 분석 자료를 바탕으로 그에 따른 맞춤정보 기획

●  웨딩고객 상담

●  상품정보 및 자료를 안내하고 선택을 도움 ●  웨딩상품 컨설팅

●  고객에게 진행상황 및 준비물을 통보하고, 고객과 업체와의 업무 

조율, 현장 준비사항 점검

●  웨딩일정 관리

웨딩컨설팅 업체

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“예비부부의 결혼 준비를 도와주는 전문가”

결혼 예정자를 대상으로 결혼 전 준비에서부터 신혼여행에 이르기까지의 모든 과정을 기획하고 대행합

니다.
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대학 전공별 진로가이드 179178 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+뷰티아트학 / 웨딩이벤트학)

>> 전공 + 교육훈련 (심리학+단기프로그램 이수)

>>  일생에 주요 행사인 결혼준비에 있어서 상담, 고객성향 분석, 조율 등에 있어 인간의        

심리에 대한 기본 이해를 배경지식으로 활용할 수 있음. 특히 신부와의 정서적 공감대 

형성에 유리함.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 사회성 | 타인에 대한 배려 | 인내 | 신뢰성 | 적응성·융통성

흥미 예술형(Artistic) | 사회형(Social)

이타 | 심신의 안녕 | 고용안정 | 개인지향 | 다양성가치관

능력·지식

모니터링 | 조직체계의 분석 및 평가 | 고장의 발견·수리 | 

인적자원 관리 |정교한 동작

업무수행능력

지식 영업과 마케팅 | 식품생산 | 심리 | 영어 | 디자인 

직업 전망은 어떤가요?

▶  결혼과정이 하나의 시장과 산업으로 자리 잡혀가고, 직장생활을 하는 예비부부들이 시

간적, 금전적으로 절약하면서 결혼준비를 원스톱으로 해결하고자 웨딩플래너의 도움

을 받는 경우가 늘고 있음.

▶  경기가 침체되어도 이들을 통해 상대적으로 저렴한 비용으로 결혼을 치를 수 있게 도

움을 요청하고 있어 웨딩플래너의 수요는 지속적일 것으로 보임.

▶  교육기관을 통해 체계적인 교육을 받고 전문 인력이 배출되고 있지만 업체에서는 경

력과 전문성을 갖춘 사람을 선호하고 있어 취업 경쟁은 상당히 치열할 것으로 보임.

직업 전망

>>  웨딩플래너로 일하는 데 특별한 학력 제한은 없지만, 일부 업체에서는 사회생활 경험자

나 대학졸업 이상자를 대상으로 채용을 제한하기도 함.

>>  관련 업체나 협회에서 주관하는 단기프로그램을 이수하거나 전문대학의 웨딩이벤트학

과 등 관련 학과에서 교육을 받을 수도 있음.

>>   단정한 외모와 편안한 인상을 갖춘 사람이 더 적합하며, 업체에 따라 고객에게 신뢰감

을 줄 수 있도록 사회경험이 풍부하거나 기혼자를 선호하기도 함.

결혼상담원, 혼례종사원

관련 직업 

(사)한국여성인력개발센터연합 | (02)318-5880 | www.vocation.or.kr

(사)한국웨딩플래너협회 | (02)547-6042 | wwww.kwppa.or.kr

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격

융
합

 직
업

기
획

·
마

케
팅

·
홍

보



대학 전공별 진로가이드 181180 심리학

유사명칭 없음

병원아동생활전문가

의 료
심리학  보건학 / 간호학 어디서 어떤 일을 하나요?29

●  검사, 수술, 기타 진료에 대해 마음의 준비를 할 수 있도록 지원하며 

진료과정 동안 심리적, 정서적 지원을 해줌

●  미개발

●  병원에 머무는 동안 아동의 취미와 흥미에 따라 활동할 수 있도록 

격려해줌

●  미개발

●  아동 환자가 수술을 받거나 치료받는 병에 대해 각종 자료나 도구

들을 활용해 설명함

●  미개발

의료기관(소아과 등)

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“아동들이 병원에서 경험할 수 있는 고통이나 불안, 공포에 잘 대처할 수 있도록 도와
주는 전문가”

아동에 대한 발달 지식과 의료 지식을 바탕으로 아동 환자의 병원 생활을 도와줍니다. 융
합

 직
업

의
료



대학 전공별 진로가이드 183182 심리학

어떻게 준비하나요?

>> 전공 + 전공 (심리학+간호학 / 보건학)

>>  병원아동생활전문가는 아동의 심리 및 행동에 대한 이해를 바탕으로 더욱 깊은 전문성

을 갖출 수 있음.
융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 꼼꼼함 | 정직성 | 적응성·융통성 | 인내 | 타인에 대한 배려

흥미 탐구형(Investigative) | 관습형(Conventional)  

심신의 안녕 | 이타 | 고용안정 | 지적 추구 | 자율가치관

능력·지식

사람 파악 | 듣고 이해하기 | 서비스 지향 | 정교한 동작 | 행동조정업무수행능력

지식 생물 | 상담 | 영어 | 철학과 신학 | 심리

직업 전망은 어떤가요?

▶  국내에는 아직 병원아동생활전문가가 존재하지 않으나, 미국에서 아동생활전문가는 

아동 환자 15명 당 1 명이 배치될 정도로 대중적인 직업임.

▶  아동전문병원이 점차 늘어나고 있으며, 아동 환자의 특성에 적합한 전문가의 요구가 

늘어날 것으로 예상됨. 

직업 전망

>> 병원아동생활전문가가 되기 위해서는 관련 학위취득 또는 교육과정 이수가 요구됨.

>>  영국의 경우. 병원아동생활전문가로 활동하려면 헬스케어 플레이 스페셜리즘의 기본 

학위를 취득해야 하며, 이는 병원 놀이 전문가 교육회에서 관리하는 자격증으로 기본 

학위를 수여받기 위해서는 현장 경험이 2년 이상 필요하며 일정 수준의 수학이나 영어 

능력을 갖춰야 함.

>>  미국의 경우, 학사학위 이상의 학력을 요구하며 몇몇 대학에서는 ‘차일드 라이프’라는 

석사 전공프로그램을 제공함. 차일드 라이프 카운실(CLC)에서 발급하는 자격이 미국 

내 유일한 자격이며 통상 취업 시 이 자격이 요구됨.

>>   최근 국내에서도 병원아동생활전문가를 양성하기 위한 교육과정이 운영되고 시작함.

간병인, 아동심리치료사

관련 직업 

병원아동생활전문가협회 | (02)2887-5389 | childlife.or.kr 

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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대학 전공별 진로가이드 185184 심리학

유사명칭 신경정신과 의사, 정신과의

정신과 의사

심리학  의학 어디서 어떤 일을 하나요?30

●  환자와 환자의 가족 및 가계에 관한 정신의학적인 자료를 검토하여 

규정된 의료절차에 따라 환자를 검사함

●  미개발

●  실험실 자료 및 기타 특별한 진단검사자료를 분석·종합하여 정신장

애의 내용과 정도를 진단하고 치료계획 수립 

●  미개발

● 행동요법, 진단치료법, 환경치료법 등의 다양한 치료프로그램과 약물

처방을 통하여 환자 치료

●  미개발

의료기관(정신과, 신경정신과 등)

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“환자의 정신의학적인 장애 치료”

정신, 정서 및 행동장애를 진료한다. 

융
합
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대학 전공별 진로가이드 187186 심리학

어떻게 준비하나요?

>> 전공 + 전공 (심리학+의학)

>> 전공 + 자격증 (심리학+의사국가면허)

>>  전문자격이 필요하기 때문에 의학을 전공으로 연계할 필요가 있으며 의사 업계의 경쟁

이 심화되는 가운데 심리학적 지식을 바탕으로 경쟁력을 갖출 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 타인에 대한 배려 | 분석적 사고 | 신뢰성 | 성취·노력 | 책임과 진취성

흥미 탐구형(Investigative) | 사회형(Social)

지적 추구 | 고용안정 | 이타 | 심신의 안녕 | 신체활동가치관

능력·지식

사람 파악 | 범주화 | 기억력 | 학습전략 | 문제 해결업무수행능력

지식 철학과 신학 | 사회와 인류 | 상담 | 심리 | 생물

직업 전망은 어떤가요?

▶  핵가족의 심화로 정신적 고통과 소외감 때문에 어려움을 겪고 있는 사람들이 증가하

고 있어 이들에 대한 진단과 치료를 담당하는 정신과 의사에 대한 수요가 증가할 것

으로 전망됨.

▶  또한 과거의 인식과 달리 문제가 있으면 적극적으로 초기에 해결하고자 정신과 의사

를 찾는 사람들이 많아지는 사고의 변화도 정신과 의사에 대한 수요를 높이는 요인으

로 작용할 것으로 전망되며, 해외로부터의 의료수요 및 의사수요를 증대시키는 촉진

제 역할을 할 것으로 전망됨.

직업 전망

>>  의예과 2년 및 의학과 4년, 총 6년으로 구성되어 있는 의과대학을 졸업하여 의학사 학

위를 취득하거나 전공에 관계없이 일반 학과를 졸업한 후 총 4년 과정의 의학전문대학

원에 진학하여 의무석사학위를 취득하고 의사국가면허시험을 통과하면 의사가 될 수 

있음.

>>  한국보건의료인국가시험원에서 시행하는 의사 국가면허시험에 합격해 면허 취득하면 

인턴과정 1년과 레지던트과정 4년(예방의학과, 결핵과, 가정의학과 3년)의 과정을 거

쳐 전문의 자격시험에 합격하면 정신과전문의가 될 수 있음.

소아정신과 의사

관련 직업 

대한정신건강의학과의사회 | www.onmaum.com 

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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대학 전공별 진로가이드 189188 심리학

유사명칭 호스피스완화간호사

호스피스 전문 간호사

심리학  간호학 어디서 어떤 일을 하나요?31

●  죽음이란 삶의 자연스러운 과정이라는 것을 환자에게 인식시키

고, 이를 바탕으로 환자의 정신적, 육체적 고통이 완화될 수 있도

록 도움

●  미개발

●  환자의 통증을 평가하고 통증을 완화시킬 수 있도록 간호함 ●  미개발

●  말기환자와 가족의 심리사회적 상태를 평가하고 심리사회적 접근

으로 간호 및 교육함

●  미개발

의료기관, 노인요양시설 

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“환자가 편안한 죽음을 맞을 수 있도록 돕는 전문 간호사”

말기 환자의 신체적, 정서적 안정을 위해 통증조절 및 증상완화를 위해 치료합니다.

융
합

 직
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의
료
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대학 전공별 진로가이드 191190 심리학

어떻게 준비하나요?

>> 전공 + 전공 (심리학+간호학)

>>  호스피스전문간호사 자격을 취득할 경우, 심리학적 지식이 가족의 심리사회적 상태를     

평가하고 심리사회적 간호에 배경지식으로 활용하여 보다 유리함.
융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 타인에 대한 배려 | 스트레스 감내성 | 적응성·융통성 | 자기통제 | 신뢰성

흥미 사회형(Social) | 탐구형(Investigative)

심신의 안녕 | 지적 추구 | 고용안정 | 다양성 | 애국가치관

능력·지식

시간 관리 | 말하기 | 장비의 유지 | 기억력 | 듣고 이해하기업무수행능력

지식 의료 | 상담 | 심리 | 고객서비스 | 철학과 신학

직업 전망은 어떤가요?

▶  평균수명의 증가와 국민소득의 증가 등 보건의료 환경의 변화는 간호사에 대한 고용전

망에 전반적으로 긍정적인 영향을 미칠 것으로 전망됨.

▶  노인인구가 늘어나고 만성질환이 증가하면서 노인요양시설, 주간보호시설 등의 노

인 관련 시설이 증가할 것으로 보여 간호사의 취업 전망에 청신호가 될 것으로 보임.

▶  현재 정부는 노인인구 및 만성질환자의 증가 등에 대응하여 장기요양시설 및 서비스 

확충, 가정간호제도의 활성화 등을 적극적으로 추진하고 있으며, 이러한 정책이 성공

적으로 수행되기 위해서는 보건의료공급 체계에서 중요한 역할을 담당하는 간호사 인

력의 양성과 효율적 활용이 무엇보다 중요하므로 향후 간호사 수요가 증대하는 요인

이 될 것으로 전망됨.

직업 전망

>>  호스피스 전문간호사가 되기 위해서는 보건복지부장관이 지정하는 호스피스 전문간호

사 과정이 개설된 대학원에서 전문간호사 석사학위를 취득해야 함. 교육과정을 신청하

기 위해서는 교육을 받기 전 10년 이내에 호스피스 분야의 기관에서 3년 이상 간호사

로서의 실무경력을 갖춰야 함.

>>  관련 자격으로는 한국보건의료인국가시험원에서 시행하는 간호사 국가시험에 합격한 

후 간호사 면허를 취득해야 하며, 호스피스 분야에서 3년 이상의 경력을 쌓은 뒤에 한

국간호교육평가원에서 시행하는 전문간호사 자격시험에 합격하여 보건복지부장관 명

의의 호스피스 전문간호사 자격을 취득해야 함.

호스피스, 간호사

관련 직업 

가톨릭대학교 간호대학 호스피스 연구소 | hospice.catholic.ac.kr

한국호스피스협회 | www.hospicekorea.com

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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대학 전공별 진로가이드 193192 심리학

유사명칭 소비자상담원, 고객상담 및 모니터요원

고객상담원

전 문 상 담
심리학  경영학 어디서 어떤 일을 하나요?32

●  정보 제공, 불만사항 처리 등 고객요청사항 처리 ●  사무행정 업무관리

●  업무와 관련된 기록 유지 ●  문서작성

●  프로그램 이용 및 신상품 안내, 텔레마케팅을 통한 신규고객 창출 ●  고객창출

병원, 쇼핑업체, 통신사, 보험, 금융, 증권회사, 소비자관련 단체 등 민간 및 공공분야의      

상담업무부서

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“고객의 민원 대응 및 각종 서비스를 제공하는 상담원”

고객의 고충 처리를 위해 서비스 및 상담 업무를 수행합니다.

융
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업
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대학 전공별 진로가이드 195194 심리학

어떻게 준비하나요?

>> 전공 + 교육훈련

>>  고객의 민원 대응 및 다양한 서비스 제공을 위해서는 심리학적인 지식을 바탕으로 고객

을 응대하고, 해당 상품이나 서비스에 대한 기본적인 지식을 익힐 필요가 있음.
융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 자기통제 | 스트레스 감내성 | 인내 | 타인에 대한 배려 | 협조

흥미 사회형(Social) | 현실형(Realistic)

신체활동 | 이타 | 인정 | 성취 | 지적 추구가치관

능력·지식

말하기 | 듣고 이해하기 | 서비스 지향 | 설득 | 전산업무수행능력

지식 통신 | 상담 | 고객서비스 | 안전과 보안 | 심리 

직업 전망은 어떤가요?

▶  기업 간의 경쟁이 심화되면서 고객 서비스에 대한 관심이 상당히 높아지고 있는 실

정이며, 특히 인터넷, 홈쇼핑 등 전자상거래 시장이 팽창하면서 해당인력의 필요성은          

계속 커지고 있음.

▶  그러나 기술이 발달하면서 향후 자동화시스템으로 일부 변환이 가능한 고객상담업무

는 축소될 가능성이 높음.

▶  그럼에도 고객서비스를 최우선으로 하는 분위기가 여전하다는 점에서 고객상담원의     

서비스가 꼭 필요한 분야에서는 이들의 고용이 증가할 것으로 보임.

직업 전망

>>  고객상담 및 모니터요원(소비자상담원)은 주로 기업체, 관공서, 공공기관 등의 고객상

담센터에서 일하며 고졸 이상의 학력이면 가능하지만 전문적인 상담을 심리학과를 포

함한 4년제 대학 이상을 졸업해야 함.

>>  고객상담 및 모니터요원(소비자상담원)은 입사 후에 전화응대기법, 불편사항 접수요

령, 화술 등을 개별적으로 교육을 받게 되며 주로 응대하는 상담의 서비스내용 및 상품

정보 등에 대해 교육을 받음.

>>  관련 자격증으로는 민간자격 중에서 CS Leaders(관리사)가 있음.

안내 및 접수사무원, 마케팅조사전문가

관련 직업 

한국소비자원 | 043)880-5500 | www.kca.go.kr

스마트컨슈머 | www.smartconsumer.go.kr

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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대학 전공별 진로가이드 197196 심리학

유사명칭 전문직 조사관

가사조사관

조사, 분석, 심리
심리학  사회복지학 어디서 어떤 일을 하나요?33

●  가사사건의 사건 기록 등을 상세히 검토해 조사방향을 설정하고, 

실제 당사자 면당 등의 조사업무

●  미개발

●  사건과 관계된 사람들의 학력, 경력, 생활상태, 재산 상태와 성격, 

건강 및 가정환경 등에 대해 조사업무

●  미개발

●  사건 당사자의 문제해결 조력 및 외부 상담기관에서 상담 연계 

및 관리

●  미개발

가정법원과 가정지원

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“가정을 비롯해 가정의 주변 환경 문제를 원만하게 조정함.”

법관의 명을 받아 법률이나 대법원규칙에서 정한 사건의 심판에 필요한 자료의 수집, 조사, 그 밖에 필요한 

업무를 담당합니다.
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대학 전공별 진로가이드 199198 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  사건관계인의 학력, 경력, 생활상태, 재산 상태와 성격, 건강 및 가정환경 등에 대해 인

간관계학(심리학, 아동학, 사회학, 사회복지학, 경제학, 교육학)을 전공한 석사이상의 

학력이 요구되며, 법률지식 외에 폭넓은 사회과학 지식이 있어야 함.

>>  봉사단체나 관련 NGO단체에서 활동해 본 경험이 있다면 업무를 수행하는데 도움이 

될 수 있음.

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 분석적사고 | 정직성 | 사회성 | 꼼꼼함 | 타인에 대한 배려

흥미 사회형(Social) | 현실형(Realistic)

이타 | 타인에 대한 영향 | 애국가치관

능력·지식

듣고 이해하기 | 판단과 의사결정 | 문제해결 | 글쓰기 | 사람 파악업무수행능력

지식 법 | 의료 | 심리 | 사무 | 안전과 보안 | 사회와 인류

직업 전망은 어떤가요?

▶  현재 전국의 가정법원에는 80여 명의 전문직 조사관이 활동하고 있으며, 전문직 조

사관의 경우, 2001년 7월 계약직 특채로 8명이 임용된 후 비정기적으로 채용이 이루

어지고 있음.

▶  각 지방의 가정지원이 가정법원으로 승격되고 있기 때문에 가정법원에서도 복지 기능

을 담당하는 가사조사관을 더욱 필요로 하는 분위기이고, 법관 및 법원 내부에서도 전

문적인 조사관의 역할이 필요하다고 보고 있음.

▶  이런 배경에서 가사조사관의 채용은 점차 증가할 가능성이 크며, 채용 후에는 법원 공

무원 신분으로 안정적으로 업무를 수행할 수 있을 것으로 보임.

직업 전망

사법보조관

관련 직업 

전국 가정법원 

서울가정법원 | slfamily.scourt.go.kr

대전가정법원 | djfamily.scourt.go.kr

대구가정법원 | dgfamily.scourt.go.kr

부산가정법원 | bsfamily.scourt.go.kr

광주가정법원 | gjfamily.scourt.go.kr

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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이트와 나라장터에만 공고를 올린답니다. 따라서 가

사조사관에 관심이 있다면 늘 이 두 사이트의 채용 

정보를 예의주시하고 있다가 공고가 나면 바로 원서

접수를 할 수 있도록 준비를 해 놓아야 해요.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

 대학이나 대학원을 졸업하고 바로 가사조사관으로 

채용되는 분들은 거의 없습니다. 따라서 다양한 분야

의 일반 상담실 또는 연구소에서 관련 경력을 쌓는 

게 가장 중요합니다. 

제가 졸업하던 시절엔 심리학 전공자들은 일반적으

로 대학원에서 심리학을 전공하고 병원에서 수련 받

고, 임상심리 전문가 자격증을 취득했어요. 이후 상

담소에 취직하여 놀이치료를 하거나 아동 심리검사

를 하는 등의 일을 하거나 병원에서 임상심리학자로 

근무했어요. 저 역시 상담소에서 아동 심리검사를 주

로 맡았다가 이러한 경력을 바탕으로 가사조사관으

로 가정법원에 입사하게 되었답니다.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

저희가 다루는 업무가 가정사 자체에 개입을 하고 

관련 부분의 문제 해결을 돕는 것이다 보니 당사자

들의 의견을 객관적으로 조율할 수 있는 전문성과 

상대방을 종합적으로 분석하고 내면의 문제까지도 

이해할 수 있는 심리학자로서의 능력이 필요합니다. 

뿐만 아니라 가사조사관은 부모의 자질을 평가하거

나 양육자를 지정하는 일, 아이의 성장을 위해 필요

하다고 판단되는 것들에 종합적인 방안을 제시하지

요. 부모가 협조해서 아이의 이익을 최우선으로 고려

해 해결 방안을 모색할 수 있도록 교육시키고 갈등

을 조정하는 측면에서 심리학적 전문성이 필요하다

고 볼 수 있어요.

저희는 사람들의 심리적인 측면을 들여다보고 행동

을 예측합니다. 또한 어떤 심리적 도움이 필요한 지, 

어떤 조언을 하고, 어느 수준까지 개입을 해야 할지 

판단합니다. 이는 심리학 전공자들만의 전문성이 발

휘되는 중요한 지점이라 생각합   니다.

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

 대학원에서 심리학을 전공하고 현장에서 경력을 쌓

으면서, 대법원 웹사이트 및 나라장터의 채용공고를 

예의주시하면 가사조사관으로 활동할 수 있는 기회

를 잡을 수 있어요. 

최근 가정법원의 가사조사관의 역할은 점점 확장되

고 있습니다. 기본적인 업무 외에도 당사자 교육, 교

육 프로그램도 개발, 상담기관 발굴 등의 부가적인 

업무도 수행하지요. 이러한 추세에 따라 관련된 여러 

가지 경험과 다양한 능력을 가진 사람을 선호합니다.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

심리학을 전공한 사람들은 대부분 특수한 직업 분야, 

소규모의 조직에서 근무하는 경우가 많아요. 일반사

람들도 심리학자가 무슨 일을 하는 사람들인지 잘 

모르고요. 그러나 가정법원의 가사조사관이란 직업

은 사회 전반적으로 영향력이 크다고 생각해요. 법원

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

저희는 가정법원에 소속된 가사조사관으로서 가정

법원에서 진행되는 이혼이나 청소년 사건 등의 사실

관계를 조사하고 파악하는 일을 해요. 우리 사회의 

기초가 되는 가정사 그리고 어린이·청소년과 관련

된 사건들을 조사하면서 문제의 원인을 찾는 일을 

합니다. 뿐만 아니라 이들과 연관된 여러 사람들의 

인생도 동시에 고려하여 사건들이 원만히 해결될 수 

있도록 포괄적인 정보를 수집하고 조언을 합니다. 

다시 말해 단순한 사실관계를 조사하는 것에 그치지 

않고 사건 당사자 가정의 후견적인 역할을 수행한다

고 말할 수 있겠어요.

 심리상담사 중 가사조사관이 수행하는 업무와 유사

한 일을 하시는 분들이 있어요. 법원은 2010년 이후

부터 상담이 필요하다고 판단되는 사람들에게 외부

의 상담소를 연계하여 상담을 진행하게 하고 그 경

과를 보고받기도 합니다.  

하지만 엄밀하게 말해 가사조사관과 동일한 업무를 

진행한다고 규정할 수는 없어요. 우리나라에서는 가

사조사관이라는 제도가 법원 안에만 존재하기 때문

이에요. 

이 일을 하시게 된 과정은요?

저는 심리학을 전공하고 일반 상담실에 근무하고 있

었어요. 2005년 상담심리학회 웹사이트에 들어갔다

가 가사조사관을 채용한다는 공고를 보고 지원하게 

되었습니다. 그 당시 가사조사관이라는 직업은 전공

자들에게도 생소할 때였고 공개적으로 채용을 하지

도 않았기 때문에 매우 운이 좋았다고 생각해요. 아

직까지도 공개채용은 진행되지 않으며 대법원 웹사

Q

A

Q

Q

A

A

A

Q

A

Q

A

  서울가정법원 가사조사관 최선경, 김희영

I n t e r v i e w
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가정법원 가사조사전문가

인터뷰



이란 곳이 우리 사회의 근간이 되는 중요한 사법 기

관이잖아요? 이런 곳에 소속된 심리학자로서 일 한

다는 것 자체가 자부심을 갖게 합니다. 조사 결과가 

법원의 판단 결과에 미치는 영향력도 커서 전문가로

서의 보람도 큽니다. 

 법원에 오는 당사자들이 아이들에게 최우선이 되는 

자녀 양육의 해결방안을 찾고 부모 교육의 필요성을 

인식할 때 가사조사관으로서의 자부심을 느낍니다.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

국적으로 전문 가사조사관으로 근무하는 사람이 

108명이에요. 서울 가정법원에 26명이 근무하고 나

머지 인원이 전국에 분포되어 있어요. 거대한 법원에

서 아직은 소수이기 때문에 업무적인 외로움을 겪을 

수도 있어요. 또한 항상 분쟁이 있는 예민한 사람들

을 상대하다보니 적잖은 피로감을 느끼기도 합니다. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

가정문제를 전문적으로 다루는 법원이 최근 1, 2년 

사이 3곳이 더 늘었어요. 앞으로도 가사 문제를 전문

적으로 다루는 법원이 더 생길 예정이고요.  

사법부에서 가정문제, 소년문제소년문제를 다루는 전

문가들이 있다는 것은 사회 안정을 위해 상당히 중요

한 부분이에요. 이에 가사조사관들의 역할도 중요해

지고, 인원도 충원되리라 예상합니다.

Q

A

Q

A
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대학 전공별 진로가이드 205204 심리학

유사명칭 교통심리상담전문가

교통심리전문가

심리학  교통공학 어디서 어떤 일을 하나요?34

●  교통안전 관련 연구를 수행 후, 경찰청이나 국토교통부 등에 교통

정책으로 제안

●  교통정책분석

●  교통로, 교통 흐름, 신호와 표지 따위의 교통시설, 교통기관 및 그 

이용자 등에 대한 연구 수행

●  교통조사분석

●  교통안전 관련 제도화 추진, 활용방안 모색, 홍보활동 ●  미개발

교통안전공단, 도로교통공단, 교통관제센터, 한국도로공사, 국책연구소나 경찰청, 국토교

통부 산하의 공단

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“교통에 관련한 인간 행동 연구자”

교통심리학적 지식을 바탕으로 교통이용, 교통안전 등에 관련된 각종 연구를 수행합니다.

조사, 분석, 심리
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대학 전공별 진로가이드 207206 심리학

어떻게 준비하나요?

>> 전공 + 전공 (심리학+교통공학)

>>  심리학과 교통공학을 복수 전공할 경우, 교통심리학(육·수·공의 공간과 시간에 걸쳐 

사람이나 물건을 안전하고, 확실하고, 신속하고, 쾌적하게 운반하는 일에 관여하는 인

간의 행동에 대해 심리학적 지식과 기술을 적용하는 실천적 과학인 교통심리학)의 주학

문의 기반을 마련할 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 분석적 사고 | 정직성 | 독립성 | 자기통제 | 신뢰성

흥미 관습형(Conventional) | 진취형(Enterprising)

애국 | 심신의 안녕 | 신체활동 | 인정 | 타인에 대한 영향가치관

능력·지식

가르치기 | 학습전략 | 시간 관리 | 글쓰기 | 듣고 이해하기업무수행능력

지식 건축 및 설계 | 지리 | 법 | 국어 | 디자인

직업 전망은 어떤가요?

▶  국내의 경우, 2000년대 들어서는 교통심리학의 영역이 교통의 흐름, 신호와 표지 따

위의 교통시설, 교통기관 및 그 이용자들의 행동양식에 대한 연구 등으로 확대됨에 따

라 수요가 있었으나, 현재는 공급이 수요보다 많은 상황임.

▶  교통선진국인 독일의 경우, 교통법규 위반자는 여러 명의 교통심리전문가들로부터        

정밀한 심리테스트를 거치게 되는데 이러한 제도가 국내에 도입 된다면 많은 일자리

가 창출될 수 있음.

직업 전망

>>  국책연구기관 혹은 공공기관에서 연구원으로 일하기 위해서는 일반적으로 심리학, 교

통공학, 인간공학, 도로공학, 사회학, 역사학 등에서 석사이상의 학위를 가지는 것이 좋

으며, 박사학위를 가진 경우 취업에 더 유리함.

>>  교통심리전문가로 종사하기 위해서는 인지심리, 학습심리, 사회심리, 교통심리 등 심

리학 전반에 관한 지식이 필요함.

>>  관련 자격으로는 도로교통안전진단사, 운수교통안전진단사, 교통사고분석사 등이있음.

교통안전연구원

관련 직업 

도로교통공단 | 1577-1120 | www.koroad.or.kr

한국도로공사 | 1588-2504 | www.ex.co.kr

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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대학 전공별 진로가이드 209208 심리학

수 있죠. 반면에 국내에는 아직 관련 교육과정이 없

고, 인턴십이 활성화되어 있지 않아서 이 분야로의 

진출을 준비하려면 다소 어려움이 있을 거예요. 그래

도 이 분야로 진출하려고 한다면 기본적으로 석사 

이상의 학위가 있어야 합니다. 정확하게 교통안전에 

대한 교육과정은 없지만, 안전과 관련한 과목을 이수

하고, 논문 작업도 하고, 국책연구소나 연구기관에서 

인턴 경험도 해보라고 권하고 싶습니다. 교통이나 하

다못해 안전에 대해서 전혀 모르는 사람을 뽑아서 

활용하기는 어려우니까요.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

심리학이 가진 특성 중 하나는 어떤 현상을 객관적

이고 과학적으로 검증할 수 있는 방법론과 통계적 

소양인데 이 일을 할 때 기초가 되는 부분들이죠. 

또 이 일은 자동차와 도로를 이용하는 주체인 인간

에 대한 이해가 필요해요. 심리학은 인간에 대한 이

해를 다루는 학문이니 일을 하는 데 도움이 되죠. 추

가적으로 사람들의 행동을 변화시킬 수 있는 설득 

메시지를 전해야 할 때는 사회 심리학이 도움이 됩니다. 

실제로 이쪽 분야에서 심리학 전공자들이 필요한 소

양을 잘 갖추고 있어서 일을 잘한다는 평가를 받고 

있어요. 

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

저희 연구소에서 연구원을 채용한다는 입장으로 지

극히 현실적으로 조언하자면 석사 이상을 졸업하고, 

영어는 기본으로 준비해주세요. 이쪽 분야와 관련을 

지을 수 있는 논문도 작성하시고, 유사 분야에서 경

력을 쌓으세요. 혹시 가능하다면 외국에서 관련 커리

큘럼을 이수하시고요. 왜냐하면 이쪽 분야의 입직 경

쟁은 치열하기 때문에 이미 전문가로 양성된 사람을 

채용하거든요. 냉정하지만 이 분야로의 진출을 목표

로 한다면 스스로 노력해서 자질을 갖추어나갈 수밖

에 없어요. 

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

사람의 생명을 다루는 가치 있는 일을 한다는 사명

감과 자부심이 이 일의 가장 큰 매력이죠. 그만큼 최

선을 다해서 정성스럽게 해야 하는 일이에요. 또 사

무실을 벗어나는 순간 모든 세상이 나의 실험실이라

는 점에서 재미도 있어요. 거기다 매년 아이템들이 

새로 발굴되니 지루하지 않아요.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

아까 말한 이 직업의 매력 중 매년 아이템이 새로 발

굴된다고 했던 것이 반대로 이 일의 어려운 점이에

요. 제가 이 일을 한지 20년이 넘었는데 항상 환경이 

바뀌고 그에 따라 교통상황이 바뀌어요. 그래서 공부

를 안 할 수가 없어요.  

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

안전과 환경은 그 나라의 사회적 수준과 관련이 돼요. 

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

교통안전에 대한 다양한 연구를 수행합니다. 예를 들

면 운전자의 행태나 도로 시설에 대한 운전자들의 

인식 정도, DMB 같은 기기들이 운전자에게 미치는 

영향 등을 파악하기 위해 리서치를 하거나 실험을 

하기도 해요. 

또 정부의 정책자문이나 입법지원, 제도 개선에 대한 

컨설팅 업무도 합니다. 

기본적으로 교통안전이 궁극적 목표이기 때문에 언

론을 통한 계몽, 홍보활동도 해요. 뉴스에서 교통사

고의 원인, 대책 등을 보도할 때 이런 내용들은 저희

의 연구를 바탕으로 하죠. 

이 일을 하시게 된 과정은요?

처음부터 이 분야에 관심이 있었던 것은 아닙니다. 

석사 졸업 후에 학회에서 ‘건강심리학’이라는 책의 

‘상해 예방’ 부분을 집필했어요. 그러면서 안전에 대

한 관심을 가지게 되었지요. 또 연구하는 일이 더 좋

아서 연구소에서 일하고 싶다는 생각하던 시점에 교

통안전 쪽에서 ‘human factor’에 관한 인력을 뽑는다

고 해서 응시하게 됐고 지금까지 이 일을 하고 있죠. 

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

외국은 교통안전에 대한 커리큘럼이 있어요. 석사 졸

업을 하고 나서 다양한 분야에서 커리큘럼을 이수할 
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  삼성교통안전문화연구소 김인석
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선진국으로 가면 갈수록 안전과 환경에 대한 관심이 

높고, 그 부분이 지속 가능한 발전의 전제요건이 되

죠. 우리나라도 선진국으로 진입하려고 노력하고 있

으니 안전에 대한 사회적 필요는 계속 커질 거예요. 

당연히 안전에 대한 분야는 더 각광받는 분야가 될 

것이라고 생각해요. 다만 교통안전 분야는 아직까지

는 입직 경쟁이 치열한 좁은 문이지요. 안전이라고 하

면 교통뿐 아니라 학교안전, 식품안전, 원자력 안전 

등 분야가 다양하니 다른 분야들도 충분히 탐색해보

시길 바랍니다.

M E M O
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대학 전공별 진로가이드 213212 심리학

유사명칭 범죄심리분석자, 범죄심리분석요원, 프로파일러

범죄심리분석관

심리학  사회학 / 법학 어디서 어떤 일을 하나요?35

●  분석 의뢰된 내용에 대해 사건경위, 사건 대상자의 상태 등을 파악

하고 사건 의뢰자와 협의

●  미개발

●  최면 대상자와의 면담, 최면 등을 통해서 사건 경위 등에 파악 ●  미개발

●  최면대상자의 최면능력, 최면 방법, 최면 결과, 담당자의 소견 등이 

포함된 결과보고서 작성

●  미개발

법원, 검찰, 경찰

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“범행 현장에 남아있는 흔적과 범행수법을 근거로 범행동기 및 의도를 밝히는 전문가”

심리적 외상, 정신적 충격 등 망각으로 사건 내용을 기억하지 목하는 목격자, 피해자 등을 대상으로 최면을 

통해서 심리적 환경을 재구성하여 범죄해결에 필요한 증거, 단서 등을 밝힙니다.

조사, 분석, 심리
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대학 전공별 진로가이드 215214 심리학

어떻게 준비하나요?

>> 전공 + 전공 (심리학+사회학 / 법학)

>>   범죄심리분석관은 심리전에 능해야하므로 심리학에 대한 기본적인 이해뿐 아니라 이

를 현장에서 활용할 수 있는 능력이 요구되므로, 범죄심리분석에 있어 유리하게 작용

할 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 분석적 사고 | 자기통제 | 독립성 | 꼼꼼함 | 성취·노력

흥미 탐구형(Investigative) | 진취형(Enterprising)

지적 추구 | 타인에 대한 영향 | 자율 | 애국 | 개인지향가치관

능력·지식

사람 파악 | 논리적 분석 | 추리력 | 정교한 동작 | 범주화업무수행능력

지식 법 | 심리 | 사회와 인류 | 국어 | 의료

직업 전망은 어떤가요?

▶  최근 특별한 범행동기가 없는 강력범죄가 급증하고, 범죄현장에 증거를 남기지 않는 

지능범이 늘어나면서 범죄 심리 분석 업무의 필요성도 크게 증가하고 있음.

▶  경찰청에서는 연쇄 강력범죄나 지방청 2곳 이상이 연계된 사건, 기타 사회적 이목이 

쏠린 사건 등 ‘긴급사건’이 터지면 무조건 프로파일러를 현장에 출동시켜 수사에 참여

하기로 방침을 정하였으나, 경찰에서는 기존 요원을 전문화하기 위해 신규 프로파일러

는 당분간 채용하지 않기로 하였음. 

▶  사회적으로 기대치가 높고 경찰청 내에서도 그 필요성을 인정받고 있는 만큼 기존 요

원들의 전문화가 어느 정도 이루어지면 폭넓은 규모의 채용이 이뤄질 것으로 기대됨.

직업 전망

>>  범죄심리분석관이 되기 위해서는 심리학과 사회학을 전공하는 것이 유리하며, 석사 이

상의 학위를 소지한 사람들이 우선 대상임. 특채로 합격하면 경찰학교에서 6개월간 교

육을 받은 뒤 지방청 과학수사계 등에 배치됨.

>>  국립과학수사연구소는 박사학위가 요구되며, 경찰청은 관련 분야 사회학, 임상심리학 

등 석사이상으로 구성되어 있음.

>>  특채로 채용되는 범죄심리분석관 외에 경찰관으로 들어가 과학수사요원을 거쳐 범죄심

리분석관이 되는 길도 있음. 

범죄심리학자 

관련 직업 

국립과학수사연구원 | (033)731-7632 | www.nfs.go.kr

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격

융
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이고 어떤 사람들은 비슷한 행동을 한다는 것을 발

견했죠. 그 뒤로 프로파일러의 일이 나에게 더 잘 

맞는다는 것을 느끼고 프로파일러로 방향을 전환했

어요.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

경찰관도 공무원이기 때문에 별도의 자격증도 없고, 

프로파일러를 양성하는 교육도 없어요. 대신 입직에 

가산이 있는 것은 아니지만 범죄심리사 자격증이나 

아동청소년 상담 등과 관련한 자격증들은 자격증을 

받는 과정에서 그 분야에 대해 공부를 한 것이기 때

문에 업무 수행에 실질적인 도움을 받을 수 있을 겁

니다..

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

이 일에 있어서 가장 중요한 것은 이 범죄가 왜 발생

했는지, 범죄 행동을 분석하는 것이에요. 이를 분석

하기 위한 많은 연구들이 심리학에 바탕을 두고 있

지요. 예를 들면 성격심리학의 가장 처음 시작은 ‘인

간의 성격은 행동으로 알 수 있다’입니다. 이는 범죄

자들에게도 똑같이 적용되죠. 범죄자도 인간이니    

까요.

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

이 일이 자기 적성에 맞는지 신중하게 고려해보라고 

조언하고 싶어요. 왜냐하면 이 일은 범죄현장에 나가 

실제로 잔혹하게 살해된 시체를 보고 분석하고, 또 

강력범죄자들을 만나 자료를 수집하는 면담을 해야 

하기 때문에 막연한 생각만을 가지고 시작하면 실패

하는 경우가 많거든요.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

심리학이라는 학문을 공부해서 직접적으로 피해를 

입은 대다수의 국민들에게 경찰로서 치안 서비스를 

제공할 수 있다는 자부심이 큰 직업이죠. 범죄를 줄

이고 억제할 수 있는 방법도 내가 찾아낼 수 있다는 

것도 장점이에요. 또 범인이 검거되었을 때 성취감도 

느낄 수 있어요.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

이 일을 하면서 많은 노력을 들여야 하고 고통, 실패, 

좌절을 많이 느끼게 되는 게 단점이에요. 피해자들의 

고통스러운 모습을 보며 그 고통을 같이 경험하게 

되기 때문에 트라우마가 생기기도 해요. 그래서 현장 

요원들이 상담을 할 수 있는 심리학 전문가도 있고, 

병원 연계 프로그램도 있어요. 물론 이 트라우마를 

해결할 수 있는 뚜렷한 방안은 없어요. 자기 스스로 

버텨내고, 같은 전공자들끼리 서로를 지지해 줄 수 

있는 많은 기회들을 통해 극복해나가는 거죠.. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

현재는 프로파일러가 경찰 내에서만 활동하고 있지만 

‘민간조사법’이라고 하는 법률이 통과되면 민간영역에

서도 활동이 가능해질 거예요. 외국에서는 보편화    

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

경찰청에는 우리가 ‘CSI’라고 알고 있는 과학수사센

터가 있고, 각 지방경찰청에는 CSI 요원들로 구성된 

과학수사계가 있습니다. 이들이 하는 업무의 영역은 

크게 두 가지인데 그중 하나가 과학적 단서들, 지문, 

DNA, 혈흔 등을 수집해서 범인을 찾아가는 추리 분

야입니다. 그리고 다른 하나는 심리학이나 사회학, 

사회과학을 이용해서 범죄자의 심리를 분석하고, 범

죄현장에 나타난 범죄자의 행동 특성을 파악하고, 또 

수사관이 어떻게 전략적으로 용의자들을 심문할 것

인가 등에 대해 조언해주는 분야입니다. 후자가 범죄

행동분석가, 프로파일러로서 제가 하는 일입니다.

프로파일러라는 말은 범죄자를 프로필(profile) 하는 

사람이라는 뜻에서 나온 말이에요. 공식 명칭은 범죄

행동분석가이죠. 프로파일러들은 범죄자가 침입한 

집에 대한 분석으로 왜 이 집을 선택했는지, 공격은 

어떻게 이루어졌는지, 증거인멸은 어떻게 했는지 같

은 일련의 범죄 행동을 분석합니다. 그 후에 과학적 

단서들을 수집한 CSI 요원들과 같이 협동으로 수사 

회의를 하죠. 범죄의 이유, 피해자가 선택된 이유, 아

는 사람에 의한 범죄인지 강도나 절도의 목적을 가

진 범죄인지 등을 분석하여 수사팀에 결과를 전달합

니다. 수사팀에서는 이 분석 결과를 바탕으로 수사 

방향을 결정하지요.

이 일을 하시게 된 과정은요?

저는 CSI 현장 과학수사요원으로 출발해서 프로파일

러가 되었습니다. 범죄현장에 가서 증거물들을 수집

하고, 지문을 채취하고, 발자국을 채취해서 신원을 

파악하는 일을 했어요. 경험이 쌓이다 보니 현장에 

가보면 강도, 절도 등의 유형마다 행동의 차이가 보
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대학 전공별 진로가이드 217216 심리학

범죄심리분석전문가

인터뷰



되어 있는데 실종이나 기타 경찰의 힘이 미치지 못하

는 곳들에서 인간의 행동을 분석하는 서비스를 제공

하고, 이 서비스에 대한 비용을 받을 수 있는 길이 우

리나라에도 열리게 되는 거죠. 

또 경찰 내에서도 프로파일러 외에 심리학 전공자를 

필요로 하는 분야가 늘어나고 있습니다. 강력범죄 피

해자들의 심리를 케어해주고 상담해주는 요원들도 

있고, 범죄나 사회현상을 분석하여 향후 변화를 예측

하고 연구하는 범죄 전체를 연구하는 전문가도 수요

가 커질 것이라고 봅니다..

M E M O

대학 전공별 진로가이드 219218 심리학



대학 전공별 진로가이드 221220 심리학
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유사명칭 조사자료분석원

조사자료처리원

심리학  사회학 어디서 어떤 일을 하나요?36

●  검증이 통과된 데이터를 단답형과 단순 숫자 데이터로 구분 ●  미개발

●  문장으로 이루어진 데이터를 해석하여 알맞은 코드 부여 ●  미개발

●  객관식 데이터 코딩 및 코딩된 데이터를 원자료와 비교 ●  미개발

여론조사업체, 시장조사업체, 통계처리업체

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“데이터처리가 끝난 자료를 통계 프로그램을 이용하여 분석하는 사람”

센서스, 여론조사, 시장조사 등에서 수집된 자료를 통계분석하고 보고서를 작성합니다.

조사,연구



대학 전공별 진로가이드 223222 심리학

어떻게 준비하나요?

>> 전공 + 전공 (심리학+사회학)

>>  조사자료처리원은 심리학적인 기본 지식을 바탕으로 여론조사 등을 통해 수집된 자료를 

통계 분석하는 과정을 효과적으로 처리하기 위해서 사회학을 전공하는 유리함.
융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 꼼꼼함 | 협조 | 자기통제 | 적응성·융통성 | 인내

흥미 현실형(Realistic) | 관습형(Conventional) 

신체활동 | 개인지향 | 성취 | 타인에 대한 영향 | 지적 추구 가치관

능력·지식

전산 | 범주화 | 읽고 이해하기 | 기억력 | 선택적 집중력업무수행능력

지식 사무 | 산수와 수학 | 국어 | 의사소통과 미디어 | 컴퓨터와 전자공학

직업 전망은 어떤가요?

▶  조사 자료를 처리하기 위해 입력하는 펀칭시스템이 자동화되면서 사람이 일일이 자

료를 처리하는 사례가 줄었고, 있다 하더라도 수행하는 직무가 크게 달라지고 있음.

▶  조사자료 처리는 통계분석을 위한 자료를 구축한다는 점에서 조사산업과 연관이 있으

나, 조사산업의 발전에도 불구하고 전문성이 강조되는 직무가 아니어서 일자리의 증

가는 기대하기 어려울 전망임.

직업 전망

>>  조사자료처리원이 되기 위해서는 심리학과를 포함한 4년제 대학 졸업도 가능하지만 일

반적으로 2년제 대학 이상의 수준을 요구함.

>>  인문과학, 언어/문학, 사회과학/경영/경제/컴퓨터 순으로 많음.

>>  경력자를 우대하며, 공채보다는 검증된 인력을 추천 또는 소개로 채용하는 경우가 많음.

>>  조사전문업체나 컨설팅업체에서 일하기 위해서 기본적인 컴퓨터활용능력, 사무자동

화, Microsoft Office Specialist, 워드프로세서 등의 과정을 운영하고 있는 사설 학원

을 통해 훈련 가능.

>>  관련 자격증으로는 사회조사분석사(1급, 2급)가 있음.

전산자료입력원

관련 직업 

한국데이터진흥원 | (02)3708-5300 | www.kodb.or.kr

한국통계진흥원 | (02)512-0167 | www.stat.or.kr

관련
정보처

필요 교육
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대학 전공별 진로가이드 225224 심리학
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유사명칭 두뇌훈련전문가

브레인트레이너

심리학  브레인 트레이닝 교육훈련 어디서 어떤 일을 하나요?37

●  두뇌 훈련 프로그램 실시 ●  미개발

●  피훈련자의 두뇌 상태 점검 ●  미개발

●  상담 업무, 관련 교육 진행 ●  미개발

브레인 트레이닝 관련 센터, 클리닉, 각종 평생교육기관, 사내 강사

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“뇌를 적절한 훈련법에 따라 관리해주는 전문가”

피훈련자의 두뇌 상태를 진단해 피훈련자의 특성에 맞춰 알맞은 두뇌 훈련 프로그램을 짜고 이 프로그램

에 따라 실제 두뇌 훈련을 실시합니다.

진로 및 취업지원



대학 전공별 진로가이드 227226 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 교육훈련 (심리학+브레인 트레이닝 교육훈련)

>>  브레인 트레이너는 사람을 만나는 일로 사람에 대해 많이 알고 있어야 하며, 심리학         

관련 지식은 사람과의 커뮤니케이션에 도움을 주며 브레인 트레이너로서의 역량을 향

상시키는데 도움을 줌.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 적응성·융통성 | 협조 | 타인에 대한 배려 | 자기통제 | 성취·노력

흥미 탐구형(Investigative) | 현실형(Realistic)

지적 추구 | 인정 | 자율 | 성취 | 타인에 대한 영향가치관

능력·지식

유연성 및 균형 | 반응시간과 속도 | 가르치기 | 움직임 통제 | 분석적 사고업무수행능력

지식 교육 및 훈련 | 상담 | 심리 | 의료 | 사회와 인류

직업 전망은 어떤가요?

▶  브레인 트레이닝 분야는 이제 개발이 시작되는 분야로 대중들의 관심이 높은 분야이

며, 최근에는 청소년들의 학습능력과 집중력 향상, 사회성 발달 등을 돕는 브레인 트

레이닝 분야가 주목 받고 있음.

▶  특히 현대 사회의 문제로 대두되는 우울증, 자살, 학교폭력 문제 등이 불거지면서 뇌

건강에 대한 관심은 더욱 커질 것이고, 이에 따라 뇌훈련을 돕는 전문가의 수요도 늘

어날 것으로 예상됨.

직업 전망

>>  브레인 트레이닝 분야에서는 특별히 요구되는 학력은 없지만 뇌교육, 심리 분야 관련 

교육을 이수해야함. 

>>  각종 인력개발센터, 뇌교육센터 등에서 관련 교육을 받을 수 있고, 대학의 뇌교육 분야, 

상담심리 분야, 평생교육 분야 등에서도 관련 교육을 받을 수 있음. 

>>  관련 자격증으로는 관련 협회에서 발급하는 브레인트레이너 국가공인 민간자격증이 있음.

뇌괴학자

관련 직업 

브레인트레이너협회 | (02)3442-5566 |  www.brain-tr.org 

관련
정보처
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대학 전공별 진로가이드 229228 심리학

유사명칭 없음

취업지원관

심리학  경영학 어디서 어떤 일을 하나요?38

●  학생들의 자기소개서, 이력서 지도, 면접 등의 취업 지원 ●  구직기술 상담

●  학생들의 취업 관련 상담 제공 ●  취업상담

●  학생들의 취업처를 발굴 ●  구인구직자 발굴

고등학교, 대학(인재개발처, 취업지원처)

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“대학에서 학생들의 취업을 도와주는 조력가”

대학교에서 학생들이 취업할 수 있도록 계획을 세우고 취업능력을 높일 수 있도록 지원하는 역할을 합니다.

진로 및 취업지원
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대학 전공별 진로가이드 231230 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+교육학 / 상담학 / HR)

>>  취업지원이 보다 효과적으로 이루어지기 위해서는 직업심리, 산업심리 등의 기본 심리

학적인 이해가 필요함. 심리학을 바탕으로 취업지원의 역량을 개발할 경우 보다 경쟁

력을 갖출 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 리더십 | 책임과 진취성 | 신뢰성 | 정직성 | 타인에 대한 배려

흥미 사회형(Social) | 진취형(Enterprising)

개인지향 | 지적 추구 | 심신의 안녕 | 성취 | 애국가치관

능력·지식

말하기 | 기억력 | 읽고 이해하기 | 글쓰기 | 듣고 이해하기적 사고업무수행능력

지식 상담 | 국어 | 인사 | 교육 및 훈련 | 심리

직업 전망은 어떤가요?

▶  고용노동부는 2011년 도입한 '취업지원관' 제도를 효과적으로 수행하기 위해 인력풀

을 구성하여 전문계고등학교, 전문대학, 대학교와 관할 고용센터의 연계를 통해 졸업

예정자들의 취업의 질이 달라졌다는 평가를 받았고, 이로 인하여 취업지원관의 고용

이 늘어날 것으로 보임.

▶  그러나 취업지원관은 정부가 도입한 제도로 이 제도가 언제까지 정부가 지원하고 주도

할 것인지에 따라 향후 전망이 달라질 수 있음.

▶  취업지원관의 향후 고용이 안정적으로 증가하기 위해서는 취업지원관을 채용하고 있

는 대학 등에서 자체적으로 필요성을 인식하고 확산시키려는 노력이 전제되어야 함.

직업 전망

>>  일반적으로 취업지원관은 대졸 이상의 학력을 요구하며 심리학, 상담학, HRD 등을 배우

고 취업지원을 위한 각종 경력 등이 있는 자를 선호하는 편임.

>>  취업지원관으로 채용되기 위해서는 대학의 취업지원관 채용 공고에 지원해 합격해야 함.

>>  취업지원관이 되기 위해 요구되는 훈련과 자격은 없으나, 학생들의 취업확률을 높이기     

위한 이력서 및 자기소개서 작성방법 등을 지도할 수 있어야 하며 취업에 어려움을 겪

는 학생들을 상담할 수 있는 스킬도 갖추어야 함.

직업상담사

관련 직업 

고용노동부 | 1350 |  www.moel.go.kr

관련
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대학 전공별 진로가이드 233232 심리학

유사명칭 진로코치

커리어코치

심리학  경영학 어디서 어떤 일을 하나요?39

●  개인의 성격, 환경, 경력 등을 파악하여 인생목표에 부합하는 직업

을 찾도록 도와줌

●  경력지도 계획 수립

●  진로설계 관련 강의, 워크숍, 컨설팅 실시 ●  경력지도 활동수행

●  진취업과 관련된 지원 서류 작성방법, 인터뷰 방법, 이력서 및 자기

소개서 작성 방법 소개

●  취업상담

 

중고등학교, 대학, 민간 취업지원업체

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“개인의 커리어와 관련된 사항을 지도하고 가르치는 사람”

직업과 관련된 직업목표를 설정할 수 있도록 도와주고 그에 필요한 능력을 함양하도록 지원

진로 및 취업지원
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대학 전공별 진로가이드 235234 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+경영학)

>>  커리어코치는 조직 분야에서의 업무 경험을 중요하게 여기기 때문에 경영학에 대한 배

경지식이 요구되며, 코칭에 있어 사람의 심리와 행동에 대한 심리학의 기본적 지식을 

갖출 경우 커리어코치로써 경쟁력을 확보할 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 독립성 | 스트레스 감내성 | 자기통제 | 적응성·융통성 | 타인에 대한 배려

흥미 사회형(Social) | 관습형(Conventio

애국 | 지적 추구 | 이타 | 개인지향 | 자율가치관

능력·지식

서비스 지향 | 행동조정 | 학습전략 | 글쓰기 | 인적자원 관리업무수행능력

지식 철학과 신학 | 심리 | 상담 | 교육 및 훈련 | 사회와 인류 

직업 전망은 어떤가요?

▶  현재 국내에서 커리어코치로 일하는 사람은 주로 헤드헌팅 회사, 컨설팅 회사 그리고 

각 급 학교 등에서 활동하고 있으며 개인적으로 커리어코칭을 제공하는 경우도 있음.

▶  선진국들의 상황을 비추어 볼 때 한국에서도 이제 ‘커리어코칭 서비스’가 보편화돼       

일반인들이 취업하기 전에 적성검사, 커리어플래닝, 마케팅 등 여러 가지로 커리어

코치의 도움을 받을 것으로 예상되기 때문에 커리어코치에 대한 수요는 늘어날 것으

로 보임.

▶  더욱이 평균수명의 연장으로 인생을 살면서 직업을 바꾸는 사람이 많아질 것이기 때문에 

커리어코치의 중요성은 증가할 것으로 전망됨.

직업 전망

>>  커리어코치가 되기 위해서 꼭 정해진 전공이 있는 것은 아니지만 대개 경영학, 심리학, 사

회학 또는 교육학 등을 전공하는 것이 유리함.

>>  각종 심리검사나 적성검사기법, 상담기법에 대해서 잘 알고 있어야 하고 최근 각 기업들

이 채용에 있어 외국어를 중요시하기 때문에 내담자를 도와주기 위한 유창한 외국어 실

력도 필요함.

>>  현재 커리어코치로 일하는 사람들은 기업체에서 인사업무를 담당했거나, 상담이나 헤드

헌팅 등 취업관련 업무 등에서 경험을 쌓은 사람들이 대부분임.

>>  채용에 있어서도 신입사원보다는 경력자를 선호하는 편이여서 관련 분야에서 경험을 쌓

아 두는 것이 커리어코치가 되기 위한 좋은 준비과정임.

커리어카운슬러, 커리어컨설턴트

관련 직업 

커리어코치협회 | www.careercoach.or.kr 
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이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

기본적으로 다른 전공자보다는 사람에 대한 이해가 

빠르기 때문에 좋은 시너지를 낼 수 있을 거라고 생

각해요. 공감능력이나 인정능력도 더 뛰어나서 아이

들과의 교감도 더 잘할 수 있을 거예요. 또 자격증을 

받지 않았더라도 심리, 미술치료, 음악치료, 색채심리 

등에 대해 배워서 알고 있잖아요. 이를 적용하면 아

이들을 자극하고 동기를 부여하는 데에 도움이 많이 

되죠. 일방적인 강의보다 활동이나 체험이 아이들과

의 더 많은 커뮤니케이션을 이끌어내니까요.

다만 심리학 이론에서 배운 내용에 따라 선입견을 

가지고 아이들을 대해서는 않았으면 해요. 배우면 배

운 것으로 가지고 있으되, 이 시대나 아이들의 성향을 

두루 파악해서 아이들을 이해하고 기다려주시면 좋겠

어요.

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

청소년들을 많이 만나보셔야 해요. 자원봉사, 체험활

동보조 등을 찾아서 적극적으로 참여하세요. 그래야 

청소년들과 대화를 나누면서 그들이 어떤 생각을 하

고, 어떤 활동을 하고, 어떤 것에 관심을 가지는지, 어

떤 고민을 가지고 있는지를 파악해보세요. 동시에 나

에 대해서도, 내가 왜 이일을 하려고 하는지도 곰곰

이 들여다보세요. 나에게 있어서 무엇이 매력적인지, 

아이들을 만나는 것이 좋은지, 아이들 앞에서 강의를 

하는 것이 좋은지, 내 얘기를 하는 것이 좋은지 등을 

고민해보세요. 이 일이 그렇게 만만한 직업이 아니거

든요. 정말 이 일을 하고 싶지, 할 수 있는지 미리 충

분히 생각해보시길 바랍니다.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

다양한 대상과 친구들을 만날 수 있다는 점과 항상 

새로운 것을 찾아 나가야 하기 때문에 나도 계속 성

장한다는 점이 매력이에요. 동시에 저와 함께 한 시

간을 통해 자신을 들여다보고 자존감이 높아졌다고 

감사 인사를 해올 때 느끼는 보람과 뿌듯함도 큰 매

력이죠. 또 시간의 사용이 자유롭다는 점도 있네요.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

항상 새로운 것을 찾아 나가야 한다는 매력이 이 일

의 어려운 점이기도 해요. 계속 배우고, 나만의 새로

운 무기들을 개발해야 하는 거니까요. 

또 회사에 소속된 게 아니기 때문에 수입이 불안정

하고, 학교 외에 다른 강의를 하려면 제가 직접 영업

을 해야 하는 것도 큰 부담이죠. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

이미 많은 커리어 코치들이 있어서 시장은 포화 상태

에요. 특히 학교에서의 커리어 코칭은 2016년부터 일

반 교사들이 진로 진학을 맡는 형식으로 변하기 때문

에 더 어려워요. 그래도 희망적인 부분들이 있기는 해

요. 일단 진로와 코칭이 전 연령대에서 필요하다는 인

식이 점점 확산되면서 코칭 전체에 대한 수요가 조금

씩이라도 늘어나고 있다는 점에서 희망을 찾을 수 있죠. 

또 학교와 관련해서 진로 교육과 인성교육을 강조하

면서 진로체험 지도사나 인성지도사 등에 대한 수요

가 있어요. 실제로 커리어 코치가 이쪽 분야로 진출하

기도 하고요. 코칭의 영역이나 대상을 확장하면서 본

인의 자리를 만들어 나가야 할 거라 생각해요.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

저는 일단 인천시교육청 소속 위촉강사로 활동하고 

있어요. 인천의 초중고등학교를 찾아 진로교육을 하

고 있지요. 초·중고생들을 대상으로 하기 때문에 진

로 자체에 대한 관심을 가지게 하는 일이 더 중요해

요. 어떻게 보면 평생의 진로 중 그 초기를 담당한다

고 할 수 있죠.

초등학생의 경우 아이들이 진로에 대해 관심을 갖고 

확장된 사고를 할 수 있도록 동기부여가 중심이 됩

니다. 진로가 뭔지, 왜 필요한지, 내가 어떻게 준비해

야 되는지, 미래사회는 어떤 모습일지 등을 다루죠. 

중·고등생에게는 진로 탐색과 진로 확장을 중심으

로 수업을 진행해요. 

이 일을 하시게 된 과정은요?

보편적인 아이들을 통해 저의 아이들을 잘 알고 잘 

키우고 싶다는 생각에서 시작했어요. 그 뒤 인천시 

교육청에서 커리어코치를 모집한다는 것을 알고 바

로 지원했어요. 서류 전형, 면접 전형에 40시간의 교

육을 이수하고서야 아이들을 만날 수 있게 되었습  니다.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

일기본적으로 이 일을 하시는 분들은 직업상담사 자

격증을 보유하고 계세요. 이왕이면 더 전문성을 가지

고 접근할 수 있으니까요. 

그 외에도 요리, 만들기, 색채 심리, 음악 테라피, 춤 

테라피 등 다양한 분야의 자격증을 취득하거나 활동 

체험을 해두시는 것도 좋아요. 아무래도 학생들과 함

께 하려면 활동적인 내용으로 관심도를 높일 수도 

있고, 또 나의 체험을 바탕으로 더 풍부한 이야기를 

전달할 수 있으니까요.
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  전문코치 최인선
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진로교육상담전문가

인터뷰



대학 전공별 진로가이드 239238 심리학

유사명칭 학습코치, 학습코치지도사 

학습상담원

심리학  교육학 / 상담학 어디서 어떤 일을 하나요?40

●  청소년들의 학습 관련 문제 상담 ●  미개발

●  학생별 학습방향을 제시하고 학업 성취도를 높이는 방법을 학생의 

상황에 맞게 지도

●  미개발

●  청소년의 고민사항에 대한 조언 ●  미개발

 

중고등학교, 학원, 온라인학습업체, 교육관련 민간기업(학습지, 출판사 등)

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“청소년들의 학습고민 상담 및 효과적인 학습계획을 도와주는 전문가”

초, 중, 고생을 대상으로 학습을 지도하고 청소년들의 고민을 상담합니다.

진로 및 취업지원

융
합

 직
업

진
로

 및
 취

업
지

원



대학 전공별 진로가이드 241240 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+교육학 / 상담학)

>>  학습상담원은 심리적으로 불안과 혼란을 겪는 청소년을 대상으로 하며, 학습의 기초는   

심리학, 생물학, 심리과학에 기초하므로 심리학을 바탕으로 학습지도를 할 경우 보다 

경쟁력을 확보할 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 자기통제 | 신뢰성 | 타인에 대한 배려 | 꼼꼼함 | 리더십

흥미 탐구형(Investigative) | 관습형(Conventional)

지적 추구 | 타인에 대한 영향 | 애국 | 자율 | 개인지향가치관

능력·지식

시간 관리 | 학습전략 | 기억력 | 가르치기 | 말하기업무수행능력

지식 상담 | 국어 | 교육 및 훈련 | 영어 | 역사

직업 전망은 어떤가요?

▶  평생학습사회, 고용불안 등으로 학습에 대한 사회적 관심이 높음. 학습상담원은 단순

한 학습법뿐만 아니라 학습을 하는 능력을 개발하는데 도움을 줌에 따라 사회적 수요

가   점차 다양해질 것으로 예상됨.

직업 전망

>>  학습상담원이 되기 위해서는 전문대졸 이상의 학력이 필요하지만 교육학, 심리학, 상담학 

등의 교육 및 심리 전공의 경우 유리함. 

>>  관련 자격증으로는 민간 자격 학습코칭지도사자격증(1, 2, 3급)이 있음.

학습매니저, 보조교사(Teacher Assistants) 

관련 직업 

한국학습코치협회 | (02)3472-7762 | www.klcoach.or.kr 

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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에 대한 이해도를 높여야 합니다. 이를 위해 심리학

을 전공했다면 추가로 교육 심리학을 공부하거나 상

담, 코칭 등에 관련한 과정을 이수하시는 것도 권하

고 싶어요. 동시에 교육과정, 교과목, 입시 등에 대한 

지식도 쌓아두실 필요가 있어요. 심리와 학습에 대한 

지식, 이 두 가지가 골고루 있어야만 학습매니저로 

일할 수 있거든요.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

학습매니저는 아이의 내면에 집중해야 하고, 학부모

님들과의 관계도 안정적으로 맺어야 해요. 아이들의 

내면의 변화를 학부모님들이 느끼고 학습매니저에

게 신뢰를 가진다면, 학습 매니지먼트를 받은 후 빠

르게 성적이 향상되지 않거나 혹은 오히려 성적이 

떨어질 경우에도 쉽사리 포기하지 않습니다. 학습매

니저에게 신뢰를 갖고 믿고 기다려주시는 거죠. 심리

학 전공자들은 바로 이런 면에서 유리하다고 생각해

요. 심리학을 전공했다면 사람의 내면에 대해 관심이 

있고, 사람과의 관계도 더 잘 맺을 수 있으니까요. 

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

저는 처음에 교과서나 입시를 하나도 몰라서 힘들었

어요. 이 분야로 진출하시려면 미리 이런 부분들에 

대해 공부해두시면 좋겠네요. 인터넷 강의도 들어보

고, 공부법이나 학습법에 관련된 책도 많이 읽어보시

고, 사학 교육의 트렌드나 교육과정과 입시 변화에 

대해서도 알아두셔야 해요. 이런 부분들은 취업에도 

도움이 되지만 학습매니저가 된 뒤에도 항상 공부해

야 하는 부분들이죠.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

일을 하면서 보람을 많이 느낄 수 있다는 점이 이 직

업의 매력이에요. 한 아이와 관계를 맺고 시간이 지

나면서 아이가 심리적으로 안정이 되고, 목표도 생기

고, 동기부여도 되면서 부모님과의 관계도 좋아지는 

모습을 보면 큰 보람을 느껴요. 청소년 상담이 아닌

데도 공부를 같이 하던 학생이 가출했다가 다시 돌

아오는 눈물겨운 이야기들도 종종 있답니다. 

또 다른 장점은 아이들을 성장시키기 위해 자기 스

스로도 계속 성장해야 하기에 끊임없이 자기 성찰을 

하며 성장하게 되는 직업이란 점이죠.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

아무래도 조력하는 입장이기 때문에 내가 열심히 한

다고 해도 성과가 잘 안 나오는 경우가 있어요. 때로

는 애정을 쏟은 아이가 갑자기 그만두는 경우도 있

어서 흔히 말하는 ‘번아웃(burnout)’을 경험하기도 하

고요. 그리고 학교 시간이 끝나고서야 아이들을 만날 

수 있어서 근무시간이 오후 1시에서 10시로 늦다는 

점도 단점입니다. 특히 기혼자의 경우 복귀의 문이 

열려있어도 근무시간이 제약으로 작용해요. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

 일반 학원에서는 지식만 가르쳐줄 뿐이지만 학습매

니저는 아이와 공감적 관계를 설정하고 아이의 생활, 

심리, 학습, 행동을 전반적으로 다 관리해주는 사람이

기 때문에 학습매니저에 대한 수요는 계속 증가하겠죠. 

또 청소년을 넘어서 취업을 준비하는 대학생들도 관

리가 필요하기 때문에 학습 매니지먼트 분야는 계속

해서 더 영역과 시장이 커질 것이라고 예상합니다.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

간단하게 말하면, 청소년기의 아이들이 자기 주도적

으로 학습할 수 있도록 조력하는 역할이라고 할 수 

있어요. 처음 만나게 된 학생과 초기 상담을 통해 꿈, 

경험, 공부에 대한 생각, 취약하다고 여겨지는 부분, 

도움을 받고 싶은 부분 등 다방면에 대한 이야기를 

나눠요. 그리고 학생의 자기 주도 학습 역량을 파악

해서 그에 맞는 6개월이나 1년을 기준으로 월별, 주

별, 일별 전략을 세워주고 그 계획에 따라 매일 학생

의 학습 시간 전후로 계획 실천 여부를 체크하지요. 

물론 지속적으로 상담도 병행합니다.

이 일을 하시게 된 과정은요?

저는 이 분야 진출한지 10년이 넘어요. 원래 저는 상

담 심리학을 전공하고, 청소년 상담실에서 근무했어

요. 상담을 통해 마음의 어려움이 치유되고 나면 거

의 모든 학생들이 묻는 게 공부를 잘하려면 어떻게 

하느냐는 것이었어요. 그때의 저는 전문적인 도움을 

주지 못해 한계를 느꼈고, 학습 상담으로 영역을 넓

혀야겠다는 생각을 하게 되었어요. 그리고 지금의 회

사에 들어오게 된 거죠..

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

일단 청소년들을 많이 만나 보아야 합니다. 학원이나 

과외나 청소년 상담실 자원봉사 등을 통해서 그 나

이 또래의 아이들을 접하는 경험이 많이 필요해요. 

특히 아이들의 고민이 무엇인지 이야기를 많이 나누

어 보면 더 좋아요.

그리고 이 일은 사람을 대하는 일이기 때문에 사람
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  에듀플렉스 에듀케이션 이보영
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유사명칭 출판편집사무원, 편집오퍼레이터

출판물편집자(심리학 인문서적 출판 관련)

심리학  문예창작과 / 국어·국문학과 / 광고·홍보학과 어디서 어떤 일을 하나요?41

●  원고를 받아서 출판물의 디자인을 검토하고, 편집 작업의 순서와 

방법 설정 등의 편집 기획

●  편집디자인 계획 수립

●  문자, 그림, 로고의 색채, 크기, 위치 편집 및 조정 등의 그래픽 작업 ●  편집디자인 작업 실행

●  편집 업무 후, 시험출력을 통한 문제점 파악 및 보완 작업 ●  완성 편집디자인 교정 

  작업   

 

인쇄전문업체, 종합인쇄 및 출판업체, 신문사 및 정기간행물발간업체 등

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“서적 등의 출판물의 시각적 요소의 편집을 담당하는 전문가”

출판물을 제작하기 위해 컴퓨터를 이용하여 자료를 입력하고, 각종 출판물을 편집합니다.

출 판



대학 전공별 진로가이드 247246 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+문예창작과 / 국어·국문학과 / 광고·홍보학과)

>>  전공 + 교육훈련 (심리학+출판기획 및 편집 관련 교육)

>>  전공 + 자격 (심리학+전자출판기능사)

>>  출판물편집자는 다양한 분야의 내용을 다루게 되는데, 심리학에 대한 기본적인 지식을     

바탕으로 할 경우 심리학, 인문서적의 편집에 있어 보다 유리할 수 있음. 

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 스트레스 감내성 | 협조 | 성취·노력 | 책임과 진취성 | 사회성

흥미 예술형(Artistic) | 탐구형(Investigative)

심신의 안녕 | 개인지향 | 애국 | 다양성 | 고용안정가치관

능력·지식

시력 | 글쓰기 | 기억력 | 범주화 | 창의력업무수행능력

지식 국어 | 디자인 | 예술 | 역사 | 영어

직업 전망은 어떤가요?

▶  정보기술의 급속한 발전으로 종이 중심의 매체에서 PC, 휴대폰, PDA 등 디지털 매체

로 옮겨가면서 출판콘텐츠를 담은 매체가 다양화되고, e-book 등을 통해 언제 어느 

곳에서나 출판물을 접할 수 있게 되어 디지털 매체의 활용은 계속 강조될 것으로 보임.

▶  결혼 후에도 할 수 있는 업무이기에 여성에게 꾸준히 인기가 있을 것으로 예상되며,       

퇴직이나 이직에 의해 발생하는 대체 수요로 취업의 기회는 지속적으로 제공될 것으

로 전망됨.

직업 전망

>>  출판편집자가 되기 위해서는 일반적으로 전문대졸 이상의 학력이 필요함.

>>  대학에 출판미디어학과가 생기면서 보다 전문적인 교육이 이루어지고 있지만, 반드시 관

련 학과를 전공해야만 하는 것은 아니며, 학력보다는 관련 업무를 담당하며 일정 기간 이

상의 경력을 쌓는 것이 중요함.

>>  비전공자나 출판 관련 경력이 없는 사람들은 관련 협회의 아카데미나 문화센터의 프로그

램을 통해서 출판기획 및 편집에 관한 교육을 받으면 취업하는 데 유리할 수 있음.

>>  최근에는 외국도서사이트 검색이 업무 중 큰 비중을 차지하게 되면서 영어를 비롯한 외국

어 능력이 요구되고 있음. 

>>  관련 자격증으로는 국가기술인 전자출판기능사, 컴퓨터그래픽스운용기능사가 있음.

출판물기획자, 소설가

관련 직업 

대한출판문화협회 | 070-7126-4720 |  www.kpa21.or.kr

한국출판인회의 | (02)3142-2333 |  www.kopus.org 

관련
정보처

필요 교육
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이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

먼저 다들 알고 계신 것처럼 출판물은 그 주제가 매

우 다양합니다. 그중에서도 사람의 마음이나 의식을 

다루는 심리학과 관련 주제의 출판물을 다룬다면 전

공을 잘 살려 일할 수 있을 것입니다. 하지만 이처럼 

직접적으로 연관된 분야가 아니라도 심리학과에서 

배운 지식이 작가의 의도와 원고의 내용을 이해하는 

데 도움이 됩니다. 실용서적을 제외한 대부분의 원고

들은 철학이나 인문을 기본으로 하여 저자의 입장에

서 기술되어 있어요. 그래서 학과에서 배운 철학이나 

타인의 심리를 이해해 본 경험 등이 더 빠르게 원고

를 이해할 수 있게 해주지요. 또 원고가 논리적인 면

에서 허술한 경우 전공에서 배운 과학적 방법론을 

바탕으로 이를 보완해서 저자의 단점을 감춰줄 수 

있어요. 이런 부분들이 다른 전공을 가진 편집자에 

비해 심리학 전공 편집자가 가지는 강점입니다. 

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

현실적으로 출판사의 신규 채용은 그리 많지 않습니

다. 당연히 소위 말하는 스펙이 거의 비슷한 후보자

들 중에서 한 명을 선택한다면 그 출판사가 다루고 

있는 주제나 분야에 대한 이해도가 높은 사람을 선

택할 수밖에 없습니다. 이런 현실을 고려한다면 내가 

가고자 하는 분야에 대해 ‘마니아’처럼 파고들어야 

취업에 유리한 위치를 차지하게 될 것이라고 생각합니다..

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

가장 좋은 점은 양질의 책을 만든 사람들과 많이 만

날 수 있다는 점입니다. 이들과 만나 교류하면서 배

우는 것들이 많아요. 거기다 좋은 원고를 만날 때 그 

원고를 보는 ‘첫 독자’가 된다는 점도 큰 매력입니다.

또 출판사는 문화를 창조하는 사람들이 모여 있는 

공간이기에 실적 경쟁에 내몰리는 다른 기업들에 비

해 행복하게 일할 수 있다는 점도 매력이라 할 수 있어요.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

여타의 직업과 비교해서 임금이 박봉이라는 점이 단

점이에요.  업무적인 부분에서는 책이라는 결과물이 

나오기는 하지만, 저자의 이름으로 나오기 때문에 편

집자는 드러나지 않아요. 그래서 편집자는 스포트라이

트를 받지 못한다고 해도 만족할 수 있어야 합니다. 

또 이 일은 여러 번 했다고 능숙해지는 일이 아니에요. 

책들마다 다 특성이 다르고, 독자층이 다르기 때문에 매

번 처음 편집을 한다는 생각으로 고민하며 작업을 진행

하기 때문에 이런 점에서 피로감을 느끼기도 합니다. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

출판시장에서 종이책의 비중이 줄어들었지만, 그렇다

고 전자책이 크게 성장한 것도 아닙니다. 전자책 시장

도 더 커지지는 않고 있어요. 이런 현실을 고려했을 

때 이 분야의 신규 일자리는 현상 유지 수준 정도로 

예상됩니다. 다만 이런 현실이 도리어 기회가 될 수도 

있습니다. 왜냐하면 지금의 ‘출판물 편집자’가 앞으로

는 ‘출판을 포함하는 콘텐츠 크리에이터’라는 이름으

로 바뀔 것으로 예상되기 때문이에요. 이미 편집자들

은 책 편집뿐 아니라 ‘북 콘서트’처럼 저자의 다양한 

활동을 지원하는 일도 하고, 콘텐츠를 활용한 다양한 

활동들을 기획하는 일도 하고 있어요. 이렇게 기존 편

집자의 업무가 확장되는 과정에 있으니 오히려 새로

운 시도를 할 수 있는 능력이 있는 사람이 있다면 선

배들을 뛰어넘을 수 있을 겁니다.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

한마디로 ‘책의 탄생부터 죽음’까지 함께 하는 일이

라고 할 수 있습니다. 즉, 출판물 편집자는 출판을 위

한 원고를 발굴하고, 저자와 상의하며 원고 내용을 

보완하고, 교정과 편집 과정을 거쳐 책을 출판하는 

전 과정을 담당하는 것이에요. 당연히 독자들이 그 

책을 선택하게 만드는 마케팅 업무도 편집자가 하는 

일 중 하나입니다.

이 일을 하시게 된 과정은요?

일반적인 입직 경로와는 조금 다른데, 저는 중학교 

시절부터 제가 다니는 회사 책의 애독자였습니다. 그

래서 책을 사서 모으고, 막연하게 이 회사에서 일하

고 싶다는 생각을 가지고 있었지요. 그러다가 대학 

졸업반이 되었을 때 무작정 회사에 메일을 보냈습니

다. ‘출판사에서 일하고 싶은데 어떻게 준비해야 하

느냐’ 이런 내용으로요. 이런 제가 기특해 보였었는

지 아르바이트를 제안해주셔서 아르바이트생으로 

발을 디뎠다가 졸업 후 취업까지 하게 되었습니다.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

일반적인 입직 경로와는 조금 다른데, 저는 중학교 

시절부터 제가 다니는 회사 책의 애독자였습니다. 그

래서 책을 사서 모으고, 막연하게 이 회사에서 일하

고 싶다는 생각을 가지고 있었지요. 그러다가 대학 

졸업반이 되었을 때 무작정 회사에 메일을 보냈습니

다. ‘출판사에서 일하고 싶은데 어떻게 준비해야 하

느냐’ 이런 내용으로요. 이런 제가 기특해 보였었는

지 아르바이트를 제안해주셔서 아르바이트생으로 

발을 디뎠다가 졸업 후 취업까지 하게 되었습니다.

Q

A

Q

A

Q

A

A

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A

  정신세계사 김우종
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유사명칭 스포츠심리상담가

스포츠심리상담사 

심리학  체육학 어디서 어떤 일을 하나요?42

●  심리적인 지원을 통해 스포츠 선수들의 경기력 향상을 도움 ●  선수스포츠 심리훈련

지도

● 코칭스태프와 선수 부모의 심리지원 ●  선수단관리

●  팀 의사소통 등 팀 조직 관리 및 훈련 및 경기 분석을 통해       

훈련 효과를 높이는 방안에 대한 컨설팅

●  경기분석 자료활용

 

스포츠 연맹 단체, 프로팀 또는 선수 개인 전담 상담

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“운동선수와 스포츠참가자의 심리적 문제 해결 및 지원”

상담과 교육을 통해 운동선수와 스포츠참가자의 목표설정, 자기관리, 실수 및 불안 극복, 자신감 회복 등을 

지원함으로써 운동과 스포츠의 지속 동기를 강화하고 수행능력을 향상시키도록 지원합니다.

코칭, 상담, 치료



대학 전공별 진로가이드 253252 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+체육학)

>>   스포츠심리학은 응용심리학으로, 일반 심리학에서 나왔기 때문에 일반 심리학과 체육

학을 전공할 경우, 심리학의 이론적인 틀과 체육학과 스포츠 현장에 대한 지식이 시너

지 효과를 발휘할 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 책임과 진취성 | 리더십 | 분석적 사고 | 신뢰성 | 성취·노력

흥미 사회형(Social) | 현실형(Realistic)

타인에 대한 영향 | 이타 | 성취 | 인정 | 지적 추구가치관

능력·지식

사람 파악 | 행동조정 | 문제해결 | 모니터링 | 설득업무수행능력

지식 심리 | 교육 및 훈련 | 의료 | 사회와 인류 | 상담

직업 전망은 어떤가요?

▶  1990년대 중반 이후 사회적으로 건강에 대한 인식이 새롭게 부각하면서  건강운동심

리학의 중요성이 점차 증가하고 있음. 이에 따라 정부 산하의 센터들은 계속 늘어날 예

정이며, 채용 인원도 늘어날 예정임. 

▶  스포츠심리와 연계한 사설 기관들도 증가추세이며 프로선수가 개별적으로 상담을 원

하는 경우도 많은 것으로 나타나 스포츠심리상담사의 수요 증가도 기대해볼 수 있음.

직업 전망

>>  스포츠심리상담사가 되기 위해서는 대학에서 심리학 및 상담학 등을 전공하면 유리하고, 

스포츠에 대한 지식을 바탕으로 다른 사람의 신체적, 정신적 상태를 잘 이해하고 적절한 

해결책을 찾아줄 수 있는 능력이 필요함.

>>  일반적으로 스포츠심리의 석박사학위가 필요하며, 자격증을 취득하셔야 진출할 수 있음.

>>  민간자격 중 비공인자격으로 한국스포츠심리학회의 스프츠심리상담사 (1급~3급)가 있음.

스포츠트레이너, 스포츠 에이전트

관련 직업 

한국스포츠심리학회 |  (02)979-7571 |  www.kssp.or.kr

국민체육진흥공단 | (02)410-1114 |  www.kspo.or.kr
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모두 필요해요. 관련된 책을 통해서라도 스스로 공부

하셔야만 해요. 또 스포츠심리로 석박사를 받고, 스

포츠심리상담사 자격증을 취득하셔야 이 분야에 진

출하실 수 있어요. 대학원과 자격 연수과정에서 이 

분야의 선배들에게 현장에 대한 부분이나 현실적인 

조언도 얻으시면 더 좋겠죠.

이 일은 전공과 어떤 관련이 있나요?

스포츠심리학은 응용심리학이니, 일반 심리학이라는 

뿌리에서 뻗어 나온 것이에요. 일반 심리학을 전공했

다면 이론적인 틀이 잡혀 있을 테니 전공자가 유리

한 면이 분명히 있어요. 대신 대상이 일반인이 아니

라 운동선수라는 특수성이 있어요. 일반인이 10시간 

중 30분 정도의 불안을 느낀다면 선수들은 극한 경

쟁 상황에 놓이니 불안을 더 느끼고, 부상의 위험도 

있는 상황이죠. 그래서 스포츠 현장을 많이 알고 이

해할 수 있다면 이론의 체계성을 가지고 있는 심리학 

전공자는 큰 달란트를 가지고 있다고 할 수 있어요. 

후배들에게 취업을 위한 조언이나 본인

만의 취업 성공 노하우는 무엇인가요?

저는 직접 운동선수 생활을 했었기 때문에 선수들에 

대해 더 잘 알고 공감할 수 있죠. 이 일을 하려는 분

들이 모두 선수 생활을 경험할 수는 없지만, 스포츠 

경기를 관람하러 가시는 것은 하실 수 있을 거예요. 

선수들이 어떨 때 어떤 표정인지, 어떤 신체적 반응

을 보이는지, 무엇에 신경을 쓰거나 불안해하는지 등

을 관찰하면서 그들을 조금씩 이해한다면 이 일에 

도움이 되실 거예요. 

또 선수들은 자신의 아픔을 잘 표현하지 못해요. 아

프긴 한데 어떻게 아픈지 표현을 못하죠. 내면적인 

아픔도 역시 표현하지 못하기에 깊숙이 파악하는데 

어려움이 있더군요. 그래서 저는 미술심리를 배웠어

요. 그림을 통해서 선수들의 말을 끄집어낼 수 있게 되

었어요. 이렇게 선수들의 심리를 파악할 수 있는 다양

한 방법들도 배워두시면 나만의 경쟁력이 되겠죠.

이 직업만의 매력은 무엇인가요?

선수들은 국한된 공간과 시간을 살아요. 그래서 세상

을 잘 모르는 단점이 있지만 정말 순수하죠. 이런 선

수들이 꿈을 가질 수 있게, 꿈을 이룰 수 있게 도움을 

줄 수 있다는 것이 이 직업만의 큰 매력이에요. 최고

의 선수가 되도록 목표를 다져주고, 그 과정에서 겪

는 갈등을 중재해줄 때마다 보람을 느끼죠.

이 직업의 장점과 단점은 무엇인가요?

저는 이 일이 좋아서 일 자체에 대한 단점은 잘 모르

겠어요. 그래도 어려운 점이라면 일을 하는 시간이 

정해져 있지 않고, 선수의 시간에 맞춰주어야 해서 

가족과 지낼 시간이 많이 없다는 점이라고 할 수 있

겠네요. 

앞으로 이 직업의 전망은 어떨까요?

제가 속한 센터와 유사한 정부 산하의 센터들은 계속 

늘어날 예정이니 채용 인원도 늘어날 거예요. 게다가 

기존의 생리 영역만으로는 부족함이 있기 때문에 스

포츠심리와 연계한 사설 기관들도 증가하고 있고요. 

프로선수가 개별적으로 상담을 원하는 경우도 많고

요. 실제로 저도 수요만큼 상담을 제공하지 못하고 있

을 정도에요. 이 분야에 전망은 아주 밝으니 많이 도

전하셨으면 좋겠어요.

현재 어떤 일을 하고 계신가요?

저는 청소년 선수들을 대상으로 심리 측정 후 그 결

과를 분석해주고, 피드백을 주는 심리 상담 및 심리 

기술 훈련을 하고 있어요. 프로선수들을 대상으로 한 

심리 상담도 하고 있고요. 

좀 더 상세하게 설명하자면 청소년 선수에 대해서는 

기본검사를 해서 자신감, 의지력, 심사, 집중력, 목표

설정, 불안능력의 7가지 영역을 분석해서 어떤 부분

을 보안해야 할지 알려주고 상담을 통해 선수에 대

해 파악하고 선수가 긍정적인 변화를 얻을 수 있도

록 실천방법과 계획을 세워주고 있어요. 

프로선수의 경우는 상담을 통해 부상이나 좌절을 겪

을 때 이를 극복할 수 있게 도움을 주거나 한계를 느

낄 때 이를 넘어설 수 있도록 해주는 단서를 찾을 수 

있게 해주고 있고요.

이 일을 하시게 된 과정은요?

사실 저도 학창시절에 운동을 했었어요. 기량이 뛰어

나지 않았지만 극도로 노력한 선수 중 하나였죠. 운

동을 그만두고 대학에 들어와 공부를 하고 보니 공

부는 아무리 해도 다리가 저리거나 숨이 차지 않고, 

자고 일어나서 다시 해도 되더라고요. 그래서 공부가 

너무 재미있어서 석박사 통합과정까지 4년 만에 끝

냈어요. 당연히 공부하면서 저의 경험과 관심을 살려 

스포츠심리학을 파고들게 되었죠.

이 분야로 진출하려면 어떤 준비가 필요

할까요?

일심리와 체육이 융합된 분야이니 체육학에서 기본

적으로 배우는 운동생리, 운동심리, 운동역학 등이 

Q

A

Q

Q

A

A

A

A

Q

A

Q

A

Q

A

  서울스포츠과학센터 김미선

Q

Q

대학 전공별 진로가이드 255254 심리학
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인터뷰



대학 전공별 진로가이드 257256 심리학

유사명칭 웃음치료강사, 노인웃음치료사

웃음치료사

심리학  웃음치료사 어디서 어떤 일을 하나요?43

●  강의, 특강을 위해 자료를 수집하고 준비함 ●  평생교육 요구분석

●  웃음치료와 관련된 정기 프로그램 또는 특강 등을 수행함 ●  평생교육 교수업무 실행

● 웃음치료와 관련된 임상실험 결과나 효능 등을 연구함. ●  임상심리연구

평생교육원(대학, 지자체, 민간 등) 등에서 강의 활동

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“웃음을 통하여 사람의 긍정적 감정 유도”

웃음으로 사람의 마음을 건강하고 즐겁게 하며 그 영향으로 몸이 건강해지도록 돕는 일을 합니다.

코칭, 상담, 치료
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대학 전공별 진로가이드 259258 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 교육훈련 (심리학+웃음치료사과정)

>>   전공 + 자격 (심리학+웃음치료사)

>>  인간 심리와 행동에 대한 기본 이해, 경청·공감 등의 지식과 의사소통 역량(심리학)을 

갖추게 되면, 웃음을 통해 사람들의 불안과 갈등 등의 부정적 감점을 긍정적인 감정 개

입에 보다 효과적으로 대응할 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 리더십 | 사회성 | 타인에 대한 배려 | 협조 | 성취·노력

흥미 사회형(Social) | 예술형(Artistic)

심신의 안녕 | 이타 | 다양성 | 지적 추구 | 성취 가치관

능력·지식

사람 파악 | 행동조정 | 학습전략 | 움직임 통제 | 기억력업무수행능력

지식 철학과 신학 | 교육 및 훈련 | 의료 | 사회와 인류 | 국어

직업 전망은 어떤가요?

▶  건강한 삶을 유지하는 방법으로 웃음이 효과적이라는 의학적 증명과 웃음치료에 대한 

사람들의 호의성에 따라 웃음치료사의 고용은 다소 증가할 것으로 전망됨.

▶  또한 각박한 현대사회에서 스트레스가 증가함에 따라 웃음을 필요로 하는 사람들이 늘

고 있으며, 고령사회로 진입하면서는 복지 차원과 기업에서는 ‘펀경영’으로 다양한 요

구가 늘고 있음.

▶  전반적으로 웃음치료사의 활동을 활발할 전망이나, 회사 등에 고용되는 형태가 아니

라 프리랜서 강사 등으로 활동하기 때문에 안정적인 일자리로 기대하기는 어려울 수 

있음.

직업 전망

>>  웃음치료사가 되기 위해서는 특정한 학력이나 전공이 필요한 것은 아니지만 다양한 지식

과 심리적인 면을 다루기 때문에 심리학과 등 관련 전공에 대한 깊이 있는 지식이 있다면 

유리할 수 있음. 

>>   ‘웃음치료사’라는 민간자격증이 있으며 60여 곳의 기관에서 웃음치료를 교육하고 자격증

을 발급하고 있으며, 자격과정은 기관에 따라 다르지만 짧게는 1박 2일 과정부터 30주 이

상(대학 평생교육원 경우) 과정까지 다양함.

>>  교육 과정을 수료 후, 전문 웃음치료사 강의를 들으면서 현장교육을 받고 자원봉사로 자

신을 홍보하여 강사로 활동하게 됨.

임상심리사

관련 직업 

한국자격검정평가원 | 031)231-9811 |  www.mulup.org

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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대학 전공별 진로가이드 261260 심리학

유사명칭 복지원예사

원예치료사

심리학  원예학 어디서 어떤 일을 하나요?44

●  내담자의 특성을 고려하여 원예치료 프로그램 또는 원예활동 기획 ●  심리치료 

●  원예활동 실시, 원예치료결과 평가 ●  심리평가 

●  원예치료방법 개발 및 연구 ●  임상심리연구

노인 주간보호센터, 전문병원, 요양원, 장애인의 재활원, 특수학교, 초·중등고등학교,       

교도소

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“꽃, 식물, 채소 등 식물을 이용하여 사람의 신체와 정신을 치료”

정신적, 육체적 재활을 목적으로 노인, 장애아, 일반인 등에게 식물을 이용한 원예 활동 및 치료 프로그램을 

기획하고 실시·평가하는 일을 합니다.

코칭, 상담, 치료
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대학 전공별 진로가이드 263262 심리학

어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+원예학)

>>  전공 + 교육훈련 (심리학+원예치료사과정)

>>  전공 + 자격 (심리학+복지원예사)

>>  인간 심리와 행동에 대한 기본 이해, 경청·공감 등 의사소통 역량(심리학)을 바탕으로      

하며, 식물을 매개로 치료를 수행할 경우 치료의 효과성을 높일 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 타인에 대한 배려 | 분석적 사고 | 신뢰성 | 자기통제 | 적응성·융통성 

흥미 사회형(Social) | 현실형(Realistic)

심신의 안녕 | 이타 | 다양성 | 지적 추구 | 성취 가치관

능력·지식

사람 파악 | 행동조정 | 학습전략 | 신체적 강인성업무수행능력

지식 심리 | 상담 | 생물 | 교육 및 훈련 | 철학과 신학 

직업 전망은 어떤가요?

▶  원예치료가 치료의 분야로 우리나라에 본격적으로 도입된 것은 얼마 지나지 않았으나, 

현대인들의 정신적, 육체적 재활에 대한 관심의 증가로 점차 대중화되고 있음.

▶  노인, 장애아뿐 아니라 일반인 등으로 활동영역이 확장될 가능성이 높아 일자리에      

긍정적인 영향을 미칠 것으로 예상됨.

직업 전망

>>  원예치료사가 되기 위해 정해진 학력은 없으나 원예치료에 대해 관심이 있거나 꽃이나 식

물에 대한 관심이 있는 사람들은 될 수 있으나 현재 원예치료사로 활동하는 사람들의 대

부분은 전문대 이상의 학력을 갖추고 있으며 특정 기관에서는 교육프로그램 신청 시 전문대 

이상의 학력을 요구하고 있음.

>>  원예치료사의 교육 및 훈련기관에는 대학원의 원예치료전공과 대학의 사회교육원 또는      

평생교육원에서 제공하는 원예치료사과정이 있음.

>>  국가공인자격증은 없고 (사)한국원예치료복지협회에서 관리하는 복지원예사 자격증이 

있음.

원예사, 플로리스트

관련 직업 

한국원예치료복지협회 | (02)455-0870 |  www.khta.or.kr 

경상북도환경연수원 | (054)457-0649 |  www.igreen.or.kr

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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대학 전공별 진로가이드 265264 심리학

유사명칭 음악심리상담사

음악치료사

심리학  음악학 어디서 어떤 일을 하나요?45

●  환자의 상태 진단 및 평가, 진단 결과 전달 ●  심리평가 

●  환자의 특성에 따라 음악적 치료계획 수립 ●  심리치료 

● 음악치료방법 개발 및 연구 ●  임상심리연구

장애인복지관, 사회서비스센터, 평생교육원, 마음클리닉, 심리발달지원센터, 아동발달센터

직무 내용 NCS 능력단위

하는일

진출 분야

“음악을 이용해 사람의 신체와 정신을 치료”

음악치료방법을 통해 개인의 정신적, 신체적, 정서적 이상 상태를 복원, 유지, 향상시키는 일을 합니다.

코칭, 상담, 치료
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어떻게 준비하나요?

>>  전공 + 전공 (심리학+음악학/실용음악학+노인복지학/사회복지학)

>> 전공 + 교육훈련 (심리학+음악치료과정)

>> 전공 + 자격 (심리학+임상음악전문가)

>>  인간 심리와 행동에 대한 기본 이해, 경청·공감 등 의사소통 역량(심리학)을 바탕으로     

하며, 음악을 매개로 치료를 수행할 경우 치료의 효과성을 높일 수 있음.

융합 방법

어떤 특성이 필요할까요?

성격·흥미
·가치관

성격 타인에 대한 배려 | 분석적 사고 | 신뢰성 | 자기통제 | 적응성·융통성

흥미 사회형(Social) | 예술형(Artistic)

심신의 안녕 | 이타 | 다양성 | 지적 추구 | 성취 가치관

능력·지식

사람 파악 | 행동조정 | 학습전략 | 움직임 통제업무수행능력

지식 심리 | 상담 | 교육 및 훈련 | 예술 | 철학과 신학 

직업 전망은 어떤가요?

▶  치료와 관련된 직업은 복지정책에 따라 많은 영향을 받는 직종 중 하나로, 음악치료에 

대한 거부감이 적은 편이고, 아동을 대상으로 음악치료가 활발하다는 점에서 이 직업

의 전망은 밝다고 예상됨.

▶  현재는 많은 치료사들이 아동 대상으로 치료활동을 하고 있지만, 노인 대상 치료의 효

과도 높은 편이기 때문에 노인 대상 복지의 차원에서 활동영역이 확장되면 일자리 증

가에 긍정적인 영향을 미칠 것으로 보임.

직업 전망

>>  음악치료사가 되기 위해 정해진 학력은 없으나 심리학을 바탕으로 하며, 음악을 매개로 

치료를 수행하므로 심리학적 지식과 음악적 지식이 중요함. 반주악기 및 전공악기 등 악

기를 연주할 수 있는 능력이 요구됨.

>>  국내에는 석사학위과정으로 음악치료전공이 있고, 사설 음악치료학원이나 도제식으로도 

음악치료분야를 배울 수 있으며, 대학의 사회교육원이나 평생교육원 등에서도 음악치료

과정을 이수할 수 있음.

>>  민간자격 중 비공인자격으로 (사)한국음악치료학회에서 관리하는 임상음악전문가가 있음.  

놀이치료사, 미술치료사, 독서치료사

관련 직업 

한국음악치료학회 | (02)710-9615 |  www.musictherapy.or.kr 

한국음악치료연구소 | (02)575-7661 |  www.ahamusic.com

관련
정보처

필요 교육
·훈련·자격
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상담심리학 임상심리학01
대학원 
정보 02

대학원 
정보

 상담심리학 전공한눈에 보는

개인의 심리적 적응을 돕고, 성장을 도모하는데 도움을 줄 수 있는 상담전문가 양성을 목

적으로 함.

가톨릭관동대학교, 가톨릭대학교, 강남대학교, 강릉원주대학교, 강원대학교, 건국대학교, 건

양대학교, 경남대학교, 경북대학교, 경상대학교, 경성대학교, 경희대학교, 계명대학교, 고려

대학교, 고신대학교, 광주여자대학교, 극동대학교, 김천대학교, 남부대학교, 대구가톨릭대학

교, 대구대학교, 대구한의대학교, 대전대학교, 대진대학교, 덕성여자대학교, 동국대학교, 동

덕여자대학교, 동신대학교, 명지대학교, 목포대학교, 배재대학교, 백석대학교, 부경대학교, 

부산대학교, 삼육대학교, 상명대학교, 서강대학교, 서울대학교, 서울사이버대학교, 선문대학

교, 성결대학교, 성균관대학교, 성신여자대학교, 세종대학교, 수원대학교, 숙명여자대학교, 

순천대학교, 순천향대학교, 숭실대학교, 신라대학교, 아주대학교, 안양대학교, 연세대학교, 

영남대학교, 영동대학교, 우석대학교, 울산대학교, 이화여자대학교, 인제대학교, 인천대학교, 

인하대학교, 전북대학교, 전주대학교, 조선대학교, 중부대학교, 중앙대학교, 창원대학교, 충

남대학교, 충북대학교, 침례신학대학교, 한국국제대학교, 한남대학교, 한동대학교, 한서대학

교, 한신대학교, 한양사이버대학교, 한영신학대학교, 호남대학교 등

가족상담, 긍정심리, 노인 심리 및 상담, 다문화상담, 단기 상담 및 위기개입, 부모교육 및 상

담, 부부 상담, 사이버상담, 상담과 윤리, 상담과정 및 기법, 상담사례연구, 상담수퍼비전, 상

담현장실습지도, 용서심리, 진로상담, 집단상담, 집단상담 실습 및 지도, 청소년상담, 청소

년성상담과 교육

한국심리학회(http://www.koreanpsychology.or.kr)

한국상담심리학회(http://www.krcpa.or.kr)

기업체 및 민간기관

기업체 사내상담실, 민간 상담기관, 심리상담센터

학교

중·고등학교(상담교사), 대학교(상담소, 교수, 대학부설연구소)

정부 및 공공기관

정부 및 지자체 상담기관(육아종합지원센터, 아동복지센터), 교도직 공무원(교도소, 소년원), 

법무부, 국방부, 근로복지공단(EAP), 복지관, 연구소, 도로교통공단, 한국법무보호복지공단, 

가정법원, 지방법원, 검찰, 경찰

전 공 개 요

주 요 교 과

개 설 대 학

학 회

진 출 분 야

 임상심리학 전공한눈에 보는

삶 속에서 겪게 되는 다양한 부적응 문제와 심리장애를 연구·평가·치료하는 임상심리전

문가 양성을 목적으로 함.

가야대학교, 가톨릭대학교, 강원대학교, 경북대학교, 경상대학교, 경일대학교, 고려대학교, 

광주여자대학교, 남서울대학교, 대구대학교, 대전대학교, 부산대학교, 부산장신대학교, 서울

대학교, 성균관대학교, 성신여자대학교, 아주대학교, 연세대학교, 이화여자대학교, 전북대학

교, 제주국제대학교, 중앙대학교, 충남대학교, 충북대학교, 한국국제대학교, 한동대학교 등

건강심리학, 고급성격심리학, 고급심리통계, 고급실험설계, 뇌, 다변량분석, 대인관계이론, 

대인관계적심리치료, 마음, 발달정신병리학, 부부치료세미나, 성격장애세미나, 수퍼비전세

미나, 신경심리평가, 심리조사방법론, 심리진단, 심리치료와 고급상담이론, 심리평가, 인간중

심치료, 인간행동, 인지장애세미나, 인지치료, 임상 및 상담 심리학연구, 임상척도개발세미

나, 임상현장실습, 재활심리학, 정서장애세미나, 정신병리학, 중독문제세미나, 진로상담, 집

단치료, 집단치료세미나, 치료적면접실습, 투사검사, 표현예술치료

한국심리학회(http://www.koreanpsychology.or.kr)

한국임상심리학회(http://www.kcp.or.kr/default.asp)

기업체 및 민간기관

병원(종합병원, 개인병원, 의원), 기업체에서 운영하는 각종 정신건강 증진센터, 심리검사연

구소, 민간 상담기관, 아동청소년발달센터

학교

대학교(상담소, 정신보건센터 등), 대학부설연구소

 정부 및 공공기관

병원(공립병원), 법무부(교정직, 보호직), 사법부(가정법원 조사관), 병무청, 도박문제관리센

터(문화체육관광부 산하), 범죄예방정책국(소년과, 보호관찰과), 검찰국, 인권국, 정신보건센

터, 재활센터, 보건소, 장애인시설

 

전 공 개 요

개 설 대 학

주 요 교 과

학 회

진 출 분 야
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 산업 및 조직심리학 전공한눈에 보는

일·사람·조직을 과학적으로 연구하는 학문으로 인간행동과 정서에 관심을 가지며 산업 

및 조직 장면에서 발생하는 인간문제를 효율적으로 관리함으로써 개인의 만족도와 조직의 

효과성을 높이는 전문가 양성을 목적으로 함.

가톨릭대학교, 강원대학교, 경북대학교, 경상대학교, 계명대학교, 고려대학교, 광운대학교, 

대구대학교, 대전대학교, 부산대학교, 서강대학교, 서울대학교, 성균관대학교, 성신여자대학

교, 아주대학교, 연세대학교, 영남대학교, 이화여자대학교, 전북대학교, 중앙대학교, 충남대

학교, 충북대학교, 한동대학교, 한림대학교 등

경력개발이론과기법, 경영심리연습, 경제심리학, 고급측정이론, 리더십, 보상관리, 사회심리

학, 산업현장실습, 심리검사와 인사선발, 심리검사제작법, 안전심리학, 업무성과평가, 역량

모델링, 인력개발세미나, 인사선발의 이론과 기법, 인사심리연습, 인사심리학총론, 인사평가

의 이론과 기법, 인적자원개발, 작업팀의수행, 전략적인사관리, 조직개발세미나, 조직문화, 

조직설계 및 개발, 조직심리연습, 조직심리학총론, 조직커뮤니케이션, 조직행동분석, 조직행

동성과, 조직혁신과 수행, 중다변인연구방법, 직무가치평가, 직무동기, 직무동기세미나, 직

무스트레스

한국심리학회(http://www.koreanpsychology.or.kr)

한국산업 및 조직심리학회(http://www.ksiop.or.kr/)

기업체 및 민간기관

기업체(인사, HRD, 노경), 컨설팅회사, 리서치회사, 광고대행사

학교

대학부설연구소

전 공 개 요

개 설 대 학

주 요 교 과

학 회

진 출 분 야

발달심리학 전공한눈에 보는

전 생애에 걸쳐 이루어지는 성장과 성숙의 과정 안에서 인간의 행동과 정신이 어떻게 변

화하며 그 원인이 무엇인지를 신체·운동, 언어, 기질·성격, 사회성·도덕성, 자아개념 등       

다양한 측면에서 다루는 발달심리전문가 양성을 목적으로 함.

가톨릭대학교, 강원대학교, 경북대학교, 경상대학교, 대구대학교, 대전대학교, 부산대학교, 

서강대학교, 서울대학교, 성균관대학교, 성신여자대학교, 아주대학교, 연세대학교, 이화여

자대학교, 전남대학교, 전북대학교, 중앙대학교, 충남대학교, 충북대학교, 한동대학교, 한림

대학교 등

고급발달심리, 두뇌와 마음 발달, 마음과 언어, 사회 인지 발달 세미나, 언어 발달, 언어 발달 

장애, 언어심리학, 이중 언어 발달, 인지 발달

한국심리학회(http://www.koreanpsychology.or.kr)

한국발달심리학회(http://www.baldal.or.kr/)

기업체 및 민간기관

민간 아동상담기관, 아동발달연구소

학교

초등학교, 대학부설연구소

전 공 개 요

개 설 대 학

주 요 교 과

학 회

진 출 분 야

산업 및 조직심리학 발달심리학03
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실험 및 인지심리학 전공한눈에 보는

인간이 정보를 인식하고 걸러내고 저장하고 판단하고 의사결정하는 모든 과정과 신경계의 

작용원리를 실험과 가설검증을 통해 밝혀내는 전문가 양성을 목적으로 함

가톨릭대학교, 강원대학교, 경북대학교, 경상대학교, 계명대학교, 고려대학교, 광주대학교, 

대구대학교, 대전대학교, 부산대학교, 서강대학교, 서울대학교, 성균관대학교, 성신여자대학

교, 아주대학교, 연세대학교, 영남대학교, 이화여자대학교, 전북대학교, 중앙대학교, 충남대

학교, 충북대학교, 한동대학교, 한림대학교 등

감각및지각, 뇌영상분석기법, 생물심리학, 시각신경과학, 신경심리학, 신경해부학, 심리생리

학, 언어심리학, 언어획득, 외국어정보처리, 운동통제, 음성언어정보처리, 응용뇌전도학, 의

사결정심리학, 인지신경과학, 임상신경과학, 정서와인지, 정신약물학, 지각심리학, 학습심리

학, 행동유전학

한국심리학회(http://www.koreanpsychology.or.kr)

한국인지 및 생물심리학회(https://cogpsych.jams.or.kr/co/main/jmMain.kci)

기업체 및 민간기관

기업체 부설연구소

학교

대학부설연구소

전 공 개 요

개 설 대 학

주 요 교 과

학 회

진 출 분 야

교육심리학 전공한눈에 보는

학교 및 사회교육 기관을 포함한 각 분야의 전반적인 교육현상에 대하여 심리학적 이론과 방

법을 적용하여 연구하고, 이를 바탕으로 교육 현장의 질적 개선과 효과증대를 위하여 실질적

으로 기여할 수 있는 전문적인 지식과 인격을 겸비한 유능한 인재를 양성하기 위하여 설립된 

학과로, 교육심리학에 대한 이론과 교육현장에서의 그 응용방법을 연구함.

가천대학교, 강원대학교, 경북대학교, 경상대학교, 경성대학교, 공주대학교, 국민대학교, 대

구대학교, 대전대학교, 부산대학교, 서울대학교, 서울여자대학교, 서원대학교, 성균관대학교, 

성신여자대학교, 숙명여자대학교, 아주대학교, 연세대학교, 이화여자대학교, 전북대학교, 중

앙대학교, 충남대학교, 충북대학교, 한동대학교 등

가족문제, 개인상담, 교육과정설계, 교육평가, 아동 및 청소년 심리치료, 청년심리, 학교교육

과정평가, 상담사례실습 및 지도, 학습심리, 교육과정설계, 교육평가, 학교교육과정평가, 상

담사례시습및지도

한국심리학회(http://www.koreanpsychology.or.kr)

한국학교심리학회(http://www.schoolpsych.or.kr/main.html)

한국교육심리학회(http://www.kepa.re.kr/)

기업체 및 민간기관

기업체 인력개발원, 사회교육협회, 문화센터, 여성개발원, 청소년상담실, 사설학원 강사, 교

재개발업체, 교원단체 사무 및 교육관련 컨설팅 회사, 이러닝업체, 교육 관련 연구소 등

학교

중·고등학교, 대학교 중앙정부 및 지방자치단체(교육직 공무원)

전 공 개 요

주 요 교 과

개 설 대 학

학 회

진 출 분 야

실험 및 인지심리학 교육심리학05
대학원 
정보 06
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※  저작권법에 의거, 허락 없이 이 책의 내용 및 그림을 무단으로 발췌·복제하여 온라인 및 오프라인에 
사용하거나 판매할 수 없습니다. 
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